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RESOLUCION N° 0044
(Enero 28 de 2021)

“POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO - ITM PARA LA VIGENCIA 2021”

EL RECTOR DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA INSTITUTO
TECNOLOGICO METROPOLITANO,

En ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias conferidas por el Acuerdo
Directivo N° 004 del 11 de agosto de 2011, y especialmente las consagradas en la
Ley 1474 de 2011, el Decreto 2641 de 2012, el Decreto 1081 de 2015, el Decreto
1083 de 2015 y el Decreto 124 de 2016,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1474 de 2011, “Por medio de la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica", fij6 en su articulo 73
los lineamientos para la formulacién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
ciudadano, estableciendo que cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién
y de atencion al ciudadano.

Que el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, establece que, en toda entidad publica,
deberda existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y
resolver las quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen, y que se
relacionen con el cumplimiento de la misién de la entidad.

Que el articulo 85 de la Ley 1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupcion", establece la
obligacion de adoptar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano como
estrategia de lucha contra la corrupcion.

Que el Decreto 1081 de 2015- sustituido parcialmente por el Decreto 124 de 2016
- compilé el Decreto 2641 del 17 de diciembre 2012, por el cual se reglamentan los
articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, definié la metodologia para disefiar y
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano, contenida en el documento “Estrategias para la construccion del plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano. Version 2 — afio 2015”.

Que el Decreto 1083 de 2015 en su capitulo 3, define el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion, establece para las entidades del Estado el deber de integrar
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los planes institucionales y estratégicos que corresponda, - entre ellos el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - al Plan de Accion de que trata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, y ordena la publicacion de los mismos en la
pagina web de la entidad a mas tardar el 31 de enero de cada anualidad.

Que de conformidad con el articulo 24 del Acuerdo Directivo 004 del 11 de agosto
de 2011, es responsabilidad del Rector de la Institucién, cumplir y hacer cumplir la
Constitucion, la Ley y los reglamentos.

Que el mismo articulo 24 dispone en los literales b) y e), la responsabilidad de “
dirigir, coordinar, vigilar y controlar técnica y administrativamente el
funcionamiento de la Institucion y la ejecucion de sus planes, programas y
proyectos” y la facultad de “expedir los actos administrativos que sean necesarios
para el cumplimiento de los objetivos institucionales conforme a las disposiciones
legales y estatutarias vigentes”, respectivamente.

Que por medio de la Resolucién Rectoral 1108 del 15 de octubre de 2014, la
Institucion Universitaria ITM adopté la Politica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Que se hace indispensable para la Institucion Universitaria ITM adoptar el Plan
Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2021, con el objetivo
de implementar la estrategia ordenada por la ley, atendiendo a un cronograma que
permitird su promocion, aplicacién y seguimiento de su cumplimiento en cada una
de las areas de actuacién de la Institucién.

En mérito a lo expuesto,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Adoptar el PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION
AL CIUDADANO para la vigencia 2021 contenido en la presente Resolucién
Rectoral, conforme el siguiente tenor.
Capitulo 1. Contexto Estratégico
Filosofia Institucional
Misién
El Instituto Tecnoldégico Metropolitano — ITM, de Medellin, es una Institucién
Universitaria de caracter publico y del orden municipal, que ofrece el servicio de

educacién superior para la formacion integral del talento humano con excelencia
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en la investigacién, la innovacién, el desarrollo, la docencia, la extensién y la
administracion, que busca habilitar para la vida y el trabajo con proyeccion
nacional e internacional desde la dignidad humana y la solidaridad, con conciencia
social y ambiental.

Vision

Para el afno 2021 el Instituto Tecnoldgico Metropolitano — ITM, de Medellin, sera
una Institucién de educacion superior con vocacion tecnoldgica, reconocida
nacional e internacionalmente por la excelencia académica centrada en la calidad
y pertinencia de sus programas y de sus funciones de docencia, investigacion,
extension y administracion. El ITM contara con un modelo flexible y eficiente de
organizacion basado en el liderazgo y aprendizaje permanentes, que le permitira
cumplir con responsabilidad y equidad social su mision formativa.

Capitulo 2. Objetivos y componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano

Objetivo general del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

Orientar el accionar de la Institucién, acorde con estrategias para la prevencion de
hechos de corrupcion y el mejoramiento de la atencion al ciudadano.

Obijetivos especificos del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

- Disponer de una herramienta, articulada a la planeacion institucional, para la
gestiéon y el control de la misma. Herramienta integrada principalmente por las
politicas descritas en el articulo 73° de la Ley 1474 de 2011, en el articulo 52°
de la Ley 1757 de 2015 y en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion (Ley 1712 de 2014).

- Materializar las estrategias dirigidas a optimizar el control de la gestion en
torno a la administracion de los riesgos; la racionalizacion de tramites; la
rendicidn de cuentas y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
y para la transparencia y acceso a la informacion.

- Orientar la administracion hacia una gestion por resultados, lo cual se logra a
través de la entrega efectiva de productos y no solo con el cumplimiento de
actividades.

- FaC|I|tar Ia toma de decisiones de la alta direccién, a través de procesos
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permanentes de autoevaluacion y seguimiento oportunos.
Componente 1. Gestion del riesgo de corrupcion — Mapa de riesgos de corrupcion
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Capitulo 3. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Responsable del seguimiento y control. La Direccidén de Control Interno realizara la
verificacion de la formulacion y publicacion del Plan, y efectuara el seguimiento y
control a la implementacién y los avances de las metas consignadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

Fechas para del seguimiento y control. Se establecen las siguientes fechas para la
elaboracién de informe de seguimiento:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril de 2021. El informe de seguimiento
debera publicarse dentro de los diez primeros dias habiles del mes de mayo de
2021.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto de 2021. El informe de
seguimiento debera publicarse dentro de los diez primeros dias habiles del mes de
septiembre de 2021.

Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre de 2021. El informe de
seguimiento debera publicarse dentro de los diez primeros dias habiles del mes de
enero de 2022.

ARTICULO SEGUNDO: El presente Plan es de caracter obligatorio y debe
utilizarse de manera permanente en todos los espacios y medios institucionales,
con el objetivo de mantener estandares de calidad y transparencia.
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Reacreditada en Alta Calidad

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucién rige a partir de su fecha de
expedicion y modifica las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Medellin a los 28 dias del mes de enero de 2021.

N GUILLER

PEREZ ROJAS

RECTOR DE INS[TITUCION UNIVERSITARIA
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