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CITANTE
Conrado Augusto Serna Uran — Jefe Departamento de Calidad y Produccién (E)
Citacion a Reunion de Alx\lcc;[a Caracter de la Reunién
Comité curricular Ingenieria de Produccion 4 Ordinaria X | Extraordinaria
F,echa 2 Reun|o~n Lugar de Reunidn Hora inicio Hora final
Dia Mes Afno
30 05 2024 Presencial 8:00: a.m. 9:00 am

ORDEN DEL DIA

Verificacion del quorum

Lectura y aprobacion del orden del dia

Aprobacion del acta # 3

Intervencion de la profesora Nelcy Suarez Landazéabal Comité curricular mayo 30 de 2024
Aprobacion de los microcurriculos: Disefio de Instalacion y Estrategias de Operaciones
Proposiciones y Varios

Compromisos

NoosrwdE

DESARROLLO Y DECISIONES

1. Verificacién de quorum
Asistentes:

Conrado Augusto Serna Uran, Jefe de Oficina (e) Departamento de Calidad y Produccion.
presidente Comité Curricular

Yaneth Patricia Valencia Terreros, jefe departamento académico y secretaria Comité Curricular
Nelcy Suarez Landazabal Representante de los docentes comité curricular de Ingenieria de
Produccion

Invitados:
Ekaterina Castafieda Ospina- Docente
Maria Alejandra Rendon Montoya, Auxiliar Administrativa

2. Aprobacion del orden del dia
Sometido a consideracion de los miembros del comité, el orden del dia fue aprobado sin
modificaciones.

3. Aprobacion del acta# 1y 3
Los representantes del comité curricular aprueban el acta n° 1 con la siguiente modificacion incluir

el compromiso referido a la entrega de las presentaciones sobre la situacion del Programa de
Ingenieria de Produccién. El acta # 3 queda aprobada.
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4. Intervencion de la profesora Nelcy Suarez Landazabal Comité curricular
mayo 30 de 2024

“Con el animo que en el acta del comité curricular quede de manera fidedigna mi intervencion en el
dia de hoy, presento este documento para sea copiado en el acta, sin modificacion alguna.

1. Respecto a la respuesta del consejo de Facultad del derecho de peticion con fecha 15 de marzo de
2024, me permito pronunciarme como representante docente en el sentido que es muy desalentador
para el cuerpo profesoral recibir una respuesta que es muy débil en su analisis y poco soportada en la
realidad que vive el programa de produccion evidenciada en las cifras y graficas que se adjuntaron en
el derecho de peticion, que al parecer fueron ignoradas y no contrastadas por todos los miembros del
consejo de facultad lo que hubiera dado una respuesta mas consistente con la verdad que exhibe el
programa en su desempefio. En su lugar el Consejo de Facultad en pleno soporta la respuesta en la
peticion 1, con una informacién desarticulada, no sistémica e incompleta que, de ninguna manera
suma a la brindada en el derecho de peticidn, desconociendo que como ingenieros ya hace rato
trascendimos lo meramente elemental.

En la respuesta plasmada en la peticion 2, ignoraron los miembros del Consejo que es competencia
del Consejo de Facultad definir estratégicamente la oferta académica de la Facultad, tal y como reza
en el Estatuto General, articulo 14, numeral ¢ que dice: “Proponer al Consejo Académico por
intermedio del Decano, la creacién, modificacién o supresién de los programas académicos, de
investigacion y extension, adscritos a la respectiva facultad”.

De igual manera, la respuesta en la peticién 2, no es coherente, dado que, si se pretende dejar el
programa funcionando en la FCEyAd, es apenas ldgico que se defina por parte del Consejo de
Facultad la estrategia de articulacion dentro de la FCEyAd, facultad en la que viene operando y en la
que se observa un declive en su desempefio, en otras palabras, cobraba sentido responder la pregunta
¢Si no se traslada a la Facultad de Ingenierias, entonces por qué se debe quedar en la Facultad de
Ciencias Econdémicas y Administrativas?

Finalmente, la respuesta a la peticion 3, se diluye en argumentos centrados en los ciclos propedéuticos
que no dan cuenta de un andlisis sistémico de la situacion del programa de produccién por parte de
todos los miembros del Consejo de Facultad, ¢sera que ignoran que la situacion actual del programa
de produccién por ciclos propedéuticos es resultado de multiples variables tanto internas como
externas y entonces por ello no se suministra una postura estratégica del Consejo de Facultad que era
lo esperado por toda la comunidad de académicos que pertenecen al departamento?.

Por todo lo anterior, solicito que el nuevo Decano, Conrado Augusto Serna, retome con mucha
responsabilidad las respuestas solicitadas en el derecho de peticién, y en reuniéon de todo el
departamento de Calidad y Produccion, y actuando como presidente del Consejo de Facultad de
cuenta de las razones por las cuales el Consejo de Facultad maneja otra realidad respecto del programa
porque eso fue lo que percibio el cuerpo profesoral con la respuesta dada al derecho de peticion, la
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lectura que se tuvo es que el Consejo de Facultad dijo: “Aqui todo esta bien, no pasa nada y no vamos
a hacer nada, todo sigue igual”.

Pero el cuerpo docente reafirma dia a dia la situacion de emergencia que vive el programa de
produccion, tanto en las aulas de clase, como en el desempefio de los estudiantes y los procesos
institucionales y hasta la misma institucion lo verifica con el desempefio de las matriculas, la
desercion y las pruebas saber pro, por ello se requiere que el nuevo Decano y presidente del Consejo
de Facultad brinde una respuesta sélida y consistente que permita vislumbrar una luz de esperanza
para el cuerpo docente que se mueve en un contexto de tergiversaciones acerca del futuro del
programa y de su continuidad laboral.

Ahora pasando a otros temas, mencionareé situaciones evidenciadas en las actas y en comités anteriores
gue estan pendientes:

2. Algunos compromisos pactados en los comités curriculares no se estan cumpliendo, no tiene sentido
establecerlos si no hay responsabilidad en cumplirlos.
En este sentido, el anterior jefe del departamento nunca entreg6 la presentacién que hizo en la reunion
en Vicerrectoria, quedando inicialmente para el 14 de marzo a pesar de que nuevamente se le recordd
en la sesion del 29 de abril. Por lo tanto, dado que la profesora Ekaterina Castafieda estuvo y fue
protagonista en dicha reunion, solicito que ella haga entrega de este material que seguramente esté en
su poder.

3. Otra situacién que persiste, a pesar de ser solicitada repetidamente como se observa en las actas, es
el hecho de restar validez a las actas al no adjuntarse los documentos que respaldan los temas y
decisiones tomadas en el comité. Sin los soportes, no hay validez de dichas actas.

4. En el acta de la reunion del 29 de abril quedo expreso que “La jefe del departamento académico, en
su calidad de secretaria del Comité informa que se actu6 de conformidad con la orientacion recibida
de la Secretaria General de la Entidad, al contar con qudrum para realizar el Comité extraordinario y
en todos los casos la actuacion esta ajustada a la normativa.” Pero no hay adjunto o anexo que soporte
tal afirmacion, por lo tanto, solicito que se adjunte la orientacion que menciona la secretaria del comité
y decana encargada en ese momento, ya sea un correo u otro documento que precise esa instruccién
de parte de Secretaria General del ITM.

5. Respecto al repositorio de las actas del comité curricular, no se presenta ninglin avance, por ser un
documento publico que soporta la gobernanza del programa debe existir un micrositio donde se pueda
consultar por todos los ciudadanos, como entidad publica que somos.

6. Se deben revisar los microcurriculos de los cursos para determinar el desarrollo de sus contenidos en
Python y evaluar el uso de herramientas IA para la programacion en toda la malla curricular.
e No olvidar que los conceptos de las asignaturas de cualquier indole no deben quedar
supeditados al uso y conocimiento de herramientas que pueden ser remplazadas por otras.
e Considerar el uso de la IA para facilitar la programacion y ser mas exhaustivo con el saber y
contenido que es propio del curso.
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e Se debe fortalecer el pensamiento l6gico y algoritmicos mas que el aprendizaje de un lenguaje
y un programa, mas hoy que la programacion en lenguaje natural es posible. En esto ultimo
hay que hacer muchos esfuerzos en todos los cursos.

e Los micro curriculos para su elaboracién deben mostrar una verdadera actualizacion con
relacién a la innovacion tecnoldgica y los cambios que se presentan a nivel global, asi mismo,
deben tener en cuenta el material que ofrece la biblioteca y propender por su actualizacion al
igual que su articulacién con los laboratorios a través de las guias que se han aprobado en
este comité curricular.”

Dando respuesta a cada punto que expresa la representante Nelcy se define lo siguiente:

En cuanto a la respuesta al derecho de peticion, interviene el jefe de oficina (e) dpto. Calidad y
Produccion y Decano de la Facultad Conrado Augusto Serna Urdn y hace referencia a la respuesta al derecho
de peticion de la docente Nelcy Sudrez Landazdbal en calidad de representante docente. Dando
respuesta el Decano refiere que tomara la iniciativa de hacer andlisis mas exhaustivos para
determinar si el programa de Ingenieria de produccién debe o no continuar en la Facultad, realizar
los ajustes que se consideren necesarios, expresa que existen preocupaciones con relacién a la
articulacion con los ciclos propedéuticos.

En cuanto a los estudiantes se han revisado cifras y no es un caso suigéneris, es un tema de
escasez de estudiantes que se esta presentando a nivel pais. Con respecto al ciclo se estan
realizando unas estrategias a corto y a largo plazo

Se propone una reunion previa con las docentes, Libia Baena, Nelcy Suarez y Karla Alvarez, con
el fin de realizar una discusion interna y trazar una hoja de ruta, luego convocar a reunién con los
docentes.

La jefe del departamento académico Yaneth informa que ella realiz6 la consulta acerca de habilitar
en el micrositio de la Facultad un espacio para publicar las actas de los comités curriculares con
los respectivos soportes, informa que, si es posible, pero se debe elaborar un solo documento en
pdf y proceder a publicar.

Con respecto al punto 4 donde se menciona que “La jefe del departamento académico, en su
calidad de secretaria del Comité informa que se actu6 de conformidad con la orientacion recibida
de la Secretaria General de la Entidad, al contar con quérum para realizar el Comité extraordinario
y en todos los casos la actuacion esta ajustada a la normativa. Pero no hay adjunto o anexo que
soporte tal afirmacién, por lo tanto, solicito que se adjunte la orientacion que menciona la
secretaria”. Se solicitara a Secretaria General del ITM. que envié un correo que precisé esa
instruccion

5. Aprobacion de los microcurriculos: Disefio de Instalacion y Estrategias de Operaciones
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La representante Nelcy Suarez informa que reviso los micros Disefio de Instalacién: el formato
esta mal diligenciado, la competencia no corresponde, temas desactualizados, hay varios temas
importantes que no incluyeron, la bibliografia no cuenta con el material de la institucion.
Estrategias de Operaciones: temas desactualizados, no hay articulaciéon, hay varios temas
importantes que no incluyeron, la bibliografia no cuenta con el material de la institucién

La profesora Nelcy expresa que los micros presentados no corresponden a una actualizacién real
de las condiciones y necesidades de las &reas de conocimiento en las que estan definidos.

No se recomienda la aprobacién de los micro curriculos.

6. Proposicionesy Varios

1. Resultados de aprendizaje actualizados a 2024-2

La docente Ekaterina Castafieda expresa que en cuanto a los resultados de aprendizaje
tiene conformados dos equipos; uno encargado en la tecnologia, donde realizaron ajuste
a la rabrica y al instrumento de los resultados de aprendizaje, en cuanto a la Ingenieria se
propuso la revisién de toda la malla curricular, para generar una propuesta de cambio
dentro de las asignaturas.

El jefe de departamento encargado solicita que haya una revisibn previa de los

microcurriculos por su parte y la profesora Nelcy Suarez Landazabal con la finalidad de
agilizar el proceso de aprobacion en el Comité Curricular.

7. Compromisos

RESPONSABLE DE FECHA
ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD COMPROMISO
La Jefatura del departamento se
compromete a realizar un analisis mas Jefe de Oficina Octubre 2024

profundo sobre la situacién del programa
Ingenieria de Produccién

Jefe del departamento se compromete a
realizar una reuniébn previa con las
docentes, Libia Baena, Nelcy Suéarez y
Karla Alvarez, con el fin de realizar una | Jefe de Oficina 11/07/2024
discusion interna y trazar una hoja de ruta,
luego convocar a reuniébn con los
docentes.

La jefe del departamento académico se | Jefe Oficina de dpto.
compromete a solicitar a Secretaria | académico
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General del ITM un correo que precisé
‘que ella actu6 de conformidad con la
orientacion recibida de la Secretaria 20/07/2024
General de la Entidad, al contar con
gquérum para realizar el Comité
extraordinario y en todos los casos la
actuacion esta ajustada a la normativa”

Siendo las 9:30 a.m. del dia 30 de mayo de 2024 y agotado el orden del dia se da por terminada

la sesion de comité curricular.

Conrgle-Augusto Serna Uran Yaneth Patricia Valencia Terreros
Confrado Augiisto Serna Uran Secretaria Comité Curricular

Jefe de Oficina (e)

Departamento de Calidad y Produccién.

Presidente Comité Curricular

Original: Dependencia que ejerce Secretaria de Comité
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Maria Ale'landra Rendon Montoya
“

De: Yaneth Patricia Valencia Terreros

Enviado el: martes, 27 de agosto de 2024 08:12

Para: Maria Alejandra Rendon Montoya

Asunto: RV: Consulta sobre conformacién y operacién de Comité Curricular

Saludo cordial Alejandra.

Remito el soporte de la consulta a la Secretaria General sobre el Comité Ad hoc.

ﬁ lefe de Oficina- Departamento Académico

instltucisan | apes Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
Universitaria Teléfono (604) 460 07 27 Ope. 9 Ext. 5173

Reacraditada en Alta Calidad

www.itm.edu.co

80 Yaneth Patricia Valencia Terreros

: :' Alcaldia do Medellin '

De: Melissa Meneses Rodriguez <melissameneses@itm.edu.co>

Enviado el: miércoles, 17 de julio de 2024 8:47 p. m.

Para: Yaneth Patricia Valencia Terreros <yanethvalencia@itm.edu.co>; Rectoria Institucién Universitaria ITM
<rector@itm.edu.co>

Asunto: RE: Consulta sobre conformacién y operacién de Comité Curricular

Yaneth buenas noches

Conforme la composicién de los comités curriculares definida por el Estatuto General, el comité curricular en
mencion se realizo en los términos que la normativa indica, debido a que la sesion estuvo acompanada por la
representacion estudiantil, el jefe de programa y la Secretaria Técnica, habiendo quorum para deliberar. Si bien
es cierto, en la actualidad el comité curricular no cuenta con un representante de docentes designado, sino con
una invitada, la no asistencia de la misma a la sesién no invalida la actuacién del comité curricular, toda vez
que el mismo no esta supeditado a la asistencia de los invitados, aunque si es una buena practica. Conforme
lo anterior, en el caso objeto de analisis no estariamos ante la conformacion de un comité curricular AD HOC,
sino un comité debidamente conformado.

Ahora, dada la no existencia de la representacién de docentes en este comité curricular, sugiero revisar lo
indicado en el paragrafo del Articulo 43 del Estatuto General que establece lo siguiente:

“PARAGRAFO: En el evento que la representacion de los docentes escalafonados del respectivo
programa no sea suficiente, podréa ser elegido otro docente escalafonado de un &rea afin al programa”.

Quedo pendiente a cualquier inquietud.

Atentamente,




.- Melissa Meneses Rodriguez
Glf 80 g

; Abogada
3 Institucién AROS Secretaria General
. Universitaria Teléfono (604) 440 5100 Opc. 9 Ext. 5112

Reacreditada en Alta Calidad

A

De: Yaneth Patricia Valencia Terreros <yanethvalencia@itm.edu.co>
Enviado el: martes, 9 de julio de 2024 5:34 p. m.

Para: Melissa Meneses Rodriguez <melissameneses@itm.edu.co>
Asunto: Consulta sobre conformacién y operacién de Comité Curricular

Saludo cordial apreciada Melissa.

Por solicitud de la docente Nelcy Suéarez Landazabal elevo la presente consulta por escrito, en virtud de
que la respuesta fue verbal cuando el ex jefe del departamento de calidad y produccién John Mario
Osorioy yo, te consultamos sobre el siguiente tema:

Para marzo de la presente vigencia, el Comité Curricular del Programa de Tecnologia en Sistemas de
produccion estaba conformado por: el jefe del departamento quien lo preside, el representante de los
estudiantes, la suscrita en calidad de secretaria y la profesora Nelcy como invitada. EL14 de marzo se
llevd a cabo la sesién del Comité Curriculary en el orden del dia se encontraba la revisién y aprobacidn
de las guias metodoldgicas disefiadas por la docente Libia Baena Pérez, las cuales fueron revisadas
previamente por docentes del departamento por solicitud del jefe de departamento con la finalidad de
contar con un soporte para su aprobacion, es necesario aclarar que no est4 procedimentado en la
institucion cémo se debe hacer la aprobacion de guias. Elconcepto que emitieron los docentes,
aunque no vinculante sugerian realizar algunos ajustes, razén por la cual, se propuso realizar un Comité
extraordinario para la aprobacién de las guias previo ajuste realizado por la docente Libia Baena

Pérez. En esta sesion la profesora Nelcy sugiri6 que estdbamos agilizando la aprobacién de las guias
para favorecer el proceso de ascenso en el escalafén de la profesora Libia Baena Pérez, para lo cual
tenia plazo maximo por estatuto hasta el 30 de marzo para realizar la solicitud y acreditar los
respectivos soportes.

Por lo anterior y siendo nuestro deber atender la solicitud de aprobacion de las guias por parte de la
docente, procedimos a elevar la consulta en el sentido de gue si con la conformacién actual del Comité
operaba la figura de Comité Curricular ad hoc que plantea el manual de politicas de operacién del
Departamento de Planeacién en la pagina 31, la respuesta en su momento fue que no aplicaba el
Comité ad hoc por cuanto la figura es cuando en el Comité no existe y en el caso particular el Comité
esta debidamente conformado y hay quorum, por lo tanto podiamos proceder a realizar la sesidn
extraordinaria del Comité y asi lo hicimos, obrando con sujecion a la normativa.

Agradezco revisar el planteamiento del caso y generar respuesta por este mismo medio, en virtud que la
docente solicita que la respuesta se adjunte al acta del Comité.




Estaré atenta a los comentarios.

Mil gracias.




Intervencion de la profesora Nelcy Suarez Landazabal
Comité curricular mayo 30 de 2024

Con el animo que en el acta del comité curricular quede de manera
fidedigna mi intervencién en el dia de hoy, presento este documento para
sea copiado en el acta, sin modificacion alguna.

. Respecto a la respuesta del consejo de Facultad del derecho de peticidn con
fecha 15 de marzo de 2024, me permito pronunciarme como representante
docente en el sentido que es muy desalentador para el cuerpo profesoral
recibir una respuesta que es muy débil en su analisis y poco soportada en
la realidad que vive el programa de produccidn evidenciada en las cifras y
graficas que se adjuntaron en el derecho de peticién, que al parecer fueron
ignoradas y no contrastadas por todos los miembros del consejo de
facultad lo que hubiera dado una respuesta mas consistente con la verdad
que exhibe el programa en su desempefo. En su lugar el Consejo de
Facultad en pleno soporta la respuesta en la peticién 1, con una informacién
desarticulada, no sistémica e incompleta que, de ninguna manera suma a
la brindada en el derecho de peticion, desconociendo que como ingenieros
ya hace rato trascendimos lo meramente elemental.

En la respuesta plasmada en la peticiéon 2, ignoraron los miembros del
Consejo que es competencia del Consejo de Facultad definir
estratégicamente la oferta académica de la Facultad, tal y como reza en el
Estatuto General, articulo 14, numeral ¢ que dice: “Proponer al Consejo
Académico por intermedio del Decano, la creacién, modificacidn o supresién
de los programas académicos, de investigacidn y extension, adscritos a la
respectiva facultad”.

De igual manera, la respuesta en la peticidn 2, no es coherente, dado que,
si se pretende dejar el programa funcionando en la FCEyAd, es apenas
légico que se defina por parte del Consejo de Facultad la estrategia de
articulacion dentro de la FCEyAd, facultad en la que viene operando y en la



gue se observa un declive en su desempefio, en otras palabras, cobraba
sentido responder la pregunta (Si no se traslada a la Facultad de
Ingenierias, entonces por qué se debe quedar en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas?

Finalmente, la respuesta a la peticidn 3, se diluye en argumentos centrados
en los ciclos propedéuticos que no dan cuenta de un analisis sistémico de
la situacion del programa de produccién por parte de todos los miembros
del Consejo de Facultad, ;sera que ignoran que la situacién actual del
programa de produccidn por ciclos propedéuticos es resultado de multiples
variables tanto internas como externas y entonces por ello no se suministra
una postura estratégica del Consejo de Facultad que era lo esperado por
toda la comunidad de académicos que pertenecen al departamento?.

Por todo lo anterior, solicito que el nuevo Decano, Conrado Augusto Serna,
retome con mucha responsabilidad las respuestas solicitadas en el derecho
de peticién, y en reunidn de todo el departamento de Calidad y Produccidn,
y actuando como presidente del Consejo de Facultad de cuenta de las
razones por las cuales el Consejo de Facultad maneja otra realidad respecto
del programa porque eso fue lo que percibid el cuerpo profesoral con la
respuesta dada al derecho de peticidn, la lectura que se tuvo es que el
Consejo de Facultad dijo: “Aqui todo esta bien, no pasa nada y no vamos a
hacer nada, todo sigue igual”.

Pero el cuerpo docente reafirma dia a dia la situacion de emergencia que
vive el programa de produccion, tanto en las aulas de clase, como en el
desempeno de los estudiantes y los procesos institucionales y hasta la
misma institucidn lo verifica con el desempefio de las matriculas, la
desercion y las pruebas saber pro, por ello se requiere que el nuevo Decano
y presidente del Consejo de Facultad brinde una respuesta sdlida y
consistente que permita vislumbrar una luz de esperanza para el cuerpo
docente que se mueve en un contexto de tergiversaciones acerca del futuro
del programa y de su continuidad laboral.

U



Ahora pasando a otros temas, mencionaré situaciones evidenciadas en las
actas y en comités anteriores que estan pendientes:

. Algunos compromisos pactados en los comités curriculares no se estan
cumpliendo, no tiene sentido establecerlos si no hay responsabilidad en
cumplirlos.

En este sentido, el anterior jefe del departamento nunca entregé la
presentacidn que hizo en la reunién en Vicerrectoria, guedando inicialmente
para el 14 de marzo a pesar de que nuevamente se le recordd en la sesién
del 29 de abril. Por lo tanto, dado que la profesora Ekaterina Castafeda
estuvo y fue protagonista en dicha reunidn, solicito que ella haga entrega
de este material que seguramente esta en su poder.

. Otra situacion que persiste, a pesar de ser solicitada repetidamente como
se observa en las actas, es el hecho de restar validez a las actas al no
adjuntarse los documentos que respaldan los temas y decisiones tomadas
en el comité. Sin los soportes, no hay validez de dichas actas.

. En el acta de la reunidn del 29 de abril quedo expreso que “La jefe del
departamento académico, en su calidad de secretaria del Comité informa
que se actué de conformidad con la orientacién recibida de la Secretaria
General de la Entidad, al contar con quérum para realizar el Comité
extraordinario y en todos los casos la actuacidon esta ajustada a la
normativa.” Pero no hay adjunto o anexo que soporte tal afirmacion, por lo
tanto, solicito que se adjunte la orientacidon que menciona la secretaria del
comité y decana encargada en ese momento, ya sea un correo u otro
documento que precise esa instruccion de parte de Secretaria General del
ITM.

. Respecto al repositorio de las actas del comité curricular, no se presenta

ningin avance, por ser un documento publico que soporta la gobernanza
del programa debe existir un micrositio donde se pueda consultar por todos

los ciudadanos, como entidad publica que somos.



6. Se deben revisar los microcurriculos de los cursos para determinar el
desarrollo de sus contenidos en Python y evaluar el uso de herramientas IA
para la programacién en toda la malla curricular.

No olvidar que los conceptos de las asignaturas de cualquier indole
no deben quedar supeditados al uso y conocimiento de herramientas
que pueden ser remplazadas por otras.

Considerar el uso de la IA para facilitar la programacion y ser mas
exhaustivo con el saber y contenido que es propio del curso.

Se debe fortalecer el pensamiento ldgico y algoritmicos mas que el
aprendizaje de un lenguaje y un programa, mas hoy que la
programacion en lenguaje natural es posible. En esto ultimo hay que
hacer muchos esfuerzos en todos los cursos.

Los micro curriculos para su elaboracion deben mostrar una
verdadera actualizacion con relacion a la innovacion tecnoldgica y los
cambios que se presentan a nivel global, asi mismo, deben tener en
cuenta el material que ofrece la biblioteca y propender por su
actualizacién al igual que su articulacidn con los laboratorios a través
de las guias que se han aprobado en este comité curricular.

Nelcy S ndazabal
Docente representante
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] Ingenieria de Produccion
1. IDENTIFICACION

Asignatura: 180304015 Disefo de Instalaciones

Area: Ingenieria Aplicada

Caddigo Pensum 4

Correquisitos Prerrequisitos 180304009 Simulacion
de Sistemas

Créditos 3 TPS | 4 TIS 5 TPT 64 TIT 80

2. JUSTIFICACION

El Ingeniero de Produccién es un profesional que se integra a organizaciones, tanto
publicas como privadas, pertenecientes al sector productivo, de servicios, y de
innovacion tecnolégica. Su labor se enfoca en el disefio, mejora y simulacion de
sistemas de produccion y logisticos, siempre considerando la gestion eficiente y el
control de los procesos de fabricacion y el desarrollo de productos mediante
procedimientos optimizados.

De este modo, su formacion se orienta hacia el diagnostico, analisis, evaluacion y
diseno de propuesta de mejoras en las operaciones incluidas en el ciclo productivo.

Es en este contexto, este curso académico se presenta como una plataforma clave
para introducir al alumno a los principios fundamentales de la medicion de recursos
necesarios para cualquier tipo de instalacion (ya sea de bienes, servicios o un
Centro de Distribucion y Expedicion), optimizando su configuraciéon espacial para
aumentar su eficiencia segun indicadores como el tiempo de ciclo, volumen
producido, distancia recorrida, y energia utilizada por la instalacion.

Adicionalmente, el programa pretende que el estudiante desarrolle la capacidad de
crear modelos simulados en 3D, incorporando conocimientos previamente
adquiridos. El curso facilita herramientas para disefar, evaluar, implementar,
rastrear y perfeccionar las instalaciones, proponiendo soluciones viables alineadas
con los objetivos estratégicos, tacticos y operativos de las empresas, ya sean de
produccion de bienes o de prestacién de servicios, con un enfoque hacia la
competitividad, la eficiencia y la sostenibilidad.

Para lograr estos objetivos, el docente abordara los temas de forma accesible,
comenzando con los conceptos basicos para la seleccion y evaluacion de posibles
ubicaciones para una instalacién, utilizando diversas metodologias recomendadas
en la literatura especializada. Igualmente, detallara cémo estimar y calcular los
recursos requeridos en la instalacion, desde la perspectiva de capacidad y
demanda, usando métodos especificos. Por ultimo, se abordaran técnicas de disefio
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y organizaciéon del espacio, poniendo especial interés en la planificacién espacial
con el objetivo de reducir el esfuerzo necesario, tanto en instalaciones de
produccion como en las de servicios, y aplicando estos conceptos a través del
software de modelado Flexsim.

3. COMPETENCIA

Disefa y optimiza de manera sistémica las actividades relacionadas con el flujo de
materiales e informacion a lo largo de la cadena de suministro.

4. TABLA DE SABERES:

Saber . Saber hacer Ser ~Ser
. Saber complementario . con Otros
(contenido . . (contenido .
. (contenido declarativo) . (Contenido
declarativo) procedimental) o
actitudinal)
Disena las 1. Conceptos basicos: Elaborar un -Etico
instalaciones de un | -Conceptos y Objetivos del | proyecto final en realizando
sistema de disefio de producto, proceso | el cual se los analisis y
produccién de y planta. apliquen los mejoras a las
acuerdo con la -Exploracién y evaluacién de | conceptos desde | distribuciones
politica de alternativas de localizacion | el punto de vista en los
inventarios MTS de plantas, criterios | de los Sistemas de
(make to stock) y urbanisticos, técnicos, | procedimientos produccion.
MTO (Make to ambientales, sociales. POT industriales para
order) -Principios del disefio | mejorar una -Sabe
arquitectonico y criterios de | planta existente trabajar en
modelacion de los | o disefar una equipo.
componentes constructivos. nueva planta y
2. Localizacién y que se puedan -Respetuoso
ubicacién de instalaciones | visualizar los con las
industriales: estados actual y demas
- Método rectilineo por | propuesto, enun | personas con
centros de gravedad modelamiento en | que trabaja.
- Método de localizacion Hub | Flexsim. (Estudio
Center de caso). -Respeta 'y
-Método de localizacion hace
Single Facility respetar las
- Multiple  Facility sin normas
restriccion geografica establecidas.
- Método de localizacién Set
Covelina

- Método de localizacion por
AHP
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Ser —Ser
Saber . Saber hacer
. Saber complementario . con Otros
(contenido . . (contenido .
. (contenido declarativo) . (Contenido
declarativo) procedimental) 1
actitudinal)

Disena
instalaciones
productivas, de
servicio y
almacenamiento

/centros logisticos.

3. Estimaciéon de recursos
a contener en el sistema de
produccion y otras areas:
-Determinacién del
programa de produccion.

- Determinacion del proceso
de produccidn.

- Estimacion de capacidad
requerida

- Estimacién del numero de
maquinas.

- Estimacién del numero de
operarios.

- Estimacién del numero de
empleados otras areas
-Estimacion de las
necesidades de material.
-Estimacion del patrén de
flujo de material.

4. Planeacion de Ia
distribucion fisica de
espacios de la planta:

- Calculo del tipo de principio
de distribucién fisica de
espacios de la planta.

- Determinacion del tipo de
estructura espacial para la
distribucion fisica de
espacios de la planta.

-Uso de modelos
matematicos para
determinacion de la
distribucion fisica del area de
produccién.

- Método de asignacion

- Método Triangular

- Método de redes gréficas

- Método de carga.

- Elementos de configuracién
espacial de la planta de
produccién.
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Ser —Ser
Saber . Saber hacer
. Saber complementario . con Otros
(contenido . . (contenido .
. (contenido declarativo) . (Contenido
declarativo) procedimental) 1
actitudinal)

Realiza Simulacién
de instalaciones
productivas, de
servicios y centros
de distribucion.

- Elementos de configuracion
temporal de la planta de

produccion.
- Integracion de areas de
produccion y zonas

administrativas,
complementarias, bienestar
y demas en la planta.

5. Disefo, Presentacion y
Modelado (Estudio de
caso):

- Modelo SLP.

-Modelo de reubicacion
espacial con Programacion
Lineal.

- Modelos heuristicos: Logic,
Multiple, Sable.

- Formulacion de escenarios
y alternativas de plantas de
produccién.

- Elaboracién de cronograma
de ejecucion de proyecto de
distribucion de plantas en
MS Project.

-Disefio, presentacion vy
realizacion de Modelado 3D
en FlexSim, con la propuesta
seleccionada.

5. TABLA DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (CRITERIOS PARA LA
EVALUACION - INDICADORES DE COMPETENCIA)

De conocimiento
(contenidos
declarativos)

Disefia instalaciones

De desempeiio
(contenido procedimental
y actitudinal)

Producto (evidencias
de aprendizaje)

Reconoce vy utiliza los Realiza diferentes

productivas, de servicio conceptos y lenguajes calculos de capacidad

y almacenamiento

asociados al disefio de que determinan el disefio
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(centros logisticos), de
acuerdo con la politica
de inventarios y a los

analisis de capacidad.

Disefia las instalaciones
de un sistema de
producciéon de acuerdo
con la politica de
inventarios MTS (make
to stock) y MTO (Make
to order)

Realiza Simulacion de
centros de distribucion.

Evalua el desempefio de
un centro de distribucién
mediante simulacion
incluyendo politicas de
inventario).

productos, de procesos,
distribucion de planta, diseno
de estaciones de trabajo y
flujo de materiales,
localizacion de planta y
planeacion de instalaciones
fisicas.

Interpreta con modelamiento
en un software especializado,
las entradas, operaciones,
salidas y maquinaria en
procesos productivos, de
servicios y logisticos.

Analiza propuestas de disefio

de planta de manufactura o de

servicios, en el software
Flexsim, que permita
visualizar el conjunto de las
zonas que comprenderian
dichos espacios.

6. TABLA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Actividades
de ensenanza-

aprendizaje independiente Actividad
Clases Resolucion de Evaluacién
magistrales. casos y Parcial. Fase 1 —

cuestionarios. Validar los

En el curso se fundamentos
aplica la Talleres y tedricos del
estrategia de consultas curso de Disefio
aprendiza de instalaciones
basada en Practica de fisicas.
proyecto (ABP), aplicacion de
el curso software Flexsim, | Evaluacion

se desarrolla por
fases, a través

Actividades de

con guia de

trabajo

Definir los

Parcial. Fase 2 -

de instalaciones
productivas, de servicios
y de almacenamiento,
acorde con la politica de
inventarios.

Propone modelo con el
desempefio de un centro
de distribucion utilizando
software de simulacion
Flexsim, incluyendo
politicas de inventario.

Actividades de evaluacion

% Fecha
20 Semana 5
20 Semana 9
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de las cuales el
estudiante
plantea un
proyecto de
disefio de una
instalacion
fisica, planeando
las instalaciones
fisicas de
empresa modelo
propuesta para
el semestre.

laboratorio
practico.

requerimientos
de espacio y
proponer una
localizacién de
la Planta.

Evaluacion 20
Parcial. Fase 3 -
Identificar los

Actores del

curso, disefar y
caracterizar

procesos

Productivos.

Evaluacion
Parcial. Fase 4 - 20
Practica
Laboratorio
Simulado.
Aplicar teoria
para
determinar la
distribucion de
los espacios de
la instalacion
fisica y realizar
su diseno.

Evaluacion 20
Final. Fase 5 -
Presentar

proyecto

completo de

disefio de una
instalacion

fisica.

Semana 14

Semanai13

Semana16

7. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA
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Ingenieria de Produccién

1. IDENTIFICACION

Asignatura 180304016 Estrategia de Operaciones

Area Ingenieria Aplicada

Cédigo Pensum 4

Correquisitos Prerrequisitos 180304008 Sistemas
Logisticos |

Créditos 3 TPS 4 TIS 5 TPT 64 TIT 80

2. JUSTIFICACION

La estrategia de operaciones constituye un pilar esencial para abordar las problematicas de
productividad y competitividad en los sectores econémicos del pais y la regién (Heizer, Render &
Munson, 2020). A través de esta asignatura, se busca proveer al estudiante de las habilidades criticas
necesarias para enfrentar situaciones problematicas de manera integral, aplicando métodos
cuantitativos que permitan un analisis profundo, un diagndstico preciso de problemas y una toma
de decisiones adecuada a los problemas que se presentan. Este enfoque no solo desarrolla
competencias técnicas, sino que también fortalece la capacidad de comunicacidn efectiva, trabajo
en equipo y liderazgo asertivo, aspectos esenciales para el desempefio exitoso del ingeniero en su
entorno profesional.

La asignatura de "Estrategia de Operaciones" es un componente clave para la formacion del
Ingeniero de Produccidn al proporcionar las herramientas necesarias para afrontar de manera critica
los desafios del mundo laboral. Al hacer hincapié en la toma de decisiones basada en datos y la
aplicacion de métodos cuantitativos, la asignatura contribuye directamente a la preparacién de
profesionales que no solo comprenden la complejidad de los procesos de produccidn, sino que
también son capaces de liderar equipos de manera efectiva, promoviendo la conciencia social y
ambiental.

3. COMPETENCIA

Analiza de manera critica y aplica los principios y herramientas de la estrategia de operaciones, con
el fin de contribuir al continuo mejoramiento de los sistemas productivos en la cadena de
suministro.

Disefa estrategias operativas innovadoras mediante la aplicacion de métodos cuantitativos y
cualitativo que implique el andlisis critico de datos, con el objetivo de mejorar la eficiencia en los
procesos productivos de las organizaciones.

Contribuye al mejoramiento continuo de los sistemas productivos y se relacionan con la
planificacién, programacion y control de procesos de manufactura.
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4. TABLA DE SABERES:

Se diligencia determinando primero el saber hacer o contenido procedimental y luego, con
base en él, se definen los saberes declarativos basicos, complementarios y actitudinales.

Saber
(contenido
declarativo)

1. Fundamentos de
Estrategia de
Operaciones:

° Estrategia

. Estrategia de
operaciones

° contenido de
la estrategia de
operaciones

. matriz de la
estrategia de
operaciones

o Proceso de
una estrategia de
operaciones

Saber
complementario
(contenido
declarativo)

Manejo de
plataforma Cvirtual

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

Saber hacer
(contenido
procedimental)

Comprende los
conceptos basicos
de estrategia de
operaciones.

Identifica y
conceptualiza los
diferentes aspectos
de una estrategia de
operaciones

Ser —Ser con Otros
(Contenido
actitudinal)

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Habilidad para
tomar decisiones

Habilidad para
analizar informacion

Fomentar una
actitud ética en la
toma de decisiones
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Saber
(contenido
declarativo)

2. Analisis estratégico

del entornoy
analisis interno.

. Grupos de
interés

° Analisis PEST
) Diamante de

Porter (entorno
cercano)

. Planeacion
por escenarios

) Andlisis de la
cadena de valor

. Ajuste del
funcionamiento

interno a la estrategia

y al entorno

Saber
complementario
(contenido
declarativo)

Analisis FODA

Identifica y
selecciona los KPls
adecuados

Manejo de
plataforma Cvirtual

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

Saber hacer
(contenido
procedimental)

Analiza el entorno
competitivo y las
capacidades
internas

Identifica areas de
fortaleza y debilidad
en las operaciones
de la empresay en
el entorno.

Interpreta los
resultados para
tomar decisiones
sobre la asignacion
de recursosy la
direccion
estratégica.

Ser —Ser con Otros
(Contenido
actitudinal)

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Fomento de una
actitud flexible y
abierta al cambio

Comunicacién
efectiva, tanto oral
como escrita, para
transmitir ideas y
colaborar con otros
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Saber
(contenido
declarativo)

3. Estrategia de
operaciones.

. Estrategias de
Fabricacidn

. Estrategias de
capacidad

. Estrategias de
aprovisionamiento y
suministro.

. Estrategias de
tecnologias de
procesos

Saber
complementario
(contenido
declarativo)

Modelos y técnicas
de gestidn de la
capacidad

Casos de estudio
reales o simulados
que involucren
estrategia de
operaciones

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

Saber hacer
(contenido
procedimental)

Habilidad para
Identificar objetivos
estratégicos en las
empresas.

Identifica los
principios de gestion
de la cadena de
suministro, incluida
la gestion de
proveedores, la
planificacion de la
demanday la
gestion de
inventarios

Formula estrategias
especificas basadas
en las conclusiones
de los analisis que se
realizan

Ser —Ser con Otros
(Contenido
actitudinal)

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Habilidad para
tomar decisiones

Resolucidn proactiva
de problemas
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Saber
(contenido
declarativo)

4. Formulacién
estratégica

. Planeacién de
la estrategia de
operaciones

. Disefo
Estratégico de
Cadenas de
Suministro

Saber
complementario
(contenido
declarativo)

Herramientas
analiticas como
analisis de redes,
modelos de
simulacion,
optimizacion de
inventarios, analisis
de riesgos

Software de
simulacion

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

Saber hacer
(contenido
procedimental)

Formula estrategias
especificas para
mejorar la eficiencia
y efectividad de las
operaciones.

Habilidad para
realizar andlisis de
impacto y riesgo en
diferentes
escenarios

Estructura la cadena

de suministro de
manera que
minimice los
impactos negativos
en caso de
interrupciones

Habilidad para
identificar areas de
mejora y ajustar
estrategias en

respuesta a cambios

en el entorno
operativo.

Ser —Ser con Otros
(Contenido
actitudinal)

Asertivo en la
resolucion de
problemas

Pensamiento critico

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Resolucion de
problemas
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Saber
(contenido
declarativo)

5. Sustitutos a las
estrategias de
operaciones

e TQM

e Sixsigma

e Manufactura
Esbelta

e Modelos de
Excelencia.

Saber
complementario
(contenido
declarativo)

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

Saber hacer
(contenido
procedimental)

Uso de herramientas
especificas de
mejora de calidad,
como diagramas de
flujo, diagramas de
causa y efecto,
histogramas, cartas
de control, entre
otras, para analizar
problemas

Habilidad para
planificar, ejecutary
gestionar proyectos
de mejora continua,
utilizando
metodologias

Gestiona
eficazmente los
flujos de materiales,
informacidn y dinero
alolargo dela
cadena de
suministro,
incluyendo la
planificacion de la
demanda, la gestidn
de inventarios, la
coordinacién con
proveedores y
clientes, y la
resolucién de
problemas logisticos.

Ser —Ser con Otros
(Contenido
actitudinal)

Expresa ideas de
manera claray
efectiva.

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Habilidad para
analizar informacidén
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5. TABLA DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (CRITERIOS PARA LA EVALUACION — INDICADORES

DE COMPETENCIA)

De conocimiento
(contenidos declarativos)

RA1. Define el proceso de
manufacturay la
configuracion productiva o
de servicio de la instalacidn,
considerando las
capacidades, tecnologias
disponibles de la empresa, el
entorno, aspectos de calidad
y requerimiento logisticos y
econdmicos.

De desempefio
(contenido procedimental y
actitudinal)

Evalla configuraciones
productivas desde una
perspectiva estratégica.

Aplica herramientas de
analisis estratégico para
comprender cdmo las
configuraciones afectan los
objetivos operativos y la
competitividad.

Disefia estrategias de
operacion para el proceso de
manufactura que considere
las condiciones necesarias
para alcanzar los objetivos de
la organizacién desde el
punto de vista de costos, de
infraestructura necesariay
de mezcla de decisiones de
operacion necesarias

Desarrolla habilidades en el
disefo estratégico de
procesos, considerando la
alineacién con los objetivos
organizativos.

Utiliza metodologias que
permitan la adaptabilidad y
flexibilidad de los procesos
en funcién de la estrategia
operativa.

Producto (evidencias de
aprendizaje)

Estudio de Casos,
proporciona situaciones
reales de empresas que han
implementado estrategias
operativas con éxito.

Se pide a los estudiantes
analizar, debatir y presentar
soluciones para casos
especificos.

Proyecto donde disefien
estrategias operativas para
una empresa simulada o real.
Incluye anlisis de
configuraciones productivas,
propuestas de mejoray un
plan de implementacion.
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RA2. Disefia las operaciones
logisticas para la gestion de
la cadena de suministros,
considerando modelos de
aprovisionamiento de la
demanda, distribucion de
mercancias y localizacién de
instalaciones usando
métodos de ingenieria.

RA3. Planea y programa la
produccidn bajo diferentes
configuraciones productivas
usando métodos de
optimizacion.

Define el tamanio de la
operacién incluida la
necesidad de los diferentes
proveedores y las estrategias
de aprovisionamiento

Evalla las tecnologias
utilizadas en el proceso de
manufactura.

Disefia estrategias logisticas
gue optimicen la cadena de
suministro y reduzcan costos
operativos.

Determina la estrategia de
operacién que entregue la
oferta de productos o
servicios prometida por la
organizacion.

Interpreta patrones de
demanda, utiliza
herramientas estadisticas
para prondsticos y ajusta
modelos en respuesta a
cambios en la demanda.

6. TABLA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Informe con un andlisis
detallado de las
distribuciones de planta
consideradas, evaluacion de
costos asociados y
recomendaciones para
optimizar la eficiencia

Presentacién oral con la
evaluacién econémica de las
tecnologias utilizadas en el
proceso de manufactura,
incluyendo un analisis
comparativo de costos y
beneficios

Trabajo detallado que defina
un modelo basado en las
caracteristicas particulares
de la demanda

Desarrollo de un plan
estratégico que detalle la
implementacion del modelo
disefiado

ACtIVIdfdeS de Actividades de trabajo Actividades de evaluacion
ensefianza- . .
.. independiente
aprendizaje Actividad % Fecha
Charlas magistrales 20% | Semana
Parcial 1 Conceptos 4

generales y de estrategia

de operaciones
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Desarrollo de clases Trabaio d isis d 10% | Semana
i ici rapajo de analisis de
en aula B-learning o A5|?te y participa de las entor#o v do 7
de sistemas. sesiones de clase funcionamiento interno
presenciales . . 10% | Semana
. Evaluacién Planeacion de 3
Analisis de casos Realiza las lecturas escenarios
20% | Semana
Tall planteadas Parcial Estrategia de
alleres Operaciones 10
Resuelve los talleres y ) ) 10% | Semana
Trabajos Escritos analiza los casos Evaluacién Planeacion de
Estrategias 12
Prepara las . . 10% | Semana
evaluaciones del curso | Trabajo sustituto a las 14

estrategias
20% | Semana

Presenta las actividades | Trabajo Final disefio 16

estratégico de cadenas

evaluativas de suministro
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Ingenieria de Produccion
1. IDENTIFICACION

It lowows i
(e e
IXTIFEN

3 e Asignatura: 180304015 Diseno de Instalaciones
%ié Area: Ingenieria Aplicada
S Cédigo Pensum 4
Ej Correquisitos Prerrequisitos ~ 180304009Simulacion |
de Sistemas
Créditos 3 TPS 4 TS 5 TPT 64 TIT 80

2. JUSTIFICACION

' El Ingeniero de Produccion es un profesional que se integra a organizaciones, tanto \

publicas como privadas, pertenecientes al sector productivo, de servicios, y de
‘innovacion tecnologica. Su labor se enfoca en el disefo, mejora y simulacion de
sistemas de produccion y logisticos, siempre considerando la gestion eficiente y el
| control de los procesos de fabricaCion y el desarrollo de productos mediante

| procedimientos optimizados.

[ .
fr De este modo, su formacion se orienta hacia el diagnogtico, analisis, evaluacion y
}' disefio de propuesta de mejoras en las operaciones ingluidas en el ciclo productivo.
I Es en este contexto, este curso académico se presenta como una plataforma clave
para introducir al alumno a los principios fundamentales de la medicién de recursos
necesarios para cualquier tipo de instalacion (ya sea de bienes, servicios 0 un
Centro de Distribucion y Expedicion), optimizando su configuracion espacial para
aumentar su eficiencia segln indicadores como el tiempo de ciclo, volumen
\/ producido, distancia recorrida, y energia utilizada por la instalacion.

Adicionalmente, el programa pretende que el estudiante desarrolle la capacidad de
crear modelos simulados en 3D, incorporando conocimientos previamente
adquiridos. El curso facilita herramientas para disefnar, evaluar, implementar,
rastrear y perfeccionar las instalaciones, proponiendo soluciones viables alineadas
con los objetivos estratégicos, tacticos y operativos de las empresas, ya sean de
produccién de bienes o de prestacion de servicios, con un enfoque hacia la
competitividad, la eficiencia y la sostenibilidad.

7
Para lograr estos objetivos, el docente aboydara Io < temas de forma accesible,
comenzando con los conceptos basicos para ka sejéccion y evaluacion de posibles
ubicaciones para una instalacion, utilizando di as metodologias recomendadas
en la literatura especializada. lgualmente, defgllara como estimar y calcular los
recursos requeridos en la instalacion, desde\la perspectiva de capacidad y
demanda, usando métodos especificos. Poy ultimo) se abordaran técnicas de disefo

{
|

|

H}Q
\\
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y organizacion del espacio, poniendo especial interés en la planificacion espacial
con el objetivo de reducir el esfuerzo necesario. tanto en instalaciones de
produccion como en las de servicios, y aplicando estos conceptos a través del
software de modelado Flexsim.

3. COMPETE
Disefiafy optimiza e manera sistémica las actividades relacionadas con el flujo de
materiales e informacion a lo largo de la cadena de suministro.

CIA

4. TABLA DE SABERES:

e _ | Ser-Ser
pSaber . L0 : Saber hacer g
e Saber complementario i . con Otros

(contenido """ - : (contenido i
declarativa) | (contenido declarativo) : (Contenido
~declarativo) = % : procedimental) e

e _ - | actitudinal)
Disefa las 1. Conceptos basicos: Elaborar un -Etico
instalaciones de un  -Conceptos y Objetivos del = proyecto final en realizando
sistema de diseno de producto, proceso el cual se los analisis y
produccion de |y planta. apliquen los mejoras a las

acuerdo con la

-Exploracion y evaluacion de

conceptos desde

distribuciones

politica de  alternativas de localizacion el punto de vista  en los

inventarios MTS de plantas, criterios | de los Sistemas de

(make to stock) y urbanisticos, técnicos,  procedimientos produccién.

MTO (Make to | ambientales, sociales. POT industriales para

order) -Principios del disefio = mejorar una -Sabe
arquitectonico y criterios de  planta existente trabajar en
modelacién de los o disefiar una equipo.
componentes constructivos. nueva planta y
2. Localizacion y gue se puedan -Respetuoso
ubicacion de instalafc)'anps visualizar los con las
industriales: » estados actual y demas

=
- Método re%o por
centros de gravedad

- Método de localizacion Hub

propuesto, en un
modelamiento en
Flexsim. (Estudio

personas con
que trabaja.

Center de caso). -Respeta y
-Método de localizacion hace
Single Facility respetar las
- Multiple  Facility sin normas

restriccion geografica

- Método de localizacion Set
Covelina

- Método de localizacion por
AHP

establecidas.



. | [ Codigo | FDE 058
- g _ MICRODISENO CURRICULAR Version | 03
‘_Instilu@ Ur:iveriitiria l o - Fecha 2011-07-25

e : 'dmhp!emen?t'_ar'idﬁ__ e
: éii?;f;lﬁz /  (contertido de__cl'a_ra_tiVQ) i (contemd

procedimenta

Disefia 3. Estimacién de recursos

instalaciones a contener en el sistema de
productivas, de produccion y otras areas:
servicio y -Determinacion del
almacenamiento programa de produccién.
Icentros logisticos. - Determinacion del proceso

de produccion.

- Estimacién de capacidad
requerida

- Estimacién del nimero de

M‘l[ maquinas.
ﬁ)y - Estimacion del numero de
fm j operarios.

- Estimacion del numero de
empleados otras areas
-Estimacién de las
necesidades de material.
-Estimacion del patron de |
flujo de material. <]
4. Planeacion de |la
distribucion fisica de
espacios de la planta:

- Calculo del tipo de principio
de distribucion fisica de
espacios de la planta.

- Determinacién del tipo de
estructura espacial para la
distribucién fisica de
espacios de la planta.

-Uso de modelos
matematicos para
\kﬁ determinacién de la
distribucion fisica del area de |
produccion. '

- Método de asignacién

- Método Triangular

- Método de redes graficas

- Meétodo de carga.

- Elementos de configuracion

espacial de la planta de
. produccién.
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| _Saber complementario
(pontenido d_eclarativo')

- Elementos de configuracion

temporal de la planta de

produccion.

- Integracién de areas de

produccion y zonas

| administrativas,
complementarias, bienestar

Realiza Simulacién
de instalaciones
productivas, de
servicios y centros
de distribucion.

y demas en la planta.

| 5. Disefo, Presentacion y

Modelado (Estudio de
caso):

. - Modelo SLP.

-Modelo de reubicacion
espacial con Programacion
Lineal.

- Modelos heuristicos: Logic,
Multiple, Sable.

- Formulacién de escenarios

|y alternativas de plantas de

produccion.
- Elaboracion de cronograma
de ejecucion de proyecto de
distribucion de plantas en
MS Project.
-Disefio, presentacion y

/’re’aTzéEfb‘n“qe Modelado 3[)

D_e conocnmiento
_(contenldos
W declaratlvos)

D;sena instalaciones

selecc da

De desempefio

(cqntenido procedimental

_y actitudinal)
. Reconoce vy utiliza los

productivas, de servicio conceptos y lenguajes

y almacenamiento

asociados al disefio de

rt,(,h’i 2011 O? 25

Saber hacer Ser ~-Ser
iteni con Otros
(contenido os

; rocedimerit'al") (Contenido
Riid % actitudinal)

Sinu'o
/?»em by Lo on

5. TABLA DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (CRITERIOS PARA LA
EVALUACION — INDICADORES DE COMPETENCIA)

Producto (evidencias
de aprendizaje)

Realiza diferentes
calculos de capacidad
que determinan el disefio
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(centros logisticos), de productos, de procesos, de instalaciones
acuerdo con la politica distribucion de planta, disefio productivas, de servicios
de inventarios y a los de estaciones de trabajo y y de almacenamiento,
analisis de capacidad. flujo de materiales, acorde con la politica de
localizacion de planta y inventarios.
planeacion de instalaciones

fisicas.

Disefa las instalaciones 1
de un sistema de ’
produccion de acuerdo
con la politica de
inventarios MTS (make
to stock) y MTO (Make
to order)

Realiza Simulacién de

centros de distribucion.

Interpreta con modelamiento
en un software especializado,
las entradas, operaciones,
salidas y maquinaria en

procesos productivos, de
servicios y logisticos.

Propone modelo con el
desempefio de un centro
de distribucion utilizando
software de simulacion
Flexsim, incluyendo
politicas de inventario.

Analiza propuestas de disefio
Evalia el desempefio de  de planta de manufactura o de
un centro de distribucion  servicios, en el software

mediante simulacién Flexsim, que permita
incluyendo politicas de visualizar el conjunto de las
inventario). zonhas que comprenderian

dichos espacios.

6. TABLA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Aethldeoss | Actudades el 5 S L L0 LoE Do e

~ de ensenanza- trabajo ; i S
_ a@prendizaje  independiente  Actividad | % |
Clases Resoluciéon de Evaluacién
magistrales. casos y Parcial. Fase 1 - 20 Semana 5
cuestionarios. Validar los
En el curso se fundamentos
aplica la Talleres y teoricos del
estrategia de consultas curso de Disefio
aprendiza de instalaciones
basada en Practica de fisicas.
proyecto (ABP), aplicacion de
el curso software Flexsim, Evaluacion 20 - Semana 9
se desarrolla por con guia de Parcial. Fase 2 -

fases, a través Definir los
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de las cuales el
estudiante
plantea un
proyecto de
disefic de una
instalacion
fisica, planeando

' las instalaciones
fisicas de
empresa modelo
propuesta para
el semestre.

MICRODISENO CURRICULAR

laboratorio
practico.

requerimientos
de espacio y
proponer una
localizacion de
la Planta.

Evaluacion
Parcial. Fase 3 -
Identificar los
Actores del
curso, disenar y
caracterizar
procesos
Productivos.

Evaluacion

Parcial. Fase 4 -

Practica
Laboratorio
Simulado.
Aplicar teoria
para
determinar la
distribucion de
los espacios de
la instalacion
fisica y realizar
su diseno.

Evaluacion
Final. Fase 5 -
Presentar
proyecto
completo de
disefio de una
instalacion
fisica.

7. BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

[ Codigo | FDE 038 |
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20 Semana 14
20 Semanaid
20 Semanal6

e« Cuatrecasas A., Lluis. (2009). Disefio avanzado de procesos Yy plantas de
produccion flexible: técnicas de disefio y herramientas graficas con soporte
informatico. Barcelona: Profit Editorial.
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Konz, Stephan. (1991). Disefio de instalaciones industriales. Limusa Editores.

Heragu, S. S. (2022). Facilities design. Boca Ratén: Crc Press. 72 ed.
,gL'Meyers, F. E., Stephens, M. P., & Brito, J. E. (2006). Diserio de instalaciones de

manufactura y manejo de materiales. México: Pearson Educacion. 32 ed.
Muther, R. (1970). Practical Plant Layout. Barcelona: McGraw Hill.

Platas, J. A., & Cervantes, M. |. (2014). Planeacion, Disefio y Layout de
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Ingenieria de Produccion

1. IDENTIFICACION

Asignatura 180304016 Estrategia de Operacionéé

Area | Ingenieria Aplicada o

Codigo - Pensum 4

Correquisitos Prerrequisitos -+ 180304008 Sistemas
Logisticos |

Créditos 3 TPS 4 TIS 5 TPT | 64 | TIT 80

2. JUSTIFICACION

La estrategia de operaciones constituye un pilar esencial para abordar las probleméticas de
productividad y competitividad en los sectores economicos del pais y la region (Heizer, Render &
Munson, 2020). A través de esta asignatura, se busca proveer al estudiante de las habilidades criticas
necesarias para enfrentar situaciones problematicas de manera integral, aplicando métodos
cuantitativos que permitan un analisis profundo, un diagnostico preciso de problemas y una toma
de decisiones adecuada a los problemas que se presentan. Este enfoque no solo desarrolla
competencias técnicas, sino que tambien fortalece la capacidad de comunicacion efectiva, trabajo
en equipo vy liderazgo asertivo, aspectos esenciales para el desempefio exitoso del ingeniero en su
entorno profesional.

La asignatura de "Estrategia de Operaciones” es un componente clave para la formacion del
Ingeniero de Produccion al proporcionar las herramientas necesarias para afrontar de manera critica
los desafios del mundo laboral. Al hacer hincapié en la toma de decisiones basada en datos y la
aplicacién de métodos cuantitativos, la asignatura contribuye directamente a la preparacion de
profesionales que no solo comprenden la complejidad de los procesos de produccion, sino que
también son capaces de liderar equipos de manera efectiva, promoviendo la conciencia social y
ambiental.

3. COMPETENCIA A/ PPA R A e,ﬁ WO Q»Q M%Ab/f’an /é

Analiza de manera critica y aplich los principios y herramientas de la estrategia de operaciones, con aQ b/
el fin de contribuir al continuo mejoramiento de los sistemas productivos en la cadena de ] L )
suministro.

Disefa estrategias operativas innovadoras mediante la aplicacion de métodos cuantitativos y
cualitativo que implique el analisis critico de datos, con el objetivo de mejorar la eficiencia en los
procesos productivos de las orga nizaciones.

Contribuye al mejoramiento continuo de los sistemas productivos y se relacionan con la
planificacién, programacion y control de procesos de manufactura.
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4. TABLA DE SABERES:

Se diligencia determinando primero el saber hacer o contenido procedimental y luego, con

base en él, se definen los saberes declarativos basicos, complementarios y actitudinales.

l | saber
i complementario
a (cbnt_enidd
b declaratwo)

1. Fundamentos de Manejo de
Estrategia de ' plataforma Cvirtual
-

Operaciones: ]
Manejo de Excel
e oo i —

. Estrategia
Uso de herramientas
. Estrategiade  ofimaticas _

operaciones o g ,

Revision de Articulos
. contenido de  Académicos _
la estrategia de

operaciones

° matriz de la
estrategia de
operaciones

° Proceso de
una estrategia de

operaciones

 Saber hacer

(c_ontehido'_

"procedimentél_) ¥

Combrende los
conceptos basicos
de estrategia de
operaciones.

Identifica y
conceptualiza los
diferentes aspectos
de una estrategia de
operaciones

~ Ser~Ser con Otros
(Contenido
‘actitudinal)

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Habilidad para
tomar decisiones

Habilidad para
analizar informacion

Fomentar una
actitud ética en la
toma de decisiones
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Saber

(contenido ;
declarativo)

2. Analisis estratégico
del entornoy
analisis interno.

. Grupos de
interés

° Analisis PEST
. Diamante de

Porter (entorno

cercano)

. Planeacion

por escenarios

MICRODISENO CURRICULAR

T

 complementario
Lt (contenido .
~ declarativo)

Analisis FODA

Identifica y
selecciona los KPls
adecuados

Manejo de
plataforma Cvirtual

Manejo de Excel

. Anélisis de la )

. Ajuste del
funcionamiento
interno a la estrategia

y al entorno

.
cadena devalor -~

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

~ procedimental)

Codigo | FDE 058
| Version | 03 .
| Fecha 2011-07-25

Analiza el entorno
competitivo y las
capacidades
internas

Identifica areas de
fortaleza y debilidad
en las operaciones
de laempresayen
el entorno.

Interpreta los
resultados para
tomar decisiones
sobre la asignacion
de recursos y la
direccién
estratégica.

Capacidad de
Trabajo en Equipo

Fomento de una

" actitud flexible y

abierta al cambio

Comunicacion
efectiva, tanto oral
como escrita, para
transmitir ideas y

. colaborar con otros
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| 3. Estrategia de
operaciones.

° Estrategias de
Fabricacidon

° Estrategias de
capacidad

® Estrategias de
aprovisionamiento y
| suministro.

e Estrategias de
tecnologias de
procesos

~ (contenido

' Modelos y técnicas
| de gestién de la
" capacidad

Casos de estudio
reales o simulados
que involucren
estrategia de
operaciones

Manejo de Excel

Uso de herramientas
ofimaticas

Revision de Articulos
Académicos

- Spher® L
. complementario

declarativo)

| Habilidad para

1 Se:r'-:-'Ser-con Otros
. (Contenido

' 'Saher'ha_cer
~ (contenido

___'p'roce‘dimérital_) :'___-_..'-;-’_.a'cl':itm_:_lihal)

”Capacidad de
Trabajo en Equipo
Identificar objetivos
estrategicos en las
empresas. Habilidad para

s tomar decisiones
Identifica los

principios de gestion
de la cadena de
suministro, incluida
la gestion de

Resolucion proactiva
de problemas

proveedores, la
planificacidn de la
demanday la
gestion de

inventarios

Formula estrategias
especificas basadas
en las conclusiones
de los andlisis que se
realizan
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optimizacién de
inventarios, analisis
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Software de
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ofimaticas
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Formula estr.at-egias
especificas para
mejorar la eficiencia
y efectividad de las

operaciones.

Habilidad para
realizar analisis de
impacto y riesgo en
diferentes
escenarios

Estructura la cadena
de suministro de
manera que
minimice los

| impactos negativos

en caso de
interrupciones

Habilidad para
identificar areas de
mejora y ajustar
estrategias en
respuesta a cambios
en el entorno
operativo.

Eecha

Asertivo en la
resolucion de
problemas

Pensamiento critico

: Capacidad de
. Trabajo en Equipo

Resolucion de
problemas
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5. TABLA DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (CRITERIOS PARA LA EVALUACION - INDICADORES

DE COMPETENCIA)

De conocimiento

RAL. Define el proceso de
manufacturayla
configuracion productiva o
de servicio de la instalacion,
considerando las
capacidades, tecnologias
disponibles de la empresa, el
entorno, aspectos de calidad
y requerimiento logisticos y
economicos.

De desempefio

: v contenido procedimentaly
(contenidosdeciarativcs_) b ( it

~ actitudinal)

Evaltiia configuraciones
productivas desde una
perspectiva estratégica.

Aplica herramientas de
analisis estratégico para
comprender cémo las
configuraciones afectan los
objetivos operativos y la
competitividad.

| Disefila estrategias de
operacion para el proceso de
manufactura que considere
las condiciones necesarias
para alcanzar los objetivos de
la organizacion desde el
punto de vista de costos, de
infraestructura necesaria y
de mezcla de decisiones de
operacion necesarias

Desarrolla habilidades en el
disefio estratégico de
procesos, considerando la
alineacion con los objetivos
organizativos.

Utiliza metodologias que
permitan la adaptabilidad y
flexibilidad de los procesos
en funcidn de la estrategia
operativa.

Estudio de Casos,

proporciona situaciones

' reales de empresas que han

implementado estrategias
operativas con éxito.

Se pide a los estudiantes
analizar, debatir y presentar
soluciones para casos
especificos.

Proyecto donde disefien

- estrategias operativas para

una empresa simulada o real.
Incluye analisis de
configuraciones productivas,
propuestas de mejoray un
plan de implementacion.
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RA2. Disefia las operaciones
logisticas para la gestién de
la cadena de suministros,
considerando modelos de
aprovisionamiento de la
demanda, distribucién de
mercancias y localizacion de
instalaciones usando
métodos de ingenieria.

RA3. Planea y programa la
produccién bajo diferentes
configuraciones productivas
usando métodos de
optimizacion.

| Codigo | FDE 058
| Version | 03

| Fecha | 2011-07-25

Define el tamafio de la
operacion incluida la

I necesidad de los diferentes

proveedores y las estrategias
de aprovisionamiento

Evalua las tecnologias
utilizadas en el proceso de

" manufactura.

Disefia estrategias logisticas
que optimicen la cadena de
suministro y reduzcan costos
operativos.

Determina la estrategia de
operacion que entregue la
oferta de productos o
servicios prometida por la
organizacion.

Interpreta patrones de

demanda, utiliza
herramientas estadisticas
para prondsticos y ajusta
modelos en respuesta a
cambios en la demanda.

6. TABLA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

a prendlzaje e

Hizts

Charlas magistré"!es

; Ac_ti_ﬁidéd_eé de _t;'abajo
~independiente

Actividad 0 T

Informe con un andlisis
detallado de las
distribuciones de planta

' consideradas, evaluacion de

costos asociados y
recomendaciones para
optimizar la eficiencia

Presentacion oral con la
evaluacion econdmica de las
tecnologias utilizadas en el
proceso de manufactura,
incluyendo un analisis
comparativo de costos y

beneficios

Trabajo detallado que defina
un modelo basado en las
caracteristicas particulares
de la demanda

Desarrollo de un plan
estratégico que detalle la
implementacion del modelo
disefiado

Actividades de evaluacion

Fecha

20% Semana
Parcial 1 Conceptos "

generales y de estrategia

de operaciones
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j _ i : \\10% Semana
Asiste y participa de las [ Trabajo de analisis de [

en aula B-learning o _ entorno y de 7
de sistenias. 535’0“95‘ de clase \ funcionamiento interno A |
presenciales \ -~ 10% | Semana

Evaluacion Planeacion de

Analisis de casos escenarios ' ! 8

Realiza las lecturas

20% @ Semana
planteadas Parcial Estrategia de

Talleres Operaciones 10
los tall : '
Resuelve los talleres y ’ _ 10% | Semana
Trabajos Escritos analiza los casos Evaluacion Planeacion de
Estrategias 12
Prepara las . ‘ 1 10% | Semana
evaluaciones del curso  17abajo sustituto a las ! 14
estrategias j !
N ks, " 1 20% = Semana
Presenta las actividades = Trabajo Final disefio : 16
. estrategico de cadenas
evaluativas de suministro
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Tendencias actuales en la investigacion sobre estrategias de operaciones en el campo de la
ingenieria industrial y de produccion:

1. Sostenibilidad y Produccion Verde: Las investigaciones estan cada vez mas centradas
en como las operaciones pueden ser mas sostenibles. Esto incluye el uso eficiente de los
recursos, minimizar la huella de carbono, y disefiar procesos que reduzcan el desperdicio
y fomenten el reciclaje.

2. Automatizacién y Robdtica: La incorporacion de tecnologias avanzadas como la
robotica y la automatizacion en los procesos de produccion es una tendencia clave. Estas
teenologias no solo mejoran la eficiencia, sino que también pueden ayudar a reducir
costos y mejorar la calidad y consistencia de los productos.

3. Cadena de Suministro Global: Con la globalizacion, las cadenas de suministro se han
vuelto méds complejas y extensas. La investigacion en esta area se centra en como
gestionar de mancra cfectiva estas cadenas, ncluyendo la logistica, el riesgo v la
resiliencia ante perturbaciones.

4. Big Data e Inteligencia Artificial: El uso de grandes cantidades de datos y algoritmos
inteligentes para mejorar la toma de decisiones en opceraciones es otra area prominente de
investigacion. Esto abarca desde la optimizacion de inventarios hasta la personalizacion
de la produccion.

5. Gestion de la Calidad y Mejora Continua: Las metodologias como Six Sigmay Lean
Manufacturing contintan siendo relevantes, con investigaciones que buscan adaptar estas
practicas a contextos modernos y tecnoldgicamente avanzados.

6. Estrategias de Resiliencia Operacional: El estudio de cémo las empresas pueden
disefar operaciones que sean capaces de resistir y recuperarse rapidamente de diversos
tipos de perturbaciones, incluyendo desastres naturales y crisis econdmicas, es de
creciente interés.

Estas tendencias reflejan un campo de estudio que se esté adaptando rapidamente a los cambios
tecnologicos, economicos y sociales globales.

En América Latina, la adopcion de tecnologias avanzadas para desarrollar estrategias de
operaciones en organizaciones se centra principalmente en 4reas como la inteligencia artificial
(IA), la transformacion digital, y la cooperacion internacional en tecnologias digitales. Aqui se
detalla como cada una de estas tecnologias se esta utilizando en la region:

Inteligencia Artificial (IA): La 1A se esta utilizando para mejorar la eficiencia operativa,
permitiendo a las empresas automatizar procesos y optimizar la toma de decisiones. El sector
publico también se esta beneficiando enormemente de la 1A, ya que les permite innovar y
transformar las formas en que se disefian ¢ implementan politicas y servicios. Esto es crucial
dado que los gobiernos enfrentan una creciente complejidad y demandas de sus ciudadanos y
empresas (Site homepage).

Transformacion Digital: Las estrategias de transformacién digital estan revolucionando las
operaciones en sectores como la logistica, donde la digitalizacién es vital para mantener
operaciones fluidas y seguras. Esto incluye la digitalizacion de procesos aduaneros y la adopcion
de sistemas de gestion logistica que utilizan tecnologia avanzada para mejorar la eficiencia y la
capacidad de respuesta (Repositorio Digital).



Cooperacion Internacional en Tecnologias Digitales: A nivel regional, se esta promoviendo la
colaboracién entre los paises para fomentar la adopeion de tecnologias digitales y desarrollar
capacidades conjuntas. Esto incluyc la formacion de alianzas para compartir conocimientos,
tecnologias y mejores practicas, asi como para abordar juntos los retos relacionados con la
digitalizacion (Site homepage).

Estas tendencias muestran como la integracion de tecnologias avanzadas esta permitiendo a las
organizaciones latinoamericanas mejorar sus operaciones y adaptarse mejor a los desafios del
entorno global actual.
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CITANTE
John Mario Osorio Trujillo — Jefe Departamento de Calidad y Produccion
Citacion a Reunion de ,:lc;a Caracter de la Reunién
Comité currllg:ular Tecnologia en Sistemas y Ordinaria X | Extraordinaria
de Produccion
Fecha de Reunion Lugar de Reunion Hora inicio Hora final

Dia Mes Aino

14 03 2024 Presencial 1:30: p.m. 3:30 pm

ORDEN DEL DIA

Verificacion del quorum

Lectura y aprobacién del orden del dia

Posesion Representante Estudiante DANNA BRIYITH ARAGON RAMOS al comité
curricular Tecnologia Sistemas de Produccién

Informe de coordinacién de area a cargo de la profesora Nelcy Suarez
Presentacion guias de Estudio para el area de Manufactura

Proposiciones y Varios

Compromisos

wn =

No O~

DESARROLLO Y DECISIONES

1. Verificacion de quorum

Asistentes:

John Mario Osorio Truijillo, presidente Comité Curricular y secretario Ad hoc

Danna Briyth Arango Ramos Representante de los estudiantes comité curricular Sistemas de
Produccion

Yaneth Patricia Valencia Terreros, jefe departamento académico y secretaria Comité Curricular

Invitados:
Nelcy Suarez Landazabal docente y coordinadora de area. (docente ad hoc)

2. Aprobacion del orden del dia
Sometido a consideracion de los miembros del comité, el orden del dia fue aprobado.

3. Posesion Representante Estudiante DANNA BRIYITH ARAGON RAMOS al comité
curricular Tecnologia Sistemas de Producciéon

Se realiza la posesion de la Representante de los Estudiantes ante el comité curricular de
Tecnologia en Sistemas de Produccioén

4. Informe de coordinacion de area a cargo de la profesora Nelcy Suarez

La profesora Nelcy Suarez da un reporte de los docentes que ella coordina, donde informa que a
la fecha los docentes Marco Aurelio Giraldo Garcia y Walter Alonso Ramirez Posada no han
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realizado las observaciones que ella sugirié con respecto al manejo del curso, donde indica que no
han incorporado los formatos de presentaciones institucionales mas recientes en el material de las
clases, esta descontextualizado en términos de apoyos didacticos con respeto a lo que es dictar la
asignatura.

El jefe indica que intentd comunicarse con ambos docentes, pero no fue posible entablar dicha
comunicacion.

5. Guias de Estudio para el area de Manufactura

La profesora Libia Baena solicita al jefe de departamento que las guias enviadas mediante correo
electrénico en fecha el 7 de marzo sean presentadas ante a los comités curriculares de los
programas de Tecnologia en Sistemas de Produccién e Ingenieria de Produccion por lo que este
material impacta las asignaturas del area de manufactura.

Si bien el jefe de departamento tiene la competencia para otorgar el aval de las guias, por tratarse
de un tema que no es de su experticia informa que recurrié a dos pares docentes internos del area
en cuestion para que emitan un concepto técnico sobre el soporte bibliografico que da cuenta de
un proceso de sintesis documental traida de otros autores, la coherencia y pertinencia tematica
con las asignaturas del programa y el apoyo de graficos 0 mapas conceptuales para facilitar la
explicacion del tema, tal como lo indica el estatuto docente. Adicionalmente presenta las guias y
los conceptos de los pares.

La docente invitada Nelcy Suarez Landazabal manifiesta su preocupacion por que las guias se
estan presentando para ascenso al escalafon y ese no es el objetivo de este material; manifiesta
que las guias son documentos académicos, didacticos, practicos para los laboratorios, pero se
estan tomando como una necesidad de la profesora para escalafonarse debido a que hay una
fecha limite para presentarlas.

La jefe del departamento académico manifesté que independientemente de que las guias sean
recomendadas para ser aprobadas por el Consejo de Facultad la solicitud de la docente debe ser
atendida por cuanto es un derecho que ella tiene independientemente de la finalidad.

Los profesores realizaron observaciones a las guias y dado que en este caso el jefe de
departamento establecié este proceder, la docente Libia Baena debe de realizar los ajustes
sugeridos por los profesores y volver a presentar las guias en el comité curricular.

Proposiciones y Varios

La docente Nelcy Suarez informa que presentd un informe de la situaciéon del programa de
Ingenieria de Produccion al Vicerrector de Docencia y la Vicerrectora General, de igual forma indica
que el jefe John Mario Osorio y la docente Ekaterina Castafieda presentaron otro informe con la
misma finalidad. Solicita que el Consejo de Facultad analice ambos informes y que validen la
informacion.
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6. Compromisos
RESPONSABLE DE FECHA
ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD COMPROMISO

El jefe de programa se compromete con
visitar los docentes mencionados en el
punto

Jefe de departamento
calidad y produccion

Semana 7 de clases

El jefe se compromete a socializar con la
docente Libia Baena los ajustes y
observaciones que indican los pares con
respecto a la guia que disefid

Jefe de departamento
de calidad y produccién

15 de marzo

Indagar sobre la posibilidad de habilitar
en el micrositio de la Facultad un espacio
para publicar las actas de los comités
curriculares con los respectivos soportes,
solicitud realizada desde el 29 de febrero
de 2024.

Jefe departamento
académico

Pendiente

Consultar con la Secretaria General si la
figura ad hoc utilizada para el desarrollo
de los Comité Curriculares es correcta o
la politica de operacion aplica es para los
docentes que desean integrar el comité
Curricular.

Jefe departamento
académico

Pendiente

El jefe de departamento de calidad y
produccion y la profesora Nelcy Suarez
Landazabal deben enviar las
presentaciones sobre la situacion del
Programa de Ingenieria de Produccion.

Jefe de departamento
calidad y produccion y
docente Nelcy Suarez
Landazabal

15 de marzo

Siendo las 3:30 p.m. del dia 14 de marzo de 2024 y agotado el orden del dia se da por terminada

la sesidon de comité curricular.

John Mario Osorio Trujillo Yaneth Patricia Valencia Terreros
Presidente comité curricular Secretaria Comité Curricular

Original: Dependencia que ejerce Secretaria de Comité
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CITANTE
John Mario Osorio Trujillo — Jefe Departamento de Calidad y Produccion
Citacion a Reunion de ,:lc;a Caracter de la Reunioén
Comité curricular Ingenieria de Produccién 3 Ordinaria X | Extraordinaria
F'echa o Reun|o~n Lugar de Reunion Hora inicio Hora final
Dia Mes | Ano
29 04 2024 Presencial 2:00: p.m. 4:00 pm
ORDEN DEL DIA
1. Verificacion del quorum
2. Lecturay aprobacién del orden del dia
3. Aprobacion del acta # 2
4. Recomendacion Guias Experimentales para el area de Manufactura
5. Presentacion de microcurriculos Optimizacion
6. Proposiciones y Varios
7. Compromisos

DESARROLLO Y DECISIONES

1. Verificacion de quorum

Asistentes:

John Mario Osorio Truijillo, presidente Comité Curricular

Nelcy Suarez Landazabal Representante de los docentes comité curricular de Ingenieria de
Produccién

Yaneth Patricia Valencia Terreros, jefe departamento académico y secretaria Comité Curricular

Invitados:

Danna Briyith Arango Ramos Representante de los estudiantes ante el comité curricular de
Tecnologia en Sistemas de Produccion

Maria Alejandra Rendon Montoya, Auxiliar Administrativa

2. Aprobacion del orden del dia
Sometido a consideracion de los miembros del comité, el orden del dia fue aprobado sin
modificaciones.

3. Aprobacion del acta # 2
Se procede a revisar los compromisos del acta # 2 del 14 marzo 2024

RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD

Jefe de departamento
calidad y produccién y

ACTIVIDAD FECHA COMPROMISO

El jefe de departamento de calidad y
produccion y la profesora Nelcy Suarez
Landazabal deben enviar las

14 de marzo
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presentaciones sobre la situacion del docente Nelcy Suarez Queda pendiente el
Programa de Ingenieria de Produccion. Landazabal envio por parte del jefe

de departamento

El jefe de departamento de calidad y
produccion se compromete a socializar con
la docente Libia Baena los ajustes y
observaciones que indican los pares con
respecto a las guias que disefd.

Indagar sobre la posibilidad de habilitar en
el micrositio de la Facultad un espacio para
publicar las actas de los comités Jefe departamento
curriculares con los respectivos soportes, |académico
solicitud realizada desde el 29 de febrero
de 2024.

Jefe departamento

calidad y produccién 15 de Marzo

Los representantes del comité curricular aprueban el acta n° 2 realizada el 14 marzo del 2024

4. Recomendacion Guias Experimentales para el area de Manufactura
La docente Nelcy Suarez Landazabal se abstiene de aprobar las guias, indica que se realizé un
comité extraordinario de Tecnologia en Sistemas de Produccién, donde se aprobaron dichas guias.

5. Presentacion de microcurriculos Optimizacién

La docente Nelcy Suarez L informa que aprueba el microcurriculo de optimizacién con
modificaciones sugiriendo ajustar la competencia con respecto a la palabra implementacién y hacer
uso de bibliografia en linea, para lo cual invita a los autores a realizar las consultas pertinentes en
la biblioteca con la finalidad de incluirla dentro de la bibliografia.

6. Proposiciones y Varios

La docente Nelcy Suarez L manifiesta su inconformidad con el comité extraordinario que se realizd
el 19 marzo para el Programa de Sistemas de Produccién, debido a que no fue convocada y por lo
tanto, no participé en la toma de decisiones, se debid citar a la reunion como bajo la figura de
representante ad hoc. En caso de no haber sido posible que asistiera se hubiese podido acudir a
otro docente de carrera del departamento o de la facultad como esta en el estatuto general

La jefe del departamento académico, en su calidad de secretaria del Comité informa que se actué
de conformidad con la orientacion recibida de la Secretaria General de la Entidad, al contar con
quérum para realizar el Comité extraordinario y en todos caso la actuacion esta ajustada a la
normativa.

La docente Nelcy Suarez L, Indica que no se trata de un tema legal sino de Etica.
Frente a esta apreciacion se reitera que la actuacion fue de conformidad con la normativa y

cualquier falta o extralimitacion frente a las actuaciones debera estar contenida dentro de las
causales del Codigo General Disciplinario y debidamente demostrada.
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El jefe de programa John Osorio informa que se esta realizando un curso de Python con el docente
Jorge Pemberthy como estrategia para nivelar los conocimientos en programacién de los
estudiantes del programa de Ingenieria de Produccion. El curso ha sido demandado por los
estudiantes y se pretende dar continuidad al mismo.

7. Compromisos

RESPONSABLE DE FECHA
ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD COMPROMISO
Indagar sobre la posibilidad de habilitar
en el micrositio de la Facultad un espacio
para publicar las actas de los comités Jefe departamento
curriculares con los respectivos soportes, | académico
solicitud realizada desde el 29 de febrero
de 2024.

La docente Nelcy Suarez L solicita que se
establezca un procedimiento de Ia
aprobacién de las guias experimentales
La docente Nelcy Suarez L solicitara al
nuevo jefe de programa que haga una
auditoria de las guias que se han
aprobado y la articulacion con los
microcurriculos.

Jefe de departamento
de calidad y produccién

Docente Nelcy Suarez
L

Siendo las 3:45 p.m. del dia 29 de abril de 2024 y agotado el orden del dia se da por terminada la

sesion de comité curricular.

John Mario Osorio Trujillo Yaneth Patricia Valencia Terreros
Presidente comité curricular Secretaria Comité Curricular

Original: Dependencia que ejerce Secretaria de Comité
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CITANTE
John Mario Osorio Trujillo — Jefe Departamento de Calidad y Produccion
Citacion a Reunion de ,:lc;a Caracter de la Reunion

Comité currllg:ular Tecnologia en sistemas 3 Ordinaria X Extraordinaria
de Produccion

F'echa £e Reun|o~n Lugar de Reunién Hora inicio Hora final

Dia Mes Ano

29 04 2024 Presencial 2:00: p.m. 4:00 pm

ORDEN DEL DIA

Verificacion del quorum

Lectura y aprobacién del orden del dia

Aprobacion del acta# 1y 2

Recomendacioén Guias Experimentales para el area de Manufactura
Proposiciones y Varios

Compromisos

O hwWwN =

DESARROLLO Y DECISIONES

1. Verificacion de quorum

Asistentes:

John Mario Osorio Truijillo, presidente Comité Curricular

Yaneth Patricia Valencia Terreros, jefe departamento académico y secretaria Comité Curricular
Danna Briyith Arango Ramos Representante de los estudiantes ante el comité curricular de
Tecnologia en Sistemas de Produccion

Invitados:

Nelcy Suarez Landazabal Representante de los docentes comité curricular de Ingenieria de
Produccion

Maria Alejandra Rendon Montoya, Auxiliar Administrativa

2. Aprobacion del orden del dia
Sometido a consideracion de los miembros del comité, el orden del dia fue aprobado sin
modificaciones

3. Aprobacion del acta#1y 2
Se procede a revisar compromisos del acta # 1 del 14 marzo 2024
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RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD ACTIVIDAD FECHA COMPROMISO
EI Jlefe de programa se cqmpromete con | jofe de departamento
visitar los docentes mencionados en el lidad ducciS Semana 7 de clases
bunto calidad y produccion
El jefe se compromete a socializar con la
docente Libia Baena los ajustes y Jefe de departamento de
. o . e 15 de marzo

observaciones que indican los pares con [calidad y produccion
respecto a la guia que disefid
Indagar sobre la posibilidad de habilitar en
el micrositio de la Facultad un espacio para
publicar las actas de los comités Jefe departamento .

. . . Pendiente
curriculares con los respectivos soportes, |académico
solicitud realizada desde el 29 de febrero
de 2024.
Consultar con la Secretaria General si la
figura ad hoc utilizada para el desarrollo de

o . Jefe departamento

los Comité Curriculares es correcta o la . .

Iy . ; académico Pendiente
politica de operacion aplica es para los
docentes que desean integrar el comité
Curricular.

El jefe del departamento informa que se cumplieron los dos primeros compromisos, en el primer
compromiso, hablé con cada docente informando las recomendaciones de la coordinadora de area.

La docente Nelcy Suarez L expresa que los docentes no han realizado a la fecha las
recomendaciones y sugerencias por parte de ella, informa que no hay manera de hacer
seguimiento de los cursos que dictan, porque no utilizan la herramienta Teams.

La jefe del departamento académico en calidad de secretaria del Comité propone que se
compromete en el plan de capacitacion consultar si es posible que los docentes tengan
capacitacion con respecto a las Tic, para que los estudiantes tengan acceso y facilidad en su
proceso de Formacion.

En el segundo compromiso el jefe del departamento socializé con la docente Libia Baena P los
ajustes sugeridos a las guias presentadas.

El acta # 1 celebrada el 14 marzo no queda aprobada por el comité, debido a que se va a realizar
la consulta con la Secretaria General si la figura ad hoc utilizada para el desarrollo de los Comités
Curriculares es correcta o la politica de operacion aplica es para los docentes que desean integrar
el comité Curricular.

Los representantes del comité curricular extraordinario aprueban el acta n° 2 realizada el 19 marzo
del 2024
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4. Recomendacion Guias Experimentales para el area de Manufactura

La docente Nelcy Suarez L se abstiene de aprobar las guias, indica que se realizé un comité
extraordinario, donde no se tuvo en cuenta su participacion.

También indica que ella se propuso como representante ad hoc al comité de Tecnologia en
Sistemas de Produccién, ya que por reglamento ella lo puede hacer porque tiene derecho.

La jefe del departamento académico en su calidad de secretaria informa que tanto ella como el jefe
de departamento realizaron la consulta a la Secretaria General, donde le informan que si el comité
ya estd conformado no es necesario un representante ad hoc y se podia realizar el Comité
extraordinario.

5. Proposiciones y Varios

La representante Nelcy Suarez L eleva su inconformidad con el comité extraordinario que se realizo
el 19 marzo para el Programa de Sistemas de Produccién, debido a que no fue convocada y por lo
tanto no participé en la toma de decisiones, manifiesta que debid ser invitada como representante
ad hoc, indica que ella tiene derecho ademas que el programa es por ciclo propedéutico y si no era
posible que asistiera ella, fuera reemplazado por otro docente de carrera del departamento o de la
facultad como esta en el estatuto general.

La jefe del departamento académico, en su calidad de secretaria del Comité informa que se actué
de conformidad con la orientacion recibida de la Secretaria General de la Entidad, al contar con
quérum para realizar el Comité extraordinario y en todo caso la actuacion esta ajustada a la
normativa.

La docente Nelcy Suarez L, Indica que no se trata de un tema legal sino de Etica.

Frente a esta apreciacion se reitera que la actuacion fue de conformidad con la normativa y
cualquier falta o extralimitacion frente a las actuaciones debera estar contenida dentro de las
causales del Cédigo General Disciplinario y debidamente demostrada.

El jefe de programa John Osorio informa que se esta realizando un curso de Python con el docente
Jorge Pemberthy el cual ha dado buenos resultados para los programas. Ademas, informa que el
programa de Tecnologia en Sistemas de Produccion fue registrado dentro de las profesiones del
COPNIA para que los estudiantes puedan realizar el tramite de la expedicién de su Tarjeta
Profesional.

Pagina 3 de 4




o . Cadigo FG 002
ATM ACTA DE REUNION a3
Institucion Universitaria COMITE CURRICULAR Fecha 2008-04-18

6. Compromisos

RESPONSABLE DE FECHA
ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD COMPROMISO
La secretaria del Comité propone que se
compromete en el plan de capacitacion
consultar si es posible que los docentes | Jefe departamento
tengan capacitacion con respecto a las | académico y secretaria
Tic, para que los estudiantes tengan | Comité

acceso y facilidad en su proceso de
Formacién

La docente Nelcy Suarez L solicita que se
establezca un procedimiento de la
aprobacién de las guias experimentales
La docente Nelcy Suarez L solicitara al
nuevo jefe de programa que haga una
auditoria de las guias que se han
aprobado y la articulacion con los
microcurriculos.

Jefe de departamento
calidad y produccién

Docente Nelcy Suarez
L.

Siendo las 4:00 p.m. del dia 29 de abril de 2024 y agotado el orden del dia se da por terminada la
sesion de comité curricular.

- Qs

John Mario Osorio Trujillo Yaneth Patricia Valencia Terreros
Presidente comité curricular Secretaria Comité Curricular

Original: Dependencia que ejerce Secretaria de Comité
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