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POR LA CUAL ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
DEL INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO - ITM PARA LA VIGENCIA 2016

LA RECTORA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO - ITM, en ejercicio de
sus atribuciones legales y en especial las que le confiere el Acuerdo No. 04 del 11 de agosto
de 2011, articulo 24, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 de 2012y,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 24 del Acuerdo 004 del 11 de agosto de 2011, es
responsabilidad del Rector de la Institucion cumplir y hacer cumplir la Constitucién, la Ley y
los reglamentos.

Que el mismo articulo 24 dispone en el literal e) la facultad para expedir los actos
administrativos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales
conforme a las disposiciones legales y estatutarias vigentes.

Que el gobierno nacional mediante la expedicion del Decreto 2641 del 17 de diciembre de
2012 reglamenté los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 por la cual se dictaron normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de los actos de
corrupcion y la efectividad de los controles de la gestion publica.

Que mediante el Decreto 943 de 2014 se actualizé el Modelo Estandar de Control Interno,
incorporando en el componente administracién de riesgos, aspectos relacionados con el
cumplimiento de la normativa sobre la lucha contra el fraude y la corrupcion.

Que la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica diseno las estrategias
para la elaboracion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.

Que para continuar con la ejecucién del mismo se hace necesario adoptar un cronograma para
la vigencia 2016.

En merito a lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Adoptar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Instituto
Tecnologico Metropolitano, para la vigencia 2016, el cual continuara su ejecucion conforme al
siguiente cronograma:
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COMPONENTE: IDENTIFICACION DE RIESGOS ANTICORRUPCION

ACTIVIDAD

RESPONSABLE
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Revision de los riesgos institucionales,
incluidos los de corrupcién, para
garantizar la transparencia

Direccién de Planeacion
Lideres de los Procesos

Revision y ajuste a los controles de
los riesgos de corrupcién

Direccién de Planeacion
Lideres de los Procesos

Seguimiento e informe sobre los
resultados de las acciones ejecutadas
para el manejo de riesgos de
corrupcion

Direccién de Planeacion
Direccién de Control Interno
Lideres de los Procesos

Formulacién de la politica antisoborno,
antifraude y antipirateria

Secretaria General

Campafias de transparencia y
anticorrupcion

Direccién de Control Interno con
el acompafiamiento de la
Direccién de Comunicaciones y
Publicaciones

Capacitacion a lideres de procesos en
la metodologia de gestién de riesgos

Direccién de Planeacion




COMPONENTE: ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA Y ANTITRAMITES
CRONOGRAMA
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Autoevaluacion en el contexto | Direccién de
de la estrategia para la fase Planeacién

de ubicar en el esquema de
acompafiamiento de
transicion Gobierno en Linea

Direccién de
Control Interno

Actualizacién plan de accién
Gobierno en Linea

Comité Gobierno
en Linea

Seguimiento e informe sobre
los resultados de las acciones
ejecutadas en el contexto de

Comité Gobierno

la estrategia Gobierno en en Linea
Linea
Direccién de
Planeacién
Documentacion de tramites y | Secretaria
servicios institucionales General
Lideres de los
Procesos

Actualizacion de
procedimientos en el sistema

Lideres de los

de calidad institucional Procesos
Actualizacion del SUIT — Dlreccm_n'de
Planeacién

Sistema Unico de Tramites y
Servicios

Lideres de los
Procesos




COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

CRONOGRAMA
ACTIVIDAD RESPONSABLE
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Planear. Obtener, organizar Direccion de

informacion y definir recursos
y cronogramas (Tendiendo en
cuenta la necesidad de
fortalecer las estrategias
comunicacionales para la
rendicion de cuentas
institucional)

Planeacion en
coordinacion con
la Direccién de
Comunicaciones y
Publicaciones

Consultar. Validar informacién | Direccion de
con los lideres de cada eje Planeacion -
tematico del Plan de Lideres de los
Desarrollo Procesos
Convocar. Convocar a las Direccion de

partes de interés,
organizaciones sectoriales,
entes de control, medios de
comunicacién y comunidad en
general

Planeacién en
coordinacién con
la Direccién de
Comunicaciones y
Publicaciones

Dialogar. Elaborar informe de
rendicién plblica de cuentas y
socializacion en evento
publico

Direccion de
Planeacion en
coordinacién con
la Direccién de
Comunicaciones y
Publicaciones

Evaluar. Aplicar encuestas de
satisfaccion, recopilar y
sistematizar experiencia.

Direccion de
Planeacion en
coordinacion con
el Departamento
de Sistemas




COMPONENTE: MECANISMOS PARA EL MEJORAMIENTO DE ATENCION AL

el ciudadano)

CIUDADANO
CRONOGRAMA
ACTIVIDAD RESPONSABLE
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Identificar necesidades, Direccion de
expectativas e intereses del Planeacién
ciudadano através de la Secretaria
aplicacién de encuestas de General
opinién (incluye la ampliacion | Lideres de los
de espacios de discusiéon con | Procesos

Programar eventos formativos
para el desarrollo de

Departamento de
Personal

determinen (incluye la revision
de apertura de datos
descargables del sitio web)

competencias y habilidades Secretaria

de los servidores publicos General

para la atencién al ciudadano

Actualizar el inventario de Direccion de
informacién publicable con Planeacion,

base en los lineamientos para | Departamento de
la divulgacion que se Sistemas,

Direccién de
Comunicaciones y
Publicaciones
Secretaria
General

Disefar ventanilla Gnica de
trdmites y servicios en el sitio
web

Direccién de
Planeacién
Direccién de
Comunicaciones y
Publicaciones
Departamento de

expresamente canal de
denuncias de hechos de
corrupcion)

Sistemas
Publicacion de informe
consolidado de la gestion de
PQRS (dando tratamiento Secretaria
especial a las denuncias General
anticorrupcion y definiendo Direccion de

Autoevaluacién

ARTICULO 2°. En concordancia con lo dispuesto en el Decreto 2641 de 2012, la Direccién
de Control Interno, verificara la elaboracion, visibilizacion, seguimiento y control de las
acciones contempladas en el presente cronograma del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano.



Los informes de verificacion sobre los avances y seguimientos al presente Plan y el
cumplimiento de estrategias, seran publicados por la Direccién de Control Interno en un lugar
de facil acceso para la comunidad, en abril, agosto y diciembre del presente afio.

ARTICULO 3°. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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