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INTRODUCCION

La Direccion de
Bienestar  Institucional
del ITM tiene como
propodsito fundamental
contribuir a la formacion
integral y a la calidad de
vida de la comunidad
universitaria, mediante

acciones orientadas a

fortalecer la cultura del
bienestar, ampliar la cobertura, favorecer la permanencia, mejorar la calidad
de vida y promover el desarrollo humano. Estas acciones se enfocan en el
desarrollo integral del ser humano en sus diversas dimensiones y promueven
espacios de formacion, acompafnamiento y participaciébn que impactan

positivamente la experiencia universitaria.

En coherencia con este propdsito, durante el ano 2025 la Direccion de
Bienestar Institucional dio continuidad a un conjunto de estrategias y
programas orientados a la promocion de la salud, el desarrollo humano, el
deporte, la cultura y la promocion socioecondmica. Dichas acciones se
dirigieron de manera integral a los diferentes estamentos de la institucion —
estudiantes, egresados, docentes, personal administrativo, jubilados y familias
de la comunidad institucional—, garantizando la pertinencia, la cobertura y la

inclusion en la prestacion de los servicios.

El Observatorio de Bienestar Institucional del ITM, en el marco de sus procesos
de investigacion, analisis e innovacion, presenta el informe de gestion
correspondiente al segundo periodo académico de 2025-2, asi como el

consolidado anual. Este documento recoge, sistematiza y analiza Ia
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informacion derivada de la ejecucion
de los programas y servicios de
Bienestar Institucional, con el propdsito
de identificar logros y desafios,
monitorear tendencias, evaluar el
cumplimiento de las metas

institucionales y orientar la toma de

decisiones estratégicas.

El analisis del impacto y el alcance de la gestion se sustenta en indicadores
construidos a partir de la relacion entre las atenciones —entendidas como el
Nnumero total de interacciones con los servicios— Yy las personas atendidas, que
corresponden a los beneficiarios Unicos. A partir de estos indicadores, se
presentan los principales resultados y avances en cada una de las dimensiones
de Bienestar Institucional, evidenciando la contribuciéon de las estrategias

implementadas al fortalecimiento de la calidad de vida de la comunidad ITM.
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METODOLOGIA

La estructura de Ia

informacion que
compone este
documento se

fundamenta en el
analisis de los datos
sistematizados \Y
procesados a traves
del Sistema de

Informacion SIB y de

i \ una aplicacion

. o O
=

S

disefiada com'a" Hé-hr-“rémiehta e gstién paa el almacenamiento de la
informacion de las atenciones y atendidos en los programas, proyectos y
actividades durante el desarrollo de las estrategias aplicadas por la Direccion
de Bienestar Institucional. La estructura del analisis se basa en tres aspectos

fundamentales: Cobertura, Gestion Financiera y Formacion Integral.

Cada aspecto se evalua a partir del uso de indicadores derivados de la relacion
entre el numero de atenciones y atendidos registrados en los diferentes

sistemas de informacion.

e Atenciones. Representan el numero total de interacciones,
participaciones o accesos registrados en cada programa y servicio. Este
valor permite medir el nivel de demanda, uso y dinamismo de las

estrategias implementadas.

Interpretacion: A mayor numero de atenciones, mayor nivel de

intervencion directa del programa en la comunidad.
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e Atendidos: Corresponden al niumero de personas Unicas beneficiadas
por los programas. Este valor permite medir el alcance real y la cobertura

poblacional, evitando la duplicidad de registros.

Interpretacion: A mayor numero de atendidos, mayor nivel de cobertura

poblacional del programa en la comunidad.

Cobertura

Para medir el impacto (atenciones por persona) y el alcance de los programas
implementados por la Direccion de Bienestar Institucional en la comunidad
educativa; se evaluan mediante indicadores de desempeno, los cuales
permiten medir el nivel de participacion, la cobertura efectiva e incidencia de

las acciones desarrolladas durante el periodo.

Indicadores de Desempeiio _Cobertura.
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Indicadores de Desempefio
(KPI)

Atenciones por persona
Este indicador permite medir
el nivel de demanda, uso vy
dinamismo de las estrategias
implementadas.
Valores altos indican procesos
de acompafiamiento
sostenido por atendido.
Valores cercanos a 1 indican
atenciones puntuales o de
baja recurrencia.

Universitaria
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Formula de calculo

( Numero Atenciones
Nuamero de Atendidos

)

HACEMOS
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Interpretacion

bajo - intervencién puntual o
de baja continuidad

medio —> intervencién moderada
con recurrencia parcial

alto — intervencidén sostenida y
de alta profundidad institucional

Alcance (Cobertura)

Mide el porcentaje de
personas de la comunidad que
acceden efectivamente al
programa.

Valores altos indican
cobertura extensiva

Valores cercanos a 1 reflejan
cobertura focalizada

Numero de Atendidos

Poblacién Educativa
* 100

bajo — alcance limitado

medio - alcance moderado

alto = amplio alcance
institucional

Matriz de
Atenciones por persona
Alta

clasificaciéon de impacto (
Alcance
Alta

cuantitativo)
Tipo de impacto

Impacto alto y estratégico
El programa llega a muchas
personas y, ademas, estas
participan varias veces. Tiene un
efecto fuerte y sostenido en la
comunidad.

Alta

Baja

Impacto focalizado
El programa no llega a tantas
personas, pero quienes
participan lo hacen de manera
constante. Genera un impacto
profundo en un grupo especifico.

Baja

Alta

Impacto extensivo
El programa llega a muchas
personas, pero con poca
participaciéon repetida. Su
impacto es amplio, aunque
menos intenso.

Gestion Financiera

La gestion financiera de Bienestar Institucional se evalla a partir del analisis de
la ejecucion presupuestal de cada area, asi como de su capacidad de gestion,

articulacion institucional y sostenibilidad financiera. En este marco, se
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emplean indicadores que permiten medir el nivel de apalancamiento de
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recursos externos frente al presupuesto propio, la eficiencia en el uso de los
recursos y su relacion con los resultados de cobertura alcanzados, aportando
elementos para valorar la optimizacion del gasto y la sostenibilidad de los

programas desarrollados.

Indicadores de Desempeio _Gestion Financiera

1. RESULTADOS GENERALES DE GESTION BIENESTAR INSTITUCIONAL

Los servicios ofrecidos por la Direccion de Bienestar Institucional se

desplegaron de manera integral en todas las sedes del ITM —Robledo,

Indicadores de Desempefio (KPI) Formula de calculo Interpretacion
Ejecucion Presupuestal Bajo = subejecucion del
Este indicador permite medir el <PT€SUPUBSt0 EjecutadO) «100 presupuesto
grado en que los recursos Presupuesto asignado Medio - ejecucion parcial
asignados fueron efectivamente Alto - ejecucion eficiente y
utilizados. oportuna
Promedio de Inversién por Baja - Inversidon promedio por
Persona Inversién del Programa persona atendida reducida; el
Mide el nivel de inversion Numero de Atendidos programa alcanza a un mayor
promedio realizado por persona numero de personas con menor
atendida, permitiendo analizar la gasto individual.
equidad en la asignacion de Media = Inversion equilibrada por
recursos y la eficiencia en la persona atendida, acorde con los
distribucion del gasto  del objetivos y el alcance del programa.
programa. Alta = Inversién promedio elevada
Inversién del Programa equivale al por persona atendida; el programa
presupuesto ejecutado + Recursos concentra mayor gasto en un
de gestién propia + Recursos por menor nimero de beneficiarios.
convenios
Porcentaje de Recursos Bajo - baja participacion de
Gestionados Total Recursos por Gestion recursos externos; alta dependencia
Mide el peso real de los convenios | Total de recursos del area p del presupuesto institucional
y gestion propia en la financiacion Medio - participacion moderada
total del programa. de recursos por convenios; gestion
financiera complementaria
Alto - alta participacion de
recursos externos; gestién
financiera soélida vy articulacion
interinstitucional

Fraternidad, La Floresta, Prado Centro y Castilla—, garantizando presencia y
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acceso equitativo a la comunidad educativa. Las acciones estuvieron
orientadas a los diferentes estamentos institucionales: estudiantes, egresados,
docentes, personal administrativo, jubilados y familias de la comunidad
educativa a partir de ocho areas de promocion: promocion salud, promocion
desarrollo humano, promocioén deporte, promocion cultural, promocion
socioecondomica, diversidad, aula pedagodgica y un proyecto transversal de
Formacion Integral. A partir de esta implementacion, el Observatorio de
Bienestar Institucional presenta el analisis de los resultados obtenidos, con el
fin de valorar el alcance e impacto de los programas desarrollados durante el
periodo 2025-2 y el consolidado anual desde tres aspectos clave: la cobertura,

gestion financiera y formacion integral.

1.1.  Analisis resultados generales
1.1.1. Cobertura periodo 2025-2

Imagen 1. Cobertura, 2025-2

COBERTURA
202 )

Atenciones AR
(0)90.917 35414
_Atenciones y Atendidos por Area
T
Promocidn Salud 11736 BE812
Promocidn Socioecandmica 22605 8346 Dvenidad  hele pwingigics
Promocion Deportes 27465 4568 ; . :
Promocidn Desarrolla Humano 9791 6546
Promacion Cultura 13506 4599
Famacbeingsl o e Indicadores Total Pobl.ac ion
e Educativa
Aula pedagogica 364 363 Alcance 93,61%

ity e e Atenciones por persona 2,57 3 5 A 9 1 2

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La Imagen 1 muestra los datos generales y por drea de atenciones y atendidos. Ademas, presenta el
desemperio por dimension, a partir del aporte porcentual en atenciones y atendidos de cada drea con
respecto al total. Los resultados de los indicadores y poblacion educativa total.

Durante el periodo 2025-2 se registraron 90.917 atenciones y 35.414 personas

atendidas, lo que se traduce en un indicador de alcance del 98,61%, frente a



e bl LLE L UNIVEl;éIglE\?)‘gI?BLICA
Universitaria DE ALTA CALIDAD

I

una poblacion total de 35.912. Este resultado evidencia una cobertura casi total
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de la comunidad educativa, consolidando la presencia institucional y el acceso
generalizado a los servicios de bienestar. El indicador de impacto de 2,57 refleja
una relacion continua con los usuarios, indicando acceso, permanencia e

interaccion recurrente con las estrategias ofertadas.

El desempeno por area mantiene una estructura equilibrada entre programas
de alta cobertura y aquellos de atencion focalizada. Promocion Deportes
continuUa siendo el area con mayor volumen de atenciones (27.469), lo que
evidencia una alta participacion en actividades fisicas y recreativas; su numero
de atendidos (4.568) sugiere alta recurrencia por usuario. Por su parte,
Promocion Socioecondmica (8.346 atendidos) y Promocion Salud (8.612
atendidos) se destacan como las areas con mayor alcance poblacional, lo que
reafirma su papel clave en el acceso, permanencia y bienestar general de la

comunidad.

Promocion Desarrollo Humano (6.546 atendidos) y Promocion Cultura (4.599
atendidos) mantienen una participacion relevante, aportando al
fortalecimiento emocional, social y cultural. En contraste, Formacion Integral
(1.761 atendidos), Diversidad (619) y Aula Pedagdgica (363) presentan menores
niveles de cobertura, coherentes con su caracter especializado y focalizado. Ya
gue, estas areas reflejan un enfoque de intervencion mas profundo vy

diferencial, orientado a poblaciones especificas.

En conjunto, los resultados del periodo evidencian una cobertura de alto nivel
con mayor alcance que el semestre anterior, acompanada de una interaccion
sostenida con los usuarios. Se consolida asi un modelo de bienestar que
combina masividad en el acceso con profundidad en la intervencion,
respondiendo de manera integral a las diversas necesidades de la comunidad

educativa.

1.1.2. Cobertura anual



FRAAAE AR b UNIVERSIDAD PUBLICA
Universitaria DE ALTA CALIDAD

I

Imagen 2. Cobertura ano
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COBERTURA

[#] comparativo de atenciones por periodo 2025

[#2] comparativo de atendidos por periodo 2025

Atendidos por drea

Registrados en 2025-1 e Indicadores 2025-1 Alcance 56,1%
- 88.373 034-641 : z Atenciones por persona 2,55
Atenciones : Alcance 98,61%
REgIStrados en 2025-2 90.917 035.414 Indicadores 2025-2 Atenciones por persona 2,57

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)
La Imagen 2 muestra los datos generales de atenciones y atendidos para los dos periodos de 2025 .
Ademads, presenta los resultados de los indicadores para cada periodo.

Los resultados de cada semestre de 2025 evidencian un desempeno solido y
sostenido de las estrategias desarrolladas por Bienestar Institucional. En el
primer semestre (2025-1) se alcanzd una cobertura del 96,4% y un promedio de
2,55 atenciones por persona; mientras que en el segundo semestre (2025-2) se
registréo un alcance del 98,61%. Esto representa un incremento de 2,21 puntos
porcentuales, acompanado de un leve aumento en el promedio de atenciones
por persona, que paso a 2,57. En conjunto, esta evolucion refleja una mejora en
la cobertura institucional y una mayor interaccion de la comunidad con los

servicios de bienestar.

En el analisis por areas, se identifican dinamicas diferenciadas entre los
periodos. Promocion Deportes mantiene el mayor volumen de atenciones en
ambos semestres, lo que confirma su alta recurrencia y participacion continua,
aungue con una reduccion en el nUmero de personas atendidas en el segundo
semestre, lo que sugiere mayor concentracion de usuarios frecuentes. Por su
parte, Promocidon Socioecondmica presenta un incremento significativo en

atenciones (de 9.846 a 22.605) y un comportamiento estable en atendidos,
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consolidandose como una de las areas de mayor impacto en el segundo
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periodo. Promocion Salud, aunque disminuye en numero de atendidos,
mantiene una participacion relevante, mientras que Promocion Desarrollo
Humano y Promocion Cultura muestran un crecimiento en cobertura de
personas, evidenciando una mayor vinculaciéon de la comunidad en estas

lineas.

Las areas de Formacion Integral, Diversidad e Inclusion y Aula Pedagdgica
presentan incrementos importantes en el segundo semestre, especialmente
en numero de personas atendidas, lo que indica un fortalecimiento en la
visibilizaciéon y acceso a estos servicios de caracter mas focalizado. Este
comportamiento sugiere avances en la ampliacion de cobertura en
poblaciones especificas, manteniendo la naturaleza especializada de sus

intervenciones.

En conjunto, el analisis comparativo entre semestres y los resultados globales
del ano 2025 evidencian la consolidacion de un modelo de Bienestar
Institucional sdélido y en crecimiento, caracterizado por altos niveles de
cobertura sostenida, incremento en la participacion y fortalecimiento de areas
estratégicas. Este comportamiento refleja la capacidad institucional para
adaptarse, ampliar su alcance y mantener procesos de acompanamiento
continuo, articulando estrategias de atencion masiva con intervenciones

focalizadas.
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1.2.1. Gestion Financiera 2025-2

Imagen 3. Gestion financiera 2025-2

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversién 2025 Recursos por Gestion 2025-2
(®) 4.984.236.302 & _ Propia g Convenios Total Gestién
Presupuesto y ejecucion por area 961195.494 3.783.080.288 4.744.275.782
freas  Presupuesto  Ejecutado @ Recursos de Gestién por Area 2025-2
aiio 2025-2
Salud 5 674.357.609 5 3BL.614.826 58,74%

Desarrollo Humana 435561356 5358M g4 §  §0.546.200 5 5 50,546,200 2,374

Deportes
Cultiara Desarrollo Humano 5 09.204.616 5 = 99.204.616 3.173
Promocidn
Enitommndiie Deportes 5 151.704.020 4 20.0:00.000 5 171.704.020 8.065
i nomica
e Restozperca Cultura §  277.475,000 5 8513000 & 285988000 1.201
d einclusion $
atorio de Promacion Socioeconamica § 372.252.356 5§ 3.744.567.288 5 4.116.819.644 8.305
5 501476616 5 239632030 47,7%%
Bienestar % ;
Subtotal $  2.708.693.936 54,35% Aula Pedapopica 5 = ¥ 10.000.000 3 10000000 200

Diversidad e Inelusidn 5 13.302 5 - 5 13.302 897

Indicadores del
Ejecucion presupuestal 54,35%
Promedio de Inversién por persona atendida $210.453
Recursos gestionados 63,66%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La Imagen 3 presenta el presupuesto de inversion para el afio, la ejecucion por drea y total ejecutado
del periodo; ademds, relaciona los recursos gestionados por los equipos de las diferentes dreas de
bienestar, que corresponden a recursos por gestion propia y por convenios, asi como el numero
de atendidos con estos recursos (incluidos en el total de cobertura). Los valores estdn expresados en
pesos colombianos.

Para el desarrollo de las estrategias de Bienestar Institucional, durante la
vigencia 2025 se contd con un presupuesto de inversion de $4.984.236.302, del
cual se ejecutaron $2.708.693.936 en el segundo semestre, lo que corresponde
a un indicador de ejecucion presupuestal del 54,35%. Este resultado se ubica
en un nivel alto para el periodo analizado y refleja una gestion financiera
eficiente, oportuna y coherente con la planeacién institucional.

Al desagregar la informacion por areas, se observa un comportamiento
equilibrado en la ejecucion de los recursos, con niveles que oscilan entre el
4779% y el 66,21%, destacandose Aula Pedagodgica (66,21%), Diversidad e
Inclusion (59,58%), Desarrollo Humano (53,58%) y Deportes (50,70%), lo que
evidencia una adecuada distribucion y capacidad de ejecucion en las

diferentes lineas estratégicas.

» . ° UNIVERSIDAD PUBLICA
Universitaria DE ALTA CALIDAD
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semestre se gestionaron recursos

complementarios por un total de $4.744.275.782, de los cuales $961.195.494

corresponden a gestion propia y $3.783.080.288 a convenios, consolidando un

indicador de recursos gestionados del 63,66%. Este resultado evidencia una

alta capacidad de apalancamiento de recursos, con un papel particularmente

relevante del area de Promocion Socioecondmica, que concentra la mayor

proporcion de estos recursos en coherencia con su propdsito misional. Lo

anterior responde a la naturaleza de sus estrategias, orientadas a la gestion y

administracion de apoyos socioecondmicos que contribuyen al acceso,

permanencia y graduacion de los estudiantes, mas que a la ampliacion de

cobertura directa, fortaleciendo asi las condiciones de equidad y sostenibilidad

en la trayectoria académica de la comunidad estudiantil.

Finalmente, el promedio de inversion por persona atendida se ubicd en

$210.453, lo que, en relacién con los niveles de cobertura alcanzados, evidencia

una adecuada relacidn entre inversion y beneficiarios, reafirmando la eficiencia

en el uso de los recursos y el impacto de las acciones desarrolladas por

Bienestar Institucional.

Imagen 4. Gestion financiera por dreas 2025-2

Indicadores del periodo por area
Presupuestal persona atendida Gestionados
5

Salud
Desarrollo Humano
Deportes
Cultura
Fromacidn
Socioscondmica
Aula Pedagdgica
Buyersidad & Inclusidn

Indicadares del
periode

56,Ta%
53,58%
50.10% 5

54,11%
5646% 5

66.21% 4
59,58% 5

5435%

51459

81594
193483
147468

500.426

829155

316379

[~7] Desempefio por area 2025-2

13,66%
19.43%
42 1T%
98,57

332%

001%

63,66%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La Imagen 4 presenta los resultados de los indicadores de gestion financiera por drea. Ademds,
presenta un grdfico de barras comparativo del % de presupuesto ejecutado Vs el % de recursos
gestionados por cada drea para la financiacion del programa durante el periodo evaluado.

En términos de ejecucion presupuestal, todas las areas presentan niveles

superiores al 50%. Se destacan Aula Pedagdgica (66,21%) y Diversidad e
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Inclusion (59,58%) con los mayores niveles de ejecucion, lo que indica una
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dinamica de inversion mas acelerada en el periodo. Por su parte, areas como
Deportes (50,70%) y Cultura (54,71%) mantienen una ejecucion equilibrada,

acorde con la naturaleza continua de sus servicios.

En cuanto a los recursos gestionados, se observa una alta concentracion en
Promocion Socioecondmica (98,57%), coherente con su funcion de administrar
apoyos Yy gestionar recursos externos para la permanencia estudiantil.
También se destaca Cultura (42,17%) y, en menor medida, Deportes (19,43%) y
Desarrollo Humano (18,55%), lo que evidencia capacidades diferenciadas de
articulacion interinstitucional. En contraste, areas como Aula Pedagdgica
(3,32%) y Diversidad e Inclusion (0,01%) presentan una baja gestion de recursos
adicionales, situacion consistente con su caracter mas especializado vy

focalizado.

Respecto al promedio de inversion por persona atendida, se identifican
variaciones significativas entre areas. Aula Pedagdgica ($829.155) y Promocion
Socioecondmica ($500.426) presentan los valores mas altos, lo cual responde a
la naturaleza de sus intervenciones, que implican procesos mas especializados
o transferencias directas de apoyo. En contraste, Salud ($51.459) y Desarrollo
Humano ($81.694) registran menores niveles de inversiéon por persona,

asociados a estrategias de mayor cobertura y menor costo unitario.

En conjunto, estos resultados evidencian una gestion financiera diferenciada y
coherente con el propdsito de cada area, donde se combinan estrategias de
alta cobertura con bajo costo por persona, junto a intervenciones focalizadas
gue requieren mayor inversion individual. Esto refleja un uso estratégico de los
recursos, orientado tanto a la eficiencia como al impacto, y reafirma la solidez

del modelo financiero de Bienestar Institucional.
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1.2.2. Gestion Financiera anual

Reacreditada en Alta Calidad

Imagen 5. Gestion Financiera Anual

Indicadores

Ejecucion presupuestal 100%

GESTION FINANCIERA ANUAL Recursos gestionados 58.87%

Inversion por persona atendida 2025-1 $ 134,638
Inversién por persona atendida 2025-2 $210.453

Presupuesto y ejecucién por area Gestién de recursos por area

Cjwcihon prevupueetsl 202 Recursos por Gestien 2028

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La Imagen 5 presenta las grafica con la ejecucion presupuestal y gestion de recursos por drea para los
dos periodos y el consolidado del afio. Ademds, presenta los resultados de los indicadores para cada
periodo y por el afio.

En términos de ejecucion presupuestal, se alcanza el 100% del presupuesto
asignado, lo que indica un adecuado nivel de planeacion, seguimiento y uso
eficiente de los recursos a lo largo del ano. Al observar el comportamiento por
areas, se evidencia una ejecucion progresiva entre semestres, donde en la
mayoria de los casos el segundo periodo consolida o supera los niveles del
primero, reflejando una dinamica de inversién continua y articulada con las
necesidades operativas. Areas como Deportes, Cultura y Desarrollo Humano
muestran una alta capacidad de ejecucion, coherente con su nivel de actividad

y demanda de servicios.

En relacion con la gestion de recursos, el indicador anual de 58,87% evidencia
una capacidad significativa de apalancamiento, especialmente a través de
convenios. Se destaca de manera particular el comportamiento del area de
Promocion Socioecondmica, que concentra el mayor volumen de recursos
gestionados en ambos semestres, en coherencia con su funcién de

administrar apoyos y facilitar condiciones para la permanencia estudiantil.
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Asimismo, areas como Cultura y Deportes presentan una participacion
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relevante en la consecucion de recursos, lo que demuestra procesos de

articulacion interinstitucional activos.

Por su parte, el promedio de inversion por persona atendida presenta un
incremento entre semestres, pasando de $134.638 en 2025-1 a $210.453 en
2025-2, lo que sugiere un aumento en la intensidad de la inversion por
beneficiario. Este comportamiento puede estar asociado al fortalecimiento de
estrategias mas focalizadas o al incremento en costos de operacion en el
segundo semestre, manteniendo coherencia con la diversidad de servicios

ofrecidos.

En conjunto, los resultados anuales evidencian una gestion financiera
equilibrada, gue combina una ejecucion eficiente del presupuesto con una alta
capacidad de gestion de recursos externos. Este modelo permite no solo
garantizar la continuidad de los programas, sino también ampliar su alcance e
impacto, respondiendo de manera estratégica a las necesidades de la

comunidad educativa.

2. RESULTADOS DE GESTION POR AREA

2.1. PROMOCION RECREACION Y DEPORTE

El darea de Promocion Recreacion y Deporte se consolida como un eje
estratégico dentro de Bienestar Institucional, al promover la actividad fisica, la
recreaciony el deporte como pilares fundamentales para la formacion integral
y el bienestar fisico, mental y social de la comunidad ITM. A través de una oferta
amplia que integra programas formativos, recreativos y competitivos —como
clases grupales, semilleros deportivos, torneos internos, campahnas
institucionales como ITMuevesS, participacion en eventos nacionalesy espacios

de actividad fisica incluyente—, el area contribuye de manera significativa a la
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permanencia estudiantil, la construccion de entornos saludables y la
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integracion comunitaria. Asimismo, mediante estrategias como la formaciony
proyeccion deportiva, el fortalecimiento de equipos representativos y la
disponibilidad de 17 disciplinas activas en los diferentes campus, se promueve
el desarrollo de habilidades como la disciplina, el trabajo en equipo y la
resiliencia. En este contexto a continuacion, se presentan los resultados de
cobertura, gestion financiera y formacion integral correspondientes al periodo
2025-2 y el consolidado del ano, con el fin de analizar el alcance y la

contribucion del area al bienestar integral de la comunidad educativa.

2.1.1. Analisis 2025-2

Imagen 6. Resultado de Gestion Recreacion y deporte 2025-2

PROMOCION RECREACION Y DEPORTE

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
538

1200

27.469 e 4.568 Alcance 12,72% Precencial

Atenciones por persona 6,01 Virtual

ave,

GESTION FINANCIERA

(8) Presupuesto de Inversién B8
Presupuesto afio Ejecutado 2025-2 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos*

$ 1.404.566.709 $ 712.120.464 $151.704.020 | $20.000.000 | $171.704.020 8065

stenaidos con ios recurs0s gesiionados, esios ya esidn relscionados en ef iotal e I3 cobertura.

Indicadores
Ejecucion presupuestal 50,70%
0 10 20 30 40 50 60/ | Recursos gestionados 19,43%
Promedio de Inversion por persona atendida $ 193.482

Ejecucion presupuestal Vs Recursos gestionados

Recursos Geshonados — Ejecucion Presupuestal

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 6 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperfo de cobertura;
desempeno de gestion financiera el cual estd acompariado de un grafico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
yvirtual) vinculados al area de Promocion Recreacion y Deporte.

El desempeno del area de Promocion de Recreacion y Deporte durante el
periodo evidencia un impacto significativo en la dinamizacion del bienestar
fisico y social de la comunidad educativa, reflejado en una alta intensidad de

uso de los servicios, con un promedio de 6,01 atenciones por persona. Este
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comportamiento da cuenta de procesos sostenidos de participacion mas que
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de intervenciones aisladas, lo que fortalece habitos saludables, |la adherencia a
la actividad fisica y la apropiacion de los espacios institucionales. Si bien el
alcance (12,72%) sugiere una cobertura focalizada, esta se orienta
estratégicamente a usuarios recurrentes que consolidan procesos formativos

y deportivos de mediano y largo plazo.

En términos de Formacion Integral, el desarrollo de 538 actividades
presenciales con 1.200 participantes evidencia una contribucion relevante al
fortalecimiento de competencias socioemocionales, fisicas y culturales. La
articulacion con estrategias como la Catedra de Deporte y Cultura y las
escuelas de formacion deportiva permite trascender |la practica recreativa,
posicionando el deporte como un componente formativo clave en la

experiencia universitaria y en la construccion de estilos de vida saludables.

Desde la perspectiva financiera, la ejecucion del 50,70% del presupuesto y la
gestion de recursos adicionales por $171.704.020 reflejan una operaciéon
eficiente y coherente con la planeacion del periodo. El indicador de inversion
por persona ($193.482) sugiere una asignacion de recursos alineada con la
naturaleza técnica y operativa del area, caracterizada por la necesidad de
infraestructura, acompanamiento profesional y sostenimiento de escenarios
deportivos. En conjunto, estos resultados evidencian un modelo de gestion
que prioriza la calidad, la continuidad de los procesos y el impacto en el

bienestar integral, mas alla de una cobertura masiva.
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2.1.2. Analisis anual
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Imagen 7. Resultado de gestion Recreacion y Deporte- ano

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Recreacion y Deporte
aman 42,33%
o 30.21%
A s Aleance 16,87%
o - l Atenclones por parsona 517 | 2025-1 Presencial 1308
e 7895 12.30% 20252 Presencial 538 1200

anlic Alcance 12.72%
s Atenciones por persona 6,01

GESTION FINANCIERA

Recreacion y Deporte

Indicadores
Ejecucién presupuestal 100%
Recursos gestionadas 18,72%

100%

Inversion por persona atendida 2025-1 %139.299
Inversion por persona atendida 2025-2 $193.482

49,30% 50,70%

58,87%
7%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 7 presenta los grdficos correspondientes al desemperio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial; vinculados al drea de Promocion Recreacion y Deporte.

En términos de cobertura, el area presentd una variacion entre los dos
semestres. En 2025-1 registro un alcance del 16,87% y un promedio de 6,17
atenciones por persona; mientras en 2025-2, presenta un alcance del 12,72% y
6,01 atenciones por persona. Aunque se evidencia una disminucion en el
volumen de atenciones y personas atendidas en el segundo semestre, se
mantiene un nivel muy alto de recurrencia, lo que confirma la participacion
constante de los usuarios y el caracter continuo de las actividades deportivas y

recreativas.

El desempeno anual del area en cobertura evidencia un impacto significativo
en la generacion de habitos de participacion continua y en la consolidacion de
estilos de vida saludables dentro de la comunidad institucional. Mas alla de la

variacion en los niveles de cobertura entre semestres, los resultados reflejan
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una alta recurrencia en el uso de los servicios, lo que indica que el area no solo
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logra vincular a los usuarios, sino mantenerlos activos en procesos sostenidos
de formacion y practica, fortaleciendo asi su impacto en el bienestar fisico,

mental y social.

Desde la perspectiva de la gestion financiera, el area evidencia un desempeno
eficiente. La ejecucion presupuestal alcanzo el 49,30% en 2025-1y 50,70% en
2025-2, logrando un 100% de ejecucion anual, lo que refleja una adecuada
planeacion y uso de los recursos. En cuanto a la gestion de recursos, se observa
un incremento de 17,97% a 19,43%, consolidando un indicador anual de 18,72%,
lo que evidencia una capacidad de apalancamiento moderada y sostenida,

principalmente a través de la gestion propia.

Los resultados evidencian una adecuada articulacion entre la planeacion y la
ejecucion de los recursos, asi como una capacidad sostenida de gestion
complementaria. El incremento en la inversion por persona atendida sugiere
un fortalecimiento en la calidad, intensidad o especializacion de las
intervenciones, lo que se traduce en experiencias de mayor valor para los

participantes.

Por otra parte, el programa de Formacion Integral es un eje transversal que se
estructura en lineas estratégicas orientadas al desarrollo de competencias
socioemocionales, fisicas y culturales de los miembros de la comunidad
educativa. En este marco, el area de Promocion de la Recreacion y el Deporte
aporta de manera significativa mediante su articulacion con iniciativas como
la Catedra de Deporte y Cultura —como requisito de grado—, las Escuelas de
Iniciacion y Formacion Deportiva y otras actividades orientadas al uso
constructivo del tiempo libre. Esta integracion favorece procesos formativos
mas estructurados, continuos y alineados con los objetivos institucionales,
permitiendo impactar no solo a estudiantes, sino también a otros miembros

de la comunidad educativa.
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Asi, el comportamiento del indicador de formacion Integral refleja una
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transicion hacia un modelo mas formativo que operativo, donde el valor no
radica Unicamente en el numero de participantes, sino en la calidad,
intencionalidad pedagodgica y diversidad de las experiencias ofrecidas. Esto
fortalece la formacion integral desde una perspectiva practica y vivencial,
consolidando al deporte y la recreacion como escenarios clave para el

aprendizaje, la convivencia y el desarrollo humano dentro del ITM.

2.2. PROMOCION SALUD

El area de Promocién de la Salud desempena un papel fundamental dentro de
Bienestar Institucional, al contribuir de manera directa al mejoramiento de la
calidad de vida, la permanencia académica y el desarrollo integral de la
comunidad ITM. A través de una oferta articulada de servicios asistenciales,
asesorias personalizadas y estrategias formativas en salud, el area promueve la
adopcion de habitos de vida saludables desde un enfoque preventivo y
educativo. Su intervencion se estructura en programas de salud integral —
como estilos de vida saludables, salud sexual y reproductiva, salud
cardiovascular y nutricion consciente— y se complementa con acciones de
atencion individual, campanas de sensibilizacion y actividades colectivas
desarrolladas en los diferentes campus y entornos institucionales. En este
contexto, a continuacion, se presenta el analisis de los resultados de gestion
del area tanto para el periodo 2025-2 como el consolidado anual, con el fin de
evaluar su alcance, impacto y contribucion al bienestar de la comunidad

educativa durante el periodo evaluado.
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2.2.1. Analisis 2025-2
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Imagen 8. Resultado de Gestion Promocion Salud, 2025-2

PROMOCION SALUD

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
Alcance 23,98% Presencial 5 2374
11'736 6 8'612 Atenciones por persona 1,36 virtual

ral cesamanaass par s

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversién 25
Presupuesto afio Ejecutado 2025-2 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos®
S 674.357.609 $382.614.826 $ 60.546.200 § $ 60.546.200 2374
* Sa rafiere & numero de- afendidos con fos recursas gestionacios, esfos ya estan lacionados en al foial de Iz cobertus,
Ejecucién presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
Ejecucion presupuestal 56,74%
0 10 20 30 40 50 60| | Recursos gestionados 13,66%

FEirsos Ceslioraiios. BEjecurion Presiptiestl Promedio de Inversion por persona atendida $51.459

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)

La imagen 8 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdafico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades
(presencial y virtual) vinculados al drea de Promocion Salud.

El desempeno del area de Promocion Salud durante el periodo evidencia un
impacto relevante en el bienestar fisico y emocional de la comunidad
institucional, especialmente desde su capacidad de alcance y atencion
oportuna. Con 11.736 atenciones y 8.612 personas atendidas, el area alcanza una
cobertura del 23,98%, posicionandose como una de las estrategias con mayor
penetracion en la comunidad, lo que refleja su pertinencia frente a las
necesidades en salud y su contribucion directa a la calidad de vida y la
permanencia estudiantil. El promedio de 1,36 atenciones por persona indica un
modelo de intervencidn que combina acciones preventivas de amplio alcance
con atenciones individuales especificas, permitiendo una atencioén resolutiva
sin generar alta recurrencia, lo cual es coherente con el enfoque de promocion

y prevencion.
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En términos de formacion integral, el desarrollo de 5 actividades presenciales
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gue impactaron a 2.374 participantes evidencia la integracion efectiva del
componente educativo dentro de la estrategia de salud, fortaleciendo
procesos de sensibilizacion, autocuidado y adopcion de habitos saludables.
Este resultado da cuenta de la capacidad del area para articular acciones
colectivas con impacto formativo, complementando la atencion individual y
ampliando su incidencia en la cultura del bienestar institucional.

Desde la gestion financiera, el area presenta un nivel de ejecucion
presupuestal del 56,74%, lo que refleja una adecuada capacidad de
implementacion de los recursos en funcidon de las metas propuestas. Aunque
el indicador de recursos gestionados (13,66%) muestra una menor
dependencia de fuentes externas, esto es consistente con la naturaleza del
servicio, que se sustenta principalmente en la operacion institucional directa.
El promedio de inversion por persona atendida ($51.459) evidencia una alta
eficiencia en el uso de los recursos, logrando un impacto significativo en
cobertura con una inversion relativamente baja por usuario. En conjunto, estos
resultados consolidan al area de Promocion Salud como un componente
estratégico de alto impacto, eficiente y alineado con la promocidon de estilos de

vida saludablesy el fortalecimiento del bienestar integral de la comunidad ITM.
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2.2.2. Analisis Anual
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Imagen 9. Resultado de Gestion Promocion Salud - arfio

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Promocidn Salued
12,01% 2622 Alcance 34,94% 2025-1  Presencial H 1655
i Py Atenciones por persona 1,35 §
L 2025-1 Vitual 10 2052
-
= = 3 2025-2 Presencial 5 2374
= Alcance 23,98%
- prorr Atenclones por persona 1,36 2025-2 Virtual - -

GESTION FINANCIERA

Promocion Salud

wo% Indicadores
Ejecucien presupuestal 100%
Recursos gestionados 11,91%

56,74% Inversion por persona atendida 2025.1 % 25.696

43,26% i
Inversion por persona atendida 2025-2 551.459

870% 13,66%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 9 presenta los grdficos correspondientes al desemperio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al drea de Promocion Salud

El desempeno del area de Promocion Salud durante el afo evidencia un
impacto significativo en el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
institucional, a partir de una combinacion equilibrada entre cobertura,
atencion oportunay acciones formativas. En el comparativo semestral,aunque
se observa una disminucion en el volumen de atenciones (de 16.950 a 11.736) y
en el numero de personas atendidas (de 12.547 a 8.612), el area mantiene un
nivel de interaccion estable, reflejado en el indicador de atenciones por
persona (1,35 a 1,36). Esto sugiere una transicion hacia intervenciones mas
focalizadas y posiblemente mas resolutivas, orientadas a necesidades
especificas de salud, lo que fortalece la calidad del servicio mas alla del
volumen de cobertura.

En términos de alcance, la reduccion de 34,94% a 23,98% entre semestres
indica una menor penetracion en la poblacion total; sin embargo, este

comportamiento puede interpretarse como un ajuste estratégico hacia la
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priorizacion de atenciones individuales y el acompanamiento especializado, lo
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cual es consistente con la naturaleza del servicio en salud. Este enfoque
permite profundizar en el impacto sobre los usuarios atendidos, favoreciendo
cambios sostenibles en habitos y condiciones de salud, mas que
intervenciones masivas de baja intensidad.

Desde la gestion financiera, el area muestra un desempeno solido, alcanzando
una ejecucion presupuestal del 100% al cierre del ano, lo que evidencia una
planeacion y uso eficiente de los recursos. El incremento en la inversion por
persona atendida (de $25.696 a $51.459) refuerza la idea de un modelo de
atencion masintensivoy personalizado, alineado con el enfoque de promocion
y prevencion en salud. Por su parte, el bajo nivel de recursos gestionados
(11,91%) es coherente con la naturaleza del area, cuya operacion depende
principalmente de recursos institucionales. En conjunto, estos resultados
reflejan un area que, mas alla de la cobertura, prioriza la calidad, la pertinencia
y el impacto real de sus intervenciones en la salud y el bienestar integral de la
comunidad ITM.

En el componente de Formacion Integral, el area de Promocion de la Salud
consolida su papel como eje transversal mediante estrategias educativas
orientadas a la prevencion y promocion de habitos saludables, articuladas con
el entorno académico. A través de iniciativas como el “Saloneo”, el desarrollo
de talleres, conferencias, jornadas y campanas en temas de Estilos de Vida
Saludable (EVS), Salud Sexual y Reproductiva (SSR) y Salud Cardiovascular
(SCV), asi como la realizacion de eventos de alto impacto como el Tercer
Congreso de Bienestar ITM 2025, se fortalece la apropiacion de practicas de
autocuidado en la comunidad. En este contexto, el area evidencia una
optimizacion de su estrategia pedagdgica, pasando de una oferta amplia de
actividades en 2025-1 a un menor numero de acciones presenciales en 2025-2,
pero con una alta participacion (2.374 personas), lo que refleja una priorizacion

de espacios formativos de mayor alcance, profundidad y eficiencia. Asimismo,
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la articulacion con procesos de investigacion institucional aporta rigor y
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pertinencia, consolidando un enfoque formativo que trasciende la actividad
puntual y contribuye de manera efectiva al bienestar, la permanencia y la

formacion integral de la comunidad ITM.

2.3. PROMOCION DESARROLLO HUMANO

El area de Promocion del Desarrollo Humano de Bienestar Institucional ITM
cumple un papel fundamental en la consolidacion de entornos protectores
gue favorecen la salud mental, el bienestar emocional y el desarrollo integral
de la comunidad educativa. A través de una oferta articulada de servicios que
incluyen asesorias psicoldgicas, la Ruta ACERCARSE para la deteccion e
intervencion temprana de riesgos psicosociales, servicios especializados en
salud mental, Escuelas de Familia, talleres psicoeducativos, actividades de
espiritualidad y procesos de investigacion, el area promueve el fortalecimiento
de capacidades emocionales, cognitivas y sociales en estudiantes, docentes y
colaboradores. Asimismo, espacios como la Zona de Orientacion Universitaria
(ZOU) y el Laboratorio de Innovacion de Bienestar potencian el aprendizaje
emocional y el acompanamiento profesional, contribuyendo a que las
personas gestionen sus propios recursos y enfrenten de manera efectiva los
desafios de la vida académica y personal. En este contexto, a continuacion, se
presenta el analisis de los principales resultados de gestion del area tanto del
periodo 2025-2 como el consolidado anual, evidenciando su aporte al bienestar
individual y colectivo, asi como a la consolidacion del ITM como un entorno

seguro, resiliente y orientado al desarrollo humano.



U S°t Lt e i é' d UNIVE%?ISIE\B‘QUSBLICA
&ITM" | Universitaria

2.3.1. Analisis 2025-2

Imagen 10. Resultado de Gestion Promocion Desarrollo Humano -2025-2

PROMOCION DESARROLLO HUMANO

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
: Alcance 18,23% Presencial 846 2328
9.791 () 6.546

Atenciones por persona 1,5 Virtual 52 39

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversién &
Presupuesto afio Ejecutado 2025-2 Gestion Propia Convenios | Gestion Total | Atendidos*
S  812.888.322 §  435.561.356 $ 99.204.616 $ - $ 99.204.616 3.173
* 5@ refigre & NUMenD 0@ AENmans con 108 recureas gesionadns, esios 1 BEIan relscinnanas an & infal Je 13 cobertura
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Recursos Gestionados ~ Ejecucién Presupuestal Promedio de Inversion por persona atendida $ 81.694

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)

La imagen 10 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempeno de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea de Promocion Desarrollo Humano.

El area de Promocion del Desarrollo Humano evidencia un desempeno sélido
en el fortalecimiento del bienestar emocional y la salud mental de la
comunidad educativa, alcanzando en el periodo evaluado un total de 9.791
atenciones y 6.546 personas atendidas, lo que representa un alcance del
18,23%. Este resultado refleja una capacidad significativa de impacto en la
poblacion, especialmente considerando la naturaleza especializada de los
servicios, donde el promedio de 1,5 atenciones por persona sugiere procesos
de orientados a la intervencion y gestion oportuna de situaciones

psicosociales.

En el componente de formacion integral, la alta ejecucion de actividades (846
presenciales y 52 virtuales) con mas de 2.300 participantes evidencia una

estrategia amplia y activa durante el semestre, orientada a la prevencion, la
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educacion emocional y el fortalecimiento de habilidades para la vida en

diferentes escenarios institucionales.

En términos financieros, durante 2025-2 se registra una ejecucion
presupuestal del 53,58%, lo que da cuenta de una gestion eficiente y coherente
con la planeacion del periodo, mientras que los recursos gestionados (18,55%)
reflejan una capacidad complementaria de sostenibilidad. La inversion
promedio por persona ($81.694) resulta consistente con la naturaleza de los
servicios ofrecidos, caracterizados por la atencion profesional especializada y
procesos de acompanamiento individual y grupal. En conjunto, los resultados
del semestre evidencian un impacto relevante en la consolidacion de entornos
protectores dentro del ITM, contribuyendo de manera directa a |la
permanencia estudiantil, la mitigacidn de riesgos psicosociales y el
fortalecimiento de capacidades individuales para afrontar los desafios

académicos y personales.

2.3.2. Analisis Anual

Imagen 11. Resultado de Gestion Promocion Desarrollo Humano — Afio

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
[ Alcance 15,07% 2025-1  Presencial 294 5302

Atenciones por persona 1,6

2025-1 Vitual 50 566

15,63% e |
2025-2

Presencial 846 2328

Alcance 18.23%
Atenciones por persona 1,5

GESTION FINANCIERA

Desarrollo Humano

100

Indicadores
Ejecucién presupuestal 100%
Recursos gestionados 2631%

53,58%

46,42% Inversion por persona atendida 20251 5 105.001
26,31% Inversion por persona atendida 2025-2 5 81.694

33,61% i

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)
La imagen 11 presenta los grdficos correspondientes al desempefio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
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El area de Promocion del Desarrollo Humano evidencia en el periodo 2025 un
desempeno orientado al fortalecimiento progresivo del bienestar emocional y
las competencias socioemocionales de la comunidad ITM, con resultados que
reflejan tanto ampliacion de cobertura como ajustes estratégicos en la forma
de intervencion. En términos de cobertura, el paso de 8.650 atenciones y 5.413
personas atendidas en 2025-1 a 9.791 atenciones y 6.546 atendidos en 2025-2,
junto con el incremento del alcance de 15,07% a 18,23%, evidencia una mayor
capacidad para vincular poblacion y posicionar los servicios psicosociales como
un recurso relevante dentro de la vida universitaria. Aunque el indicador de
atenciones por persona presenta una leve disminucion (de 1,6 a 1,5), esto
sugiere una estrategia mas orientada a ampliar el acceso y diversificar la
atencion, favoreciendo procesos de prevencion y deteccion temprana a mayor

escala.

En el componente de formacion integral, el area demuestra un impacto
significativo en la transformacion de sus estrategias pedagdgicas, pasando de
una alta participacion en actividades en 2025-1 a una reorganizacion en 2025-
2 con mayor numero de acciones presenciales (846) pero con una
participacion mas focalizada. Este comportamiento responde a una apuesta
por intervenciones mas especializadas y segmentadas, alineadas con procesos
de psicoeducacion, fortalecimiento de habilidades para la vida, espiritualidad
y alfabetizacion emocional. Estrategias como el curso “Creciendo en Familia”,
las Escuelas de Padres, los laboratorios de innovaciéon (LAB-IDH) y los talleres
articulados con espacios académicos evidencian un enfoque integral que
trasciende la intervencion individual, impactando redes de apoyo, dinamicas
familiares y procesos formativos institucionales, lo que fortalece Ia

permanenciay la adaptacion a la vida universitaria.
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En materia de gestion financiera, los resultados muestran una ejecucion
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presupuestal creciente (de 46,42% en 2025-1a 53,58% en 2025-2), lo que refleja
una mejor capacidad de implementacion de los recursos disponibles y
coherencia con la planeacion institucional. Aunque los recursos gestionados
disminuyen en el segundo semestre (de 33,61% a 18,55%), el area mantiene una
operacion efectiva, optimizando la inversion por persona atendida en funcion
de las estrategias implementadas. La reduccion del promedio de inversion por
persona (de $105.001 a $81.694) sugiere una mayor eficiencia en el uso de los
recursos, logrando ampliar cobertura y sostener procesos formativos con
menor costo unitario. En conjunto, estos resultados evidencian un area que no
solo amplia su alcance, sino que fortalece su impacto mediante intervenciones
mMas estratégicas, preventivas y articuladas, contribuyendo de manera directa
a la consolidacion de entornos protectores, resilientes y orientados al desarrollo

humano integral.

2.4. PROMOCION CULTURAL

El area de Promocion Cultural de Bienestar Institucional desempefa un papel
estratégico en la formacién integral de la comunidad ITM, al propiciar espacios
gque fomentan la creatividad, la expresion artistica y la construccion de
ciudadania cultural. A través de una oferta amplia y diversa que incluye talleres
de formacion en multiples disciplinas, grupos representativos, exposiciones,
muestras artisticas y alianzas con actores culturales del entorno, el area
promueve el acceso al arte como un componente esencial de la experiencia
universitaria. Estas acciones, articuladas con el Proyecto Educativo
Institucional y el Plan de Desarrollo, contribuyen al fortalecimiento del
pensamiento critico, el sentido de pertenencia y la proyeccion institucional en
el ambito cultural local y regional. En este contexto, a continuacion, se presenta

el analisis de los principales resultados de gestion del area para el periodo 2025-
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2 y el consolidado anual, evidenciando su alcance, impacto y aporte al
desarrollo integral de la comunidad educativa durante el periodo evaluado.

Imagen 12. Resultado de Gestion Promocion Cultural, 2025-2

PROMOCION CULTURAL

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

S indicadores
13 506 o 4 599 Alcance 12,81% Presencial 31

Virtual

12.225
Atenciones por persona 2,94

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversién E 3
Presupuesto afio Ejecutado 2025-2 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos*
$ 716.965.333 $ 392.217.369 $ 277.475.000 $ 8.513.000  $§ 285.988.000 1.291
=58 ’?:lEfé - -_.'.'._IEI.'__‘ ae i‘.’E':‘l:.":‘CE :-?.':‘ 108 FecuTses _3551‘1'.‘:_.&\:..15. estos ya estan relacionados en el folal de ia C.."I:?'.[L'-'E.
Ejecucién presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
Ejecucién presupuestal 54,71%
0 10 20 30 40 50 80| | Recursos gestionados 42,17%

Promedio de Inversién por persona atendida $ 147.468

Recursos Gestionados  Ejecucion Presupuestal J
Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)
La imagen 12 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempefio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades
(presencial y virtual) vinculados al drea de Promocion Cultural.

Durante el periodo 2025-2, el area de Promocion Cultural evidencia un
desempehno orientado a la consolidacion de su impacto en la comunidad
educativa, combinando una cobertura significativa con una oferta artistica
diversa y sostenida. Con 13.506 atenciones y 4.599 personas atendidas, el area
alcanza un indicador de 2,94 atenciones por persona, lo que refleja una
recurrencia y vinculacion de los usuarios con los procesos culturales,
evidenciando no solo acceso, sino permanencia en las actividades ofrecidas. El
alcance del 12,81% sugiere una participacion relevante dentro de la poblacion
institucional, especialmente si se considera el caracter voluntario y formativo
de este tipo de iniciativas, lo que da cuenta de su capacidad para atraer y

fidelizar publicos diversos.
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En el componente de formacion integral, el desarrollo de 31 actividades
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presenciales que convocaron a 12.225 participantes evidencia un impacto
significativo en términos de alcance colectivo, posicionando la cultura como
un eje dinamizador de la vida universitaria. Este volumen de participacion
sugiere la implementacion de estrategias de alta convocatoria y pertinencia,
gue no solo amplian el acceso al arte, sino que también fortalecen procesos de
sensibilizacion, apropiacion cultural y construccion de comunidad,

contribuyendo al desarrollo de competencias criticas y expresivas.

En términos financieros, la ejecucion presupuestal del 54,71% muestra una
gestion adecuada de los recursos disponibles durante el semestre, alineada
con la implementacion efectiva de la programacion cultural. A su vez, el
indicador de recursos gestionados del 42,17% evidencia una importante
capacidad de articulacion con actores externos, lo que fortalece Ia
sostenibilidad de las estrategias y amplia las posibilidades de circulacion y
proyeccién artistica. El promedio de inversiéon por persona atendida ($147.468)
refleja un nivel de inversion coherente con la naturaleza de los procesos
culturales, que requieren condiciones técnicas, logisticas y formativas
especificas. En conjunto, estos resultados evidencian un area que no solo logra
cobertura, sino que genera experiencias formativas de alto impacto, fortaleciendo el

sentido de pertenencia, la participacion activa y la construccion de ciudadania cultural

en el |ITM.
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2.4.2. Analisis Anual
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Imagen 13. Resultado de Gestion Promocion Cultural, afo

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Cul "
. ‘ chlzr::;:ri:::na 7.0 2025-1 Presencial 3230
il Alcance 12,81% 2025-2  Presencial 31 12225

Atenciones por persona 2,94

GESTION FINANCIERA

Cultura

100%

Indicadores
Ejecucion presupuestal 100%

Recursos gestionados 42 22%
Inversion por persona atendida 2025-1 $310.723
Inversién por persona atendida 2025.2 5 147.468

42,22%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 13 presenta los grdficos correspondientes al desempeno de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al area de Promocion Cultural.

El drea de Promocion Cultural presenta en el ano 2025 un desempeno
destacado, evidenciando una evolucion significativa en su capacidad de
ampliacion de cobertura, diversificacion de la participacion y optimizacion de
los recursos. En términos de cobertura, se observa un crecimiento en el
Nnumero de atenciones, pasando de 12.695 en 2025-1 a 13506 en 2025-2,
acompanado de un aumento sustancial en la poblacién atendida, o que se
traduce en un incremento del alcance del 504% al 12,81%. Este
comportamiento refleja una transicion desde una I6gica de alta recurrencia —
con 7,01 atenciones por persona en el primer semestre— hacia una estrategia
de mayor apertura y acceso, que en el segundo semestre logra vincular a un
mayor ndmero de personas, aunque con menor frecuencia de uso (2,94),

ampliando asi el impacto institucional.
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En el componente de formacion integral, el area evidencia una transformacion
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estratégica orientada a maximizar el impacto colectivo. Mientras que en 2025-
1 se desarrollaron 58 actividades presenciales y 3 virtuales con una
participacion total de 3.332 personas, en 2025-2 se implementaron 3I
actividades presenciales que alcanzaron 12.225 participantes. Este cambio da
cuenta de una optimizacion de la oferta, priorizando acciones de alta
convocatoria y mayor alcance, sin perder el enfoque formativo. La articulacion
con el programa de formacion integral se materializa a través de los 24 talleres
artisticos semestrales —que superaron la meta anual en 526%— y el
fortalecimiento de los grupos representativos en danza, musica y artes
escénicas, los cuales consolidan espacios de creacion, proyeccion vy
participacion cultural, impactando tanto el desarrollo de habilidades artisticas

como la construccion de identidad institucional.

En cuanto a la gestion financiera, el area alcanza una ejecucion presupuestal
del 100% en el ano, lo que evidencia una alta capacidad de planificacion y uso
eficiente de los recursos asignados. El 42,22% de recursos gestionados refleja
una importante articulacion con aliados externos, fortaleciendo Ia
sostenibilidad de las estrategias culturales. Asimismo, la reduccion en la
inversion por persona atendida, que pasa de $310.723 en 2025-1 a $147.468 en
2025-2, indica una mejora significativa en la eficiencia del gasto, logrando
ampliar la cobertura y el impacto con un menor costo unitario. En conjunto,
estos resultados posicionan al area de Promocion Cultural como un actor clave
en la dinamizacion de la vida universitaria, capaz de generar experiencias
formativas de alto alcance, fortalecer la participacion y consolidar la cultura

como eje transversal del bienestar institucional.

2.5. PROMOCION SOCIOECONOMICA

El area de Promocion Socioecondmica de Bienestar Institucional desempena

un rol estratégico en la garantia de condiciones de equidad, acceso y
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permanencia para la comunidad estudiantil del ITM. A través de la gestion y
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administracion de apoyos socioeconomicos, asi como de la implementacion
de acciones complementarias, el area orienta sus esfuerzos a reducir barreras
economicas y sociales que puedan afectar el desarrollo académico y personal
de los estudiantes. Su intervencion no solo facilita el ingreso a la institucion,
sino que fortalece la permanencia, el avance académico y la graduacion
exitosa, contribuyendo al desarrollo integral de la comunidad universitaria. En
este contexto, a continuacion, se presenta el analisis de los resultados de
gestion del area para el periodo 2025-2 y el consolidado anual, con el propdsito
de evaluar su alcance, impacto y aporte al bienestar institucional durante el
periodo evaluado.

2.5.1. Analisis 2025-2

Imagen 14. Resultado de Gestion Promocion Socioeconomica 2025-2

PROMOCION SOCIOECONOMICA

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
P Alcance 23,24% Presencial 2 266
22.605 e 8.346 Atenciones por persona 2,71 Virtual

5

GESTION FINANCIERA

@ Presupuesto de Inversién & : ]
Presupuesto afio Ejecutado 2025-2 Gestion Propia Convenios Gestion Total | Atendidos*
$ 105.816.815 $ 59.739.345 $ 372.252.356|§ 3,744.567.288 | § 4.116.819.644  8.305

* Se refera al mimera de - alendidas cor it ratsi de Ja cabertura.

TECUTSOS Gesiionadas, £5105 ya estan rel

Indicadores

Ejecucion presupuestal Vs Recursos gestionados
Ejecucion presupuestal 56,46%
0 20 40 60 80 100 || Recursos gestionados 98,57%

Recursos Gestionados  Ejecucion Presupuestal Promedio de Inversion por persona atendida $ 500.426

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)

La imagen 14 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio para el 2025-2 de
cobertura; desempefio de gestion financiera, el cual estd acompariado de un grdfico comparativo de
resultados porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta
la relacién de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades
(presencial y virtual) vinculados al drea de Promocion Socioecondmica.
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Durante el periodo 2025-2, el area de Promocidn Socioecondmica presenta un
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desempeno destacado en términos de alcance poblacional, consolidandose
como una de las lineas de mayor impacto institucional. El nUmero de personas
atendidas se ubica entre los mas altos del sistema de Bienestar Institucional,
lo que evidencia su papel estratégico en la garantia de condiciones de acceso,
permanenciay equidad para la comunidad estudiantil. El comportamiento del
indicador de atenciones por persona refleja una intervencion extensiva,
caracterizada por atenciones puntuales de alto impacto, coherentes con la
naturaleza del area, orientada a la asignacion y gestion de apoyos
socioeconémicos que inciden directamente en la trayectoria académica de los

estudiantes.

Desde la perspectiva financiera, Promocién Socioecondmica evidencia uno de
los desempefnos mas solidos del periodo, destacandose por su alta capacidad
de gestion y apalancamiento de recursos externos. El area concentra la mayor
proporcion de recursos gestionados mediante convenios y fuentes
complementarias, lo que reduce la dependencia del presupuesto institucional
y fortalece la sostenibilidad de sus estrategias. El promedio de inversion por
persona atendida se ubica entre los mas altos de Bienestar Institucional,
comportamiento coherente con la naturaleza de las intervenciones, que
incluyen transferencias y apoyos econdmicos directos, cuyo impacto es
estructural en las condiciones de permanencia y graduacion de la poblacion

beneficiaria.

En articulacion con el programa de Formacion Integral, el area de Promocion
Socioecondmica complementa su enfoque asistencial mediante acciones
formativas orientadas al fortalecimiento de competencias financieras y
empresariales. A través de estrategias como el Consultorio Financiero y
Empresarial, se promueven procesos de orientacion y asesoria que aportan al
desarrollo de capacidades para la gestion responsable de los recursos, el ahorro

y la proyeccidon econémica personal. Esta articulacion permite ampliar el
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impacto del area mas alld del apoyo econdmico directo, integrando un
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enfoque preventivo y formativo que contribuye al bienestar integral y a la

autonomia de la comunidad educativa.

2.5.2. Analisis anual

Imagen 15. Resultado de Gestion Promocion Socioecondmica, afo

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Promecidn Sodoecondmica
24,86% .
‘ Alcance 22,10% |
Atenciones por parsana 1,24 §
22.81% 2025-1 Presencial 3 115

Indicadores 2025-2

Alcance 23.24%
Atenciones por persona 2,710

2025-2 Presencial 2 266

GESTION FINANCIERA

Promocion Socioeconomica

Ejecucion presupuestal 100%

Recursos gestionados 98,15%
Inversian por persona atendida 2025-1 % 194,011
a7,01% Inversion por persona atendida 2025-2 5 500.426

43, 54%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 15 presenta los grdficos correspondientes al desemperfio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al drea de Promocién Socioeconomica.

Durante el ano 2025, el area de Promocién Socioecondmica consolida su
posicion como una de las estrategias de mayor alcance poblacional dentro de
Bienestar Institucional, manteniendo un comportamiento extensivo
coherente con su proposito misional. En el analisis comparativo entre periodos,
se evidencia un incremento significativo en el volumen de atenciones,
pasando de 9.846 en 2025-1 a 22.605 en 2025-2, mientras que el numero de
personas atendidas se mantiene estable y elevado, lo que confirma una
capacidad sostenida de llegada a la poblacion estudiantil. Este
comportamiento refleja una estrategia orientada a garantizar el acceso
oportuno a apoyos socioecondmicos, con intervenciones puntuales, pero de

alto impacto, que inciden directamente en la permanencia académica vy la
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reduccion de la desercidon, consolidando al area como un componente

Reacreditada en Alta Calidad

estructural del bienestar institucional.

En materia de gestion financiera, el area presenta el desempeno mas soélido
del ano 2025 entre las areas de Bienestar Institucional. El area concentra la
mayor proporcion de recursos gestionados a través de convenios y fuentes
externas, los cuales representan el 98,15 % del presupuesto total del area, lo que
se traduce en un indicador anual de recursos gestionados ampliamente
superior al promedio institucional. Este resultado evidencia una alta capacidad
de apalancamiento, articulacion interinstitucional y sostenibilidad financiera,
reduciendo la dependencia del presupuesto propio. El promedio de inversion
por persona atendida se mantiene entre los mas altos del sistema,
comportamiento coherente con l|la naturaleza de las intervenciones, que
incluyen apoyos econdmicos directos y transferencias que generan un
impacto estructural en las condiciones de acceso, permanencia y graduacion

de los estudiantes beneficiarios.

En el componente de Formacion Integral, el area de Promocion
Socioecondomica fortalece su enfoque durante el ano mediante la articulacion
de acciones formativas orientadas al desarrollo de competencias financieras y
empresariales. A través del Consultorio Financiero y Empresarial, la Semana
Solar y el seminario FUNAYA se desarrollaron actividades de orientacion y
asesoria en modalidad presencial, qgue complementan el apoyo econémico
con procesos de formacion para la autonomia y la gestion responsable de los
recursos. Durante el primer semestre se registraron 3 actividades formativas y
2 en el segundo periodo que impactaron a 381 personas en total. Esta
articulacion permite ampliar el impacto de la estrategia socioeconémica,
integrando un enfoque preventivo y educativo que contribuye al bienestar
integral, la toma de decisiones informadas y la sostenibilidad econdmica de la

comunidad educativa.
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2.6. AULA PEDAGOGICA

En el marco de la gestion de Bienestar Institucional, el Programa Campus
Intergeneracional, a través de sus lineas de atencidon a las infancias —Aula
Pedagdgica y Ludoteca—, se consolida como una estrategia orientada a la
promocion de entornos saludables, inclusivos y protectores, donde el
aprendizaje y el bienestar se reconocen como procesos que atraviesan todas
las etapas del ciclo vital. Desde un enfoque intergeneracional, el programa
articula acciones de formacion, cuidado y acompanamiento dirigidas a ninos y
ninas de primera y segunda infancia, asi como a sus familias, fortaleciendo los
vinculos familiares y comunitarios y contribuyendo al desarrollo integral de la
comunidad universitaria y organizacional. A través de experiencias
pedagodgicas y ludicas de alto valor formativo, el programa genera espacios de
encuentro entre generaciones, favoreciendo la permanencia académica y la
calidad de vida de personas con responsabilidades de cuidado. Durante el anho
2025, su alcance abarco estudiantes, docentes, personal administrativo y sus
familias, consolidando una oferta que promueve la democratizacion del acceso
a la educacion y al bienestar en todas las etapas del ciclo vital. A continuacion,
se presentan los principales resultados de gestion del area para el periodo

2025-2 y el consolidado anual.
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2.6.1. Analisis 2025-2
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Imagen 16. Resultado de Gestion Aula Pedagdogica 2025-2

AULA PEDAGOGICA

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
14 163

Alcance 1,01% Presencial
364 (@) 363 |
Atenciones por persona 1,00

Virtual
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Ejecucion presupuestal 66,21%
0 20 40 80 80| | Recursos gestionados 3,32%

Promedio de Inversion por persona atendida $316.379

_ Recursos Gestionados ¥ Ejecucidn Presupusstal
Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)

La imagen 16 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea Aula Pedagdgica.

El drea de Aula Pedagdgica, en el marco del Programa Campus
Intergeneracional, evidencia en el periodo 2025-2 un desempefo alineado con
su proposito de generar entornos protectores, inclusivos y formativos para las
infancias y sus familias, contribuyendo al bienestar integral de la comunidad
institucional. En términos de cobertura, las 364 atenciones y 363 personas
atendidas, con unindicador de 1,00 atenciones por persona, reflejan un modelo
de intervencion centrado en procesos pedagogicos individualizados o de
acompanamiento continuo, donde la prioridad no es la masividad sino la
calidad y pertinencia de la atencion. El alcance del 1,01% resulta coherente con
una poblaciéon objetivo especifica —ninos, ninas y sus cuidadores—, lo que da
cuenta de un impacto focalizado, pero altamente significativo en términos de

cuidado, formacion y fortalecimiento de vinculos.
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En el componente de formacion integral, la realizacion de 14 actividades
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presenciales con 163 participantes evidencia la generacion de espacios
pedagogicosy ludicos orientados al desarrollo integral en la primeray segunda
infancia. Estas acciones trascienden la atencion directa a los ninos y ninas, al
involucrar activamente a cuidadores y familias, fortaleciendo vinculos,
practicas de crianza y entornos protectores; lo que amplia el impacto del area
mas alla de la poblacion atendida de manera directa. De este modo, Aula
Pedagogica aporta de manera significativa a la permanencia académica de
estudiantes con responsabilidades de cuidado, a la consolidaciéon de una
cultura institucional que reconoce el bienestar y la formacion como procesos
intergeneracionales.

Desde la gestion financiera, la ejecucion presupuestal del 66,21% muestra una
adecuada implementacion de los recursos en funcidn de las actividades
desarrolladas, mientras que el 3,32% de recursos gestionados evidencia una
baja articulacion externa, representando una oportunidad de fortalecimiento
para ampliar la capacidad de atencion. El promedio de inversidon por persona
atendida ($316.379) se ubica entre los mas elevados del sistema,
comportamiento coherente con la necesidad de contar con talento humano
calificado, ambientes pedagdgicos adecuados y condiciones especificas para
la atencidon integral de la infancia, lo que justifica una mayor inversién por
beneficiario.

En conjunto, los resultados evidencian que el Aula Pedagdgica aporta de
manera estratégica a la consolidacion de un campus intergeneracional,
generando condiciones que favorecen el bienestar, la inclusion y la
permanencia, especialmente en poblaciones con responsabilidades de

cuidado.
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2.6.2. Analisis Anual
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Imagen 17. Resultado de CGestion Aula Pedagdgica - ano

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Auls Pedagiglen
Y
[ Alcance 0.14% |
| Atenciones por persona 1,02
: 2025-1 Presencial 1 152
[ Alcance 1,01% 2025-2 Presencial 14 163

Atenciones por persona 1 I

GESTION FINANCIERA

Aula Pedagdgica

100%

Ejecucién presupuestal 100%
Recursos gestionados 7,72%
Inversién por persona atendida 2025-7 $3.504.768
3,705 Inversion por persona atendida 2025-2 $829.155

66,21%

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 17 presenta los grdficos correspondientes al desempefio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al drea Aula Pedagdgica.

Durante el ano 2025, el area de Aula Pedagdgica, en el marco del Programa
Campus Intergeneracional, mantiene un comportamiento coherente con su
enfoque especializado e intergeneracional, orientado a la atencion de nifos y
ninas de primera y segunda infancia y a sus familias. Los resultados anuales
evidencian una cobertura focalizada, con un numero reducido pero
consistente de personas atendidas, lo que responde a una poblacién objetivo
claramente delimitada y a un modelo de intervenciéon centrado en procesos
pedagdgicos personalizados y de acompafamiento continuo. El indicador de
atenciones por persona se mantiene cercano a la unidad, lo que refleja una
relacion directa entre beneficiario y servicio, priorizando la calidad, la
pertinencia y la profundidad de la atencion por encima de la masividad. Este
comportamiento confirma que el impacto del area se concentra en la
generacion de entornos protectores y experiencias significativas, mas que en

la ampliacion extensiva de cobertura.
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En términos de gestion financiera, Aula Pedagdgica presenta durante el ano
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2025 un desempeno caracterizado por una ejecucion presupuestal adecuada
y sostenida, coherente con la planeacion y el ritmo de implementacion de las
estrategias del programa. La informacion anual muestra una alta dependencia
del presupuesto institucional, con una participacion limitada de recursos
gestionados, situacion consistente con la naturaleza del servicio, que requiere
condiciones técnicas, pedagogicas y de cuidado altamente especializadas. El
promedio de inversion por persona atendida se ubica entre los mas altos del
sistema de Bienestar Institucional, lo cual es coherente con |la necesidad de
contar con talento humano calificado, ambientes pedagdgicos adecuados,
materiales didacticos y condiciones especificas para la atencion integral de la
infancia. En este sentido, la inversion por beneficiario refleja un modelo de
intervencion intensivo y de alto valor social, orientado a garantizar calidad,
seguridad y pertinencia en los procesos de atencion y formacion.

En el componente de Formacion Integral, el area de Aula Pedagdgica
consolida durante el ano 2025 una articulacion estratégica orientada al
acompanamiento familiar y al fortalecimiento de practicas de crianza
respetuosa, consciente y centrada en el desarrollo integral de los nifos y ninas.
A través de programas de capacitacion y acompanamiento familiar, el area
promueve experiencias formativas que trascienden la atencién directa a la
infancia, impactando de manera significativa a padres, madres, cuidadoresy a
la comunidad educativa en general.

Entre las principales iniciativas desarrolladas se destacan la Semana de la
Nifezy la Recreacion, orientada a posicionar al ITM como un entorno protector
y garante de los derechos de la infancia; la campana Comunidad Protectora de
los Nifos y las Ninas, enfocada en fortalecer la cultura institucional de cuidado
y corresponsabilidad; y |la participacion en la Feria del Libro, en articulacién con
la Biblioteca ITM, que promovid la integracion de los nifos y ninas en la vida

cultural y académica de la institucion a través de la lectura. Estas acciones
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evidencian un enfoque formativo integral que reconoce a la infancia como
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sujeto de derechos y a la familia como actor central del proceso educativo,
fortaleciendo los vinculos intergeneracionales y consolidando al Aula
Pedagodgica como un espacio clave para la formacion, el bienestary la inclusion

en todas las etapas del ciclo vital.

2.7. DIVERSIDAD E INCLUSION

El area de Diversidad e Inclusion cumple un rol estratégico en la construccion
de una comunidad universitaria inclusiva, equitativa y respetuosa de la
diversidad, orientando sus acciones a la garantia de un entorno accesible y
libre de discriminacion, donde todas las personas puedan desarrollarse
plenamente. Su gestion se enfoca en la equiparacidn de oportunidades
mediante la implementacion de estrategiasy lineas de accion que promueven
la participacion, la permanencia y la graduacion en condiciones de equidad,
asi como la atencion con enfoque diferencial y la eliminaciéon de barreras en el
proceso académico. A través de iniciativas como Cultura de la Diversidad, la
Red Confianza, la linea de Discapacidad y Accesibilidad Linguistica, la linea
Etnica, la linea de Género, la atencion a Victimas del conflicto armado vy
acciones orientadas a la empleabilidad de poblaciones vulnerables, el area
fortalece la valoracion de las singularidades como un elemento enriquecedor
de la vida universitaria. A continuacion, se presentan los principales resultados
de gestion del area para el periodo 2025-2 y el consolidado anual, a partir del
analisis de sus indicadores de cobertura, gestion financiera y formacion

integral.
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2.7.1. Analisis 2025-2

Imagen 18. Resultado de Gestion Diversidad e Inclusion — 2025-2

DIVERSIDAD E INCLUSION

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
2 179
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Ejecucién presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores

Ejecucion presupuestal 59,58%
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Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)

La imagen 18 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financieraq, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea Diversidad e Inclusion.

Durante el periodo 2025-2, el area de Diversidad e Inclusion evidencia un
desempeno que refleja su enfoque estratégico en la atencion diferencial y el
acompanamiento continuo a poblaciones especificas, contribuyendo a la
construccion de un entorno universitario mas equitativo e inclusivo. En
términos de cobertura, se registran 3.119 atenciones y 619 personas atendidas,
lo que se traduce en un indicador de 5,04 atenciones por persona. Este
resultado da cuenta de una alta recurrencia en el uso de los servicios,
evidenciando procesos de acompanamiento sostenido que son
fundamentales cuando se trata de intervenciones con enfoque diferencial,
donde la permanencia y el seguimiento son clave para garantizar condiciones
reales de inclusion. El alcance del 1,72%, aunque focalizado, es coherente con la
naturaleza del area, que prioriza poblaciones especificas que enfrentan

barreras estructurales en su trayectoria académica.
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En el componente de formacion integral, la realizacion de 2 actividades
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presenciales con 179 participantes refleja una estrategia selectiva orientada a
la sensibilizacion y formacion en temas de diversidad, inclusion y equidad. Si
bien el nUmero de actividades es reducido, su impacto radica en |la capacidad
de incidir en la transformacion de imaginarios, actitudes y practicas dentro de
la comunidad educativa, promoviendo una cultura institucional mas
respetuosa de las diferencias y comprometida con la no discriminacion.
Desde la gestion financiera, el area presenta una ejecucion presupuestal del
59,58%, lo que evidencia una implementaciéon adecuada de los recursos
asignados en funcion de las acciones desarrolladas. Sin embargo, el indicador
de recursos gestionados (0,01%) muestra una baja articulacion con fuentes
externas, lo que representa una oportunidad de fortalecimiento para ampliar
el alcance y sostenibilidad de las estrategias. El promedio de inversion por
persona atendida ($316.379) refleja un nivel de inversidon significativo,
coherente con la necesidad de desarrollar intervenciones especializadas,
adaptadas a las particularidades de cada poblacion y orientadas a la
eliminacion de barreras.

En conjunto, los resultados evidencian que el area de Diversidad e Inclusion
genera un impacto principalmente cualitativo, centrado en el
acompanamiento continuo, la garantia de derechos y la transformacion de
condiciones que afectan la equidad en el entorno universitario. Su aporte se
materializa en la promocion de una cultura institucional inclusiva, en el
fortalecimiento de la permanencia académica de poblaciones vulnerablesy en
la consolidacion del ITM como un espacio que reconoce y valora la diversidad

como un gje fundamental del bienestar institucional.
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2.7.2. Analisis anual

HACEMOS
UNIVERSIDAD PUBLICA
DE ALTA CALIDAD

Imagen 19. Resultado de Gestion Diversidad e Inclusion —arfio

COBERTURA

Indicadores 2025-1

FORMACION INTEGRAL

|

v, R Indicadores 2025-2

Atenciones por persona 5,68

|| Modalidad | No. Actividades
1 163

Alcance 1,10% | 2025-1 Presencial

2025-1 Vitual 2 204

2025-2 Presencial Z 179

Atenciones por persona 5,04

Alcance 1.72%

2025-2 Virtual

GESTION FINANCIERA

Diversidad e Inclusidn

40.42%

21,56%
0,01%

100

Indicadores
Ejecucion presupusstal 100%
Recursos gestionados 10%
Inversién por persona atendida 2025-7 5 428.856
Inversion por persona atendida 2025-2 5 316.379

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 19 presenta los grdficos correspondientes al desemperfio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al drea Diversidad e inclusion.

El analisis anual del area de Diversidad e Inclusion para 2025 evidencia un

desempeno orientado a la consolidacion de procesos de acompanamiento

sostenido, fortalecimiento de capacidades y reduccién de barreras para

poblaciones con enfoque diferencial. En términos de cobertura, se observa un

crecimiento entre semestres, pasando de 2.245 atenciones en 2025-1a 3.119 en

2025-2, asi como un aumento en la poblacion atendida de 395 a 619 personas.

Este comportamiento se traduce en una mejora del alcance, que pasa de 1,10%

a 1,72%, lo que indica una mayor capacidad del area para ampliar su cobertura

dentro de poblaciones especificas. No obstante, el indicador de atenciones por

persona disminuye de 5,68 a 5,04, lo que refleja una leve transicion hacia la

ampliacion de usuarios atendidos sin perder la l6gica de acompanamiento

continuo que caracteriza al area.

En el componente de formacion integral, el area evidencia una estrategia

coherente con su enfoque diferencial, combinando acciones presenciales y
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virtuales. En 2025-1se desarrollaron 3 actividades (1 presencial y 2 virtuales) con
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367 participantes, mientras que en 2025-2 se realizaron 2 actividades
presenciales con 179 participantes. Mas alla del nidmero de actividades, el
impacto radica en la intencionalidad formativa de estas acciones, orientadas al
fortalecimiento de competencias psicosociales, comunicativas y de inclusion.
Estrategias como el desarrollo de competencias humanas para el manejo de
demandas sociales, los cursos de Lengua de Senas Colombiana (LSC), las
adaptaciones curriculares para estudiantes sordos y la vinculacion de familias
a través de escuelas de padres, evidencian un enfoque integral que no solo
sensibiliza, sino que transforma capacidades individuales y colectivas,
favoreciendo la permanencia académica y la participacidén en condiciones de
equidad.

Desde la gestion financiera, el area alcanza una ejecucion presupuestal del
100% en el ano, lo que demuestra una alta capacidad de planificacion y uso
efectivo de los recursos. Sin embargo, se evidencia una disminucién en los
recursos gestionados, pasando de 21,56% en 2025-1 a 0,01% en 2025-2, con un
consolidado anual del 10%, lo que sefala una oportunidad importante para
fortalecer la articulacion con aliados externos. Adicionalmente, la inversion por
persona atendida disminuye de $428.856 a $316.379, lo que sugiere una mejora
en la eficiencia del gasto, logrando ampliar la cobertura con un menor costo
unitario.

En conjunto, los resultados del ano evidencian un area que prioriza el impacto
cualitativo sobre el cuantitativo, consolidando procesos de inclusion a través
del acompanamiento continuo, la formacion en competencias para laviday la
eliminacion de barreras académicas y comunicativas. Su gestion contribuye de
manera significativa a la construccion de un entorno institucional mas
equitativo, accesible y respetuoso de Ila diversidad, fortaleciendo Ia
permanenciay el bienestar integral de las poblaciones mas vulnerables dentro
del ITM.
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2.8. FORMACION INTEGRAL

El Proyecto de Formaciéon Integral para el Bienestar se concibe como un
ejercicio articulado y colectivo que integra las diferentes areas de Bienestar
Institucional, entendidas como unidades dinamicas que intervienen en las
dimensiones fisica, psicoldgica, social y cultural del ser, con el propdsito de
fortalecer el ecosistema universitario y consolidar una cultura institucional
centrada en el bienestar y el bien comun. Desde esta perspectiva, el programa
conecta la vida académica con el desarrollo humano y la familia, promoviendo
la permanencia estudiantil y la formacion de competencias para la vida
mediante experiencias que enriquecen la trayectoria universitaria. A través de
estrategias como la Catedra de Deporte y Cultura, las Escuelas de Formacion
en deporte y cultura, la iniciativa Mi Familia en el ITM y su participacion en
procesos académicos e investigativos, el programa impulsa el desarrollo
socioemocional, fisico y cultural de la comunidad educativa bajo un enfoque
de ciclo vital e interdimensional. A continuacion, se presentan los principales
resultados de gestion del area, a partir del analisis de sus indicadores de

cobertura y gestion financiera del periodo 2025-2 y el consolidado del ano.

2.8.1. Analisis 2025-2

Imagen 20. Resultado de Gestion Formacion Integral - 2025-2

PROYECTO FORMACION INTEGRAL
COBERTURA

Atenciones Indicadores
Alcance 4,9%
Atenciones por persona 1,32

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional)
La imagen 20 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura; el
numero de atenciones y atendidos del periodo 2025-2 para el drea de formacion integral.
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El Proyecto de Formacion Integral, concebido como un eje transversal que
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articula las distintas areas de Bienestar Institucional, evidencia en el periodo
analizado un desempeno orientado a la integracion de esfuerzos y a la
generacion de impactos formativos en multiples dimensiones del desarrollo
humano. En términos de cobertura, el proyecto registra 2.327 atenciones y 1.76]1
personas atendidas, alcanzando un indicador de 1,32 atenciones por persona,
lo que refleja una participacion moderada y coherente con la naturaleza de sus
acciones, centradas en experiencias formativas. El alcance del 4,9% da cuenta
de una incidencia relevante dentro de la poblaciéon institucional,
especialmente considerando su caracter articulador y complementario a las
demas areas de bienestar. Su valor diferencial radica en su enfoque
interdimensional y de ciclo vital, que permite integrar a estudiantes, familias y
otros actores institucionales en experiencias que fortalecen la permanencia

académica, el sentido de pertenencia y la construccion de comunidad.

En el componente financiero, es importante senalar que durante el periodo el
proyecto no registré recursos por gestion, lo cual es consistente con su
naturaleza transversal, dado que su operacion depende en gran medida de la
articulacion y aprovechamiento de los recursos existentes en las diferentes
areas de Bienestar Institucional. Esta caracteristica no limita su impacto, sino
que resalta su capacidad de generar valor a partir de la coordinacion
institucional, optimizando esfuerzos y potenciando el alcance de las

estrategias sin requerir una estructura financiera independiente.

En conjunto, los resultados reflejan un proyecto que, mas alla de los
indicadores cuantitativos, cumple un rol estratégico en la consolidacion de un
ecosistema universitario centrado en el bienestar, integrando acciones,
saberes y recursos para ofrecer experiencias formativas que enriquecen la

trayectoria universitaria y fortalecen el desarrollo integral de la comunidad ITM.
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2.8.2. Analisis Anual
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Imagen 21. Resultado de Gestion Formacion Integral - ano
COBERTURA

Formacién Integral Indicadores 2025-1

Alcance 1,19%
Atenciones por persona 1,24

Indicadores 2025-2

ot = = Alcance 4,9% ’

ol Atenciones por persona 1,32

GESTION FINANCIERA

Formacién Integral

Indicadores
Inversién por persona atendida 2025-7 $514.019

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La imagen 21 presenta los gradficos correspondientes al desemperio de cobertura y gestion financiera
con una comparativa entre los periodos 2025-1y 2025-2 y el total anual. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral bajo la modalidad
presencial y virtual; vinculados al drea Formacion Integral.

El analisis anual del Proyecto de Formacion Integral evidencia su
consolidacion como un eje articulador del Bienestar Institucional, con un
impacto creciente en la comunidad universitaria a través de su enfoque
transversal e integrador. En términos de cobertura, el incremento significativo
en las atenciones (de 531 en 2025-1 a 2.327 en 2025-2) y en el nudmero de
personas atendidas (de 428 a 1.761) refleja una expansion sustancial en la
capacidad del programa para conectar a los diferentes actores institucionales
con experiencias formativas orientadas al desarrollo integral. Este crecimiento
se traduce en un aumento del alcance, que pasa de 1,19% a 4,9%, evidenciando
un Mayor posicionamiento del programa dentro del ecosistema universitario.

Asimismo, el indicador de atenciones por persona (1,32 en 2025-2) sugiere una
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interaccion mMas continua con los participantes, fortaleciendo los procesos
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formativos en dimensiones socioemocionales, fisicas y culturales.

Desde la gestion financiera, aunque el programa no registra recursos por
gestion en el segundo periodo, su operacion se sostiene en la articulacion
eficiente de capacidades institucionales y en la integracion con otras areas de
bienestar, lo que le permite maximizar el impacto sin depender
exclusivamente de la gestion de recursos adicionales. Esta caracteristica
refuerza su naturaleza transversal, al actuar como un sistema de conexion
entre iniciativas como la Catedra de Deporte y Cultura, las escuelas de
formacion y las estrategias de acompanamiento familiar, potenciando
resultados colectivos mas que individuales. En conjunto, los resultados
evidencian que el Proyecto de Formacion Integral no solo amplia su cobertura,
sino que fortalece su incidencia en la permanencia estudiantil, la construccion
de comunidad y el desarrollo de competencias para la vida, consolidandose

como un componente clave en la experiencia universitaria del ITM.
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CONSIDERACIONES FINALES

Los resultados de gestion del
periodo  2025-2 'y del
consolidado del ano 2025

evidencian la consolidacion

de un modelo de Bienestar
Institucional sélido, articulado
Y en crecimiento,
caracterizado por altos

niveles de cobertura, una

gestion financiera eficiente y
una oferta de servicios alineada con las necesidades diversas de la comunidad
educativa del ITM. La combinacion de estrategias de alcance masivo con
intervenciones focalizadas ha permitido fortalecer |la presencia institucional en
todas las sedes y estamentos, garantizando el acceso equitativo a los
programas de bienestar y reafirmando su papel estratégico en la permanencia
estudiantil y la calidad de vida.

En términos de cobertura, los indicadores reflejan una participacion amplia y
sostenida de la comunidad, con una cobertura institucional cercana a la
totalidad de la poblacion educativa y un promedio de atenciones por persona
gue evidencia procesos de acompafNamiento continuo. Las areas de
Promocion Salud, Promocion Socioeconomica y Promocion Deportes se
destacan por su alto alcance poblacional o alta recurrencia, mientras que areas
como Aula Pedagodgica, Diversidad e Inclusion y Formacion Integral
mantienen una cobertura focalizada, coherente con su caracter especializado
y diferencial. Este equilibrio confirma la capacidad institucional para responder
tanto a necesidades generales como a demandas especificas de grupos

poblacionales particulares.
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Desde la perspectiva de la gestion financiera, el ano 2025 se caracteriza por una

Reacreditada en Alta Calidad

ejecucion presupuestal eficiente y oportuna, alcanzando el 100% del
presupuesto asignado al cierre de la vigencia. Asimismo, la significativa
capacidad de gestion y apalancamiento de recursos externos, especialmente
en areas como Promocion Socioecondmica, Cultura y Deportes, fortalece la
sostenibilidad de las estrategias y reduce la dependencia exclusiva del
presupuesto institucional. La relacion entre inversion y personas atendidas
evidencia un uso estratégico de los recursos, donde se combinan
intervenciones de bajo costo unitario y alta cobertura con acciones focalizadas
gue requieren mayor inversion por beneficiario debido a su profundidad e
impacto estructural.

En el componente de Formacion Integral, los resultados evidencian un
fortalecimiento del enfoque interdimensional y de ciclo vital, mediante la
articulacion de las diferentes areas de Bienestar Institucional en torno al
desarrollo de competencias socioemocionales, fisicas, culturales y ciudadanas.
Estrategias como la Catedra de Deporte y Cultura, las escuelas de formacion,
los procesos de acompanamiento familiar, las acciones con enfoque diferencial
y las iniciativas de fortalecimiento de habilidades para la vida han permitido
trascender la logica de la actividad puntual, consolidando experiencias
formativas con sentido pedagdgico y pertinencia institucional. La integracion
de la familia, la infancia y otros actores del entorno universitario refuerza el
bienestar como un proceso colectivo y transversal.

En conjunto, los resultados del periodo 2025-2 y del ano 2025 confirman que
Bienestar Institucional del ITM avanza hacia un modelo de gestion integral,
sostenible y centrado en las personas, capaz de adaptarse a las dinamicas del
contexto universitario y de responder de manera estratégica a los desafios
asociados al acceso, la permanencia, la graduacion y el desarrollo humano.
Este comportamiento reafirma el aporte de Bienestar Institucional a la mision

educativa del ITM y sienta bases soélidas para la toma de decisiones futuras



