INFORME DE
GESTION

InNstitucion

Universitaria

Reacreditada en Alta Calidad

SEMESTRE 2025 - Ol %

oLl

(0]
\

Este Informe resume los resultados de las acciones desarrolladas
por cada una de las areas de Bienestar Institucional durante el
periodo 2025 - Ol; estas acciones han permitido consolidar una
cultura del bienestar en la comunidad del ITM, promoviendo el
desarrollo integral, la participacion activa y el fortalecimiento del
sentido de pertenencia entre estudiantes, docentes,

administrativos y egresados. /
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INTRODUCCION

La Direccion de Bienestar Institucional del ITM tiene como propdsito
fundamental contribuir a la formacion integral y a la calidad de vida de la
comunidad universitaria, mediante acciones orientadas a fortalecer la cultura
del bienestar, ampliar la cobertura, favorecer la permanencia, mejorar la
calidad de vida y promover el desarrollo humano. Estas acciones se enfocan en
el desarrollo integral del ser humano en sus diversas dimensiones y
promueven espacios de formacion, acompanamiento y participacidon que

impactan positivamente la experiencia universitaria.

En coherencia con este propdsito, durante el semestre 2025-1 la Direccion de
Bienestar Institucional dio continuidad a un conjunto de estrategias y
programas orientados a la promocion de la salud, el desarrollo humano, el
deporte, la cultura y la promocion socioecondmica. Dichas acciones se
dirigieron de manera integral a los diferentes estamentos de la institucion —
estudiantes, egresados, docentes, personal administrativo, jubilados y familias
de la comunidad institucional—, garantizando la pertinencia, la cobertura y la

inclusion en la prestacion de los servicios.
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El Observatorio de Bienestar
Institucional del ITM, en el marco de sus
procesos de investigacion, analisis e
innovacion, presenta el informe de

| = gestion del primer semestre con los

resultados generales correspondientes

/;/v ) al primer periodo académico de 2025.
\"\\“&* A

Este informe presenta los resultados de
la recopilacion, sistematizacion y procesamiento de la informacion derivada de
la gestion de los programas y servicios ofrecidos por Bienestar Institucional
ITM, con el propdsito de identificar los principales logros y retos, monitorear
tendencias, evaluar el cumplimiento de las metas institucionales y aportar a la
toma de decisiones estratégicas. El analisis del impacto y el alcance de la
gestion se fundamenta en indicadores derivados de la relacion entre:
atenciones, entendidas como el niumero total de interacciones o accesos a los
servicios ofrecidos, y atendidos, que corresponden a la cantidad de personas
Unicas beneficiadas. A partir de estos parametros, se presentan los avances
alcanzados en cada una de las dimensiones de Bienestar Institucional,
evidenciando el aporte de las estrategias implementadas al fortalecimiento de

la calidad de vida de la comunidad ITM.
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METODOLOGIA

La estructura de la informacion que compone este documento se fundamenta
en el analisis de los datos sistematizados y procesados a través del Sistema de
Informacion de Bienestar - SIB y de una herramienta tecnoldgica de gestion
auxiliar proporcionada por el profesional que lidera el observatorio, la cuales,
almacenan la informacion de las atenciones y atendidos en los diferentes
programas, proyectosy actividades desarrolladas bajo las estrategias aplicadas
por la Direccion de Bienestar Institucional. La estructura del analisis se basa en
tres aspectos fundamentales: Cobertura, Gestion Financiera y Formacion

Integral.

Cada aspecto se evalua a partir del
uso de indicadores derivados de la
relacion entre el numero de
atenciones y atendidos registrados
en los diferentes sistemas de

informacion.
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« Atenciones: Representan el numero total de interacciones,
participaciones o accesos registrados en cada programa y servicio por
persona atendida. Este valor permite medir el nivel de demanda, uso y

dinamismo de las estrategias implementadas.

o Interpretacién: A mayor numero de atenciones, mayor nivel de

intervencion directa del programa en la comunidad.

« Atendidos: Corresponden al niUmero de personas Unicas beneficiadas
por los programas. Este valor permite medir el alcance real y la cobertura

poblacional, evitando la duplicidad de registros.

Interpretacion: A mayor numero de atendidos, mayor nivel de cobertura

poblacional del programa en la comunidad.
Indicadores de Cobertura

Para medir el impacto (atenciones por persona) y el alcance de los programas
y proyectos implementados por la Direccion de Bienestar Institucional en la
comunidad educativa; se evaluan mediante indicadores de desempeno, los
cuales permiten medir el nivel de participacion, la cobertura efectiva e

incidencia de las acciones desarrolladas durante el periodo.
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Indicadores de Desempeio Gestion Financiera
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La gestion financiera de Bienestar Institucional se evalUa a partir del analisis de
la ejecucion presupuestal de cada area, asi como de su capacidad de gestion,

articulacion institucional y sostenibilidad financiera. En este marco, se

Indicadores de Desempefio (KPI) ‘ Formula de calculo Interpretacién
Atenciones por persona bajo - intervencion puntual o de baja
Este indicador permite medir el Numero Atenciones continuidad
nivel de demanda, uso y dinamismo (Nﬁmero de Atendidos) medio - intervencion moderada con
de las estrategias implementadas. recurrencia parcial
Valores altos indican procesos de alto - intervencién sostenida y de alta
acompafiamiento sostenido por profundidad institucional
atendido.

Valores cercanos a 1 indican
atenciones puntuales o de baja
recurrencia.

Alcance (Cobertura) bajo = alcance limitado
Mide el porcentaje de personas de | Numero de Atendidos medio - alcance moderado
! = —x 100 i 41 R
la comunidad que acceden Poblacién Educativa alto - amplio alcance institucional

efectivamente al programa.

Valores altos indican cobertura
extensiva

Valores cercanos a 1 reflejan
cobertura focalizada

Matriz de clasificacién de impacto (cuantitativo)

Atenciones por persona \ Alcance Tipo de impacto

Alta Alta Impacto alto y estratégico
El programa llega a muchas personas'y,
ademas, estas participan varias veces.
Tiene un efecto fuerte y sostenido en la
comunidad.
Alta Baja Impacto focalizado
El programa no llega a tantas personas,
pero quienes participan lo hacen de
manera constante. Genera un impacto
profundo en un grupo especifico.
Baja Alta Impacto extensivo
El programa llega a muchas personas,
pero con poca participacion repetida.
Su impacto es amplio, aunque menos
intenso.
Baja Baja Impacto limitado
El programa llega a pocas personasy
con baja participacién. Su efecto en la
comunidad es reducido.

emplean indicadores que permiten medir el nivel de apalancamiento de

recursos externos frente al presupuesto propio, la eficiencia en el uso de los
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recursos y su relacion con los resultados de cobertura alcanzados, aportando
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elementos para valorar la optimizacion del gasto y la sostenibilidad de los

programas desarrollados.

Indicadores de Desempeio _Gestion Financiera

RESULTADOS GENERALES DE GESTION
BIENESTAR INSTITUCIONAL 2025_1

Los servicios ofrecidos por la Direccion de Bienestar Institucional se

desplegaron de manera integral en todas las sedes del ITM —Robledo,

Indicadores de Desempefio (KPI) Formula de calculo Interpretacion
Ejecucion Presupuestal Bajo = subejecucion del
Este indicador permite medir el <PT€SUPUBSt0 EjecutadO) «100 presupuesto
grado en que los recursos Presupuesto asignado Medio - ejecucion parcial
asignados fueron efectivamente Alto - ejecucion eficiente y
utilizados. oportuna
Promedio de Inversion por baja - Inversién promedio por
Persona Inversién del Programa persona atendida reducida; el
Mide el nivel de inversion Numero de Atendidos programa alcanza a un mayor
promedio realizada por persona numero de personas con menor
atendida, permitiendo analizar la gasto individual.
equidad en la asignacion de media = Inversién equilibrada por
recursos y la eficiencia en la persona atendida, acorde con los
distribucion del gasto  del objetivos y el alcance del programa.
programa. alta = Inversién promedio elevada
Inversién del Programa equivale al por persona atendida; el programa
presupuesto ejecutado + Recursos concentra mayor gasto en un
de gestién propia + Recursos por menor nimero de beneficiarios.
convenios
Porcentaje de Recursos Bajo - baja participacion de
Gestionados Total Recursos por Gestion recursos externos; alta dependencia
Mide el peso real de los convenios | Total de recursos del area p del presupuesto institucional
y gestion propia en la financiacion medio - participacién moderada de
total del programa. recursos por convenios; gestion
financiera complementaria
alto - alta participacién de recursos
externos; gestion financiera solida y
articulacion interinstitucional

Fraternidad, La Floresta, Prado Centro y Castilla—, garantizando presencia y
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acceso equitativo a la comunidad educativa. Las acciones estuvieron
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orientadas a los diferentes estamentos institucionales: estudiantes, egresados,
docentes, personal administrativo, jubilados y familias de la comunidad
educativa a partir de ocho areas de promocion: promocion salud, promocion
desarrollo humano, promocion deporte, promocion cultura, promocion
socioecondémica, diversidad, aula pedagodgica y un area transversal de
Formacion Integral. A partir de esta implementacion, el Observatorio de
Bienestar Institucional presenta el analisis de los resultados obtenidos, con el
fin de valorar el alcance e impacto de los programas desarrollados durante el
periodo 2025-1 desde tres aspectos clave que son la Cobertura; Gestion

Financiera y Formacion Integral.

Imagen 1. Cobertura, periodo 2025-1

COBERTURA
T 05

Aten(ﬂ O n es Comparativa de Atenciones y Atendidos por dimensidn 20251

() ss.373 )3a.6m

Atenciones y Atendidos por Area

Promocion Salud 16950 12547

Promocidn Socloecondmica 9845 7937
Promocion Deportes 37405 22 D B B A v it
Promecion Desarrollo Humano 8650 5413
Promocion Cultura 12695 111
Formacion intezral 531 478 |ndicad0res TDtaI Poblal:icr)n

Dve.’slaa'd. 2245 85 Educativa
Aula pedagsgica 51 50 Alcance 96,4%

Total general 82373 34641 Atenciones por persona 2'55 3 5 " 9 1 2

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB)

La Imagen 1 muestra los datos generales y por drea de atenciones y atendidos. Ademds, presenta el
desempero por dimension, a partir del aporte porcentual en atenciones y atendidos de cada drea con
respecto al total. Los resultados de los indicadores y la poblaciéon educativa total.

Durante el periodo 2025-1 se registraron 88.373 atenciones y 34.641 personas

atendidas, lo que se traduce en un indicador de alcance del 96,4%,
evidenciando que los programas llegaron a la gran mayoria de la comunidad
educativa y consolidaron una cobertura amplia y equitativa. Asimismo, el

indicador de impacto de 2,55 refleja recurrencia y continuidad en el uso de los



e bl LLE L UNIVEl;éIglE\?)‘gI?BLICA
Universitaria DE ALTA CALIDAD

I

servicios dado que, en promedio, cada persona participd en mas de dos
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ocasiones.

En relacion con el desempeno por area entre las dimensiones con mayor
porcentaje de personas atendidas destacan los programas de Promocion
Salud, que registraron 12.547 atendidos (36,22 %), seguidos por Promocion
Socioecondmica con 7.937 atendidos (22,91 %), Promocion Recreacion vy
Deportes con 6.060 atendidos (17,49 %) y Promociéon Desarrollo Humano con
5413 atendidos (15,63 %), lo que reafirma la relevancia de estos ejes en la

dindmica institucional.

Por su parte, las dimensiones con mayor volumen de atenciones fueron
Promocion Deportes, con 37.405 atenciones (42,33 %), seguida de Promocion
Salud con 16.950 (19,18 %), Promocion Cultural con 12.695 (14,37 %) y Promocion
Socioecondmica con 9.846 (11,14 %), lo cual evidencia una alta intensidad de
participacion, especialmente en los programas deportivos, y confirma la
combinacion entre amplia cobertura e impacto con procesos de intervencion
sostenida en las principales lineas de Bienestar Institucional. En conjunto,
estos resultados evidencian una cobertura de alto impacto y caracter

estratégico.

En términos de cobertura, los resultados evidencian no solo una alta capacidad
de llegada a la comunidad educativa, sino también una adecuada distribucion
de los servicios entre las distintas dimensiones de Bienestar Institucional. El
elevado indicador de alcance refleja que la oferta programatica logro
responder de manera efectiva a las necesidades de los diferentes estamentos,

garantizando condiciones de acceso amplias y equitativas.

La concentracion de personas atendidas en los programas de Promocion
Salud y Promocion Socioecondmica pone de manifiesto la centralidad de estas
areas en la atencion de necesidades prioritarias relacionadas con el bienestar

fisico, emocional y las condiciones socioeconémicas de la comunidad,
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mientras que la participacion significativa en Promocion Recreacion vy
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Deportes y Promocion Desarrollo Humano evidencia el interés sostenido por
actividades orientadas al fortalecimiento de estilos de vida saludables y al

crecimiento personal.

Por su parte, el alto volumen de atenciones registradas en Promocion en
Recreacion y Deportes y Promocion Cultural sugiere una dinamica de
participacion recurrente y continuada, asociada a procesos formativos y de
acompanamiento que requieren interaccion constante. Esta combinacion
entre altos niveles de cobertura y una elevada intensidad de participacion
permite identificar un equilibrio entre programas de amplia llegada y
estrategias de intervencion sostenida, lo que fortalece el impacto institucional
de Bienestar Institucional y consolida su caracter estratégico en la vida

universitaria.
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Imagen 2. Gestion financiera 2025-1

GESTION FINANCIERA
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Presupuesto de Inversién 2025 Recursos por Gestion 2025-1
'®} 4.984.236.302 Propia %5 Convenios Total Gestién
Presupuesto y ejecucién por area & 1.462183.212 926.273.379 2.388.456.591
Kias Procpuccen| | Elocutadn || o = Recursos de Gestion por Area 2025-1
ano 2025-1

Deswrdliathinana T 3 BEEBERAIH 50 STETRA0D ¥ Salud 14802000 S SRE3200 § M6E5200  1.303
Deportes 597445745 49,30%
ki D [T — S Desarrollo Humano 5 67.546.000 § 123399152  § 191045152 3.458
5 105816815 § E6.0TT.670  43.54% Deportes §  13L704.020 20000000 § 151.704.020
439 4R1 B14 ] 148 478387 33,79% Cultura S 231.640.000 5 6.331.674 5 23T.97L674 1736
328.703.084 5 132BTT.ST0  40,42% .
Fromocian Socioecondmica § 826871192 3 666919353 § 1453790545 13211
i 50L.475.616 52,219
TRETEStAr: Aula Pedagdgica < 3.000.000  $ 23760000 § 26760000 243
Subtotal 45 659
Diversidad e Inclusidn 3 36.520.000 3 - 5 36.520.000 5.300
Indicadores del periodo
Ejecucian presupuestal 45,55% Formacitn Integral S 140.000.000 S 30.000.000  § 220.000.000 235
Promedio de Inversién por persona atendida 3 134.638
Recursos gestionados 51,219 Subtotal S 1462183212 S 926773379 2388456531 34556
* Se refiene ol mimero o 2 recursos gestionados rsECUencE de eale sjErcicin estdn eEconadss = =) (ofel 0F s cobertive.

Fuente: Elaboracion propia — (Data Aplicacion Observatorio)

La Imagen 2 presenta el presupuesto de inversion para el ano, la ejecucion por drea y total ejecutado
del periodo; ademds, relaciona los recursos gestionados por los equipos de las diferentes dreas de
bienestar, que corresponden a recursos por gestion propia y por convenios;, asi como el numero
de atendidos con estos recursos (incluidos en el total de cobertura). Los valores estdan expresados en
pesos colombianos.

Para el desarrollo de las estrategias de Bienestar Institucional se dispuso,
durante la vigencia anual, un presupuesto de inversiéon de $4.984.236.302, del
cual se ejecutaron $2275542366 en el primer semestre del ano; este
comportamiento se traduce en un indicador de ejecucion presupuestal del
46,65%, considerado un nivel alto para el periodo analizado, lo que evidencia
una gestion financiera eficiente, oportuna y alineada con la planeacion

institucional. Tal como se observa en la imagen 2

De manera complementaria, la gestion financiera de Bienestar Institucional se
fortalece a través de la articulacidon entre recursos propios y recursos
gestionados mediante convenios, resultado del trabajo desarrollado por los
equipos de las diferentes areas. Esta metodologia no solo amplia la capacidad
operativa de los programas, sino que también favorece la articulacion

interinstitucional y contribuye a la sostenibilidad financiera de las estrategias
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implementadas. Durante el periodo se gestionaron recursos adicionales por un
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valor de $2.388.456.591, lo que se refleja en un indicador de recursos
gestionados del 51,21%, evidenciando una alta participacion de fuentes
externas en la financiacion de las acciones desarrolladas y una gestion
financiera solida con alto nivel de apalancamiento interinstitucional. (Ver

imagen 2).

Adicionalmente, el indicador de Inversion por Persona Atendida, calculado en
$134.638, permite analizar la eficiencia y equidad en la asignacion de los
recursos. Este valor se ubica en nivel medio, al evidenciar un equilibrio
adecuado entre el monto de inversion y los resultados alcanzados en términos
de cobertura e impacto, considerando el alto numero de personas atendidasy
la recurrencia en el uso de los servicios. En este sentido, el indicador refleja una
gestion orientada a maximizar el beneficio colectivo, optimizando los recursos

disponibles sin comprometer |la calidad de |la atencion brindada.

Imagen 3. Gestion financiera por dreas 2025-1

GESTION FINANCIERA

Desempeiio por area 2025-1

Ejecutitn Vs Gestion da Recursos por Area
Indicadores del periodo por area
Presupuestal persona atendida Gestionados
25.656 8,T00%

Satud 43,26%

Besarrolio Humana 46,42% 105.001 3361%

FTAE Y

Deportes 4% 30% 139,299 17.37%
Culturz 45,29% 310723 4215%
Promocion
z = 43,545, =l 134,011 F7.01%
Socioeconomica
fula Pedagdgica 33,79% 4] 3.504.768 15,21%

Diversidad & Inelusidn 4042% 5 228, B56 21,56% ke

Fuente: Elaboracion propia — (Data Aplicacion Observatorio)

La Imagen 3 presenta los resultados de los indicadores de gestion financiera por drea. Ademds,
presenta un grdfico de barras comparativo del % de presupuesto ejecutado Vs el % de recursos
gestionados por cada drea para la financiacion del programa

La imagen 3 permite examinar el desempeno de la gestion financiera por area

durante el periodo 2025-1, a partir de los tres indicadores de desempeno
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financiero. Adicionalmente, el grafico compara la ejecucion del presupuesto
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institucional con los recursos gestionados por cada area, facilitando una
lectura integral sobre el equilibrio entre la asignacion de recursos propios y el

apalancamiento de fuentes externas.

En términos de ejecucion presupuestal, se observa un comportamiento
relativamente homogéneo entre las areas, con niveles cercanos o superiores al
40%, lo que evidencia una ejecucion acorde con el avance del periodo y una
adecuada planeacion financiera. Por su parte, el promedio de inversién por
persona atendida muestra diferencias significativas entre areas, asociadas a la
naturaleza de los programas, el tipo de intervencion y el nivel de focalizacion

de la atencion. (Ver Imagen 3)

En cuanto a los recursos gestionados, se destacan areas como Promocion
Socioecondmica y Promocion Cultural, que presentan una alta participacion
de financiacion externa, reflejando una sélida capacidad de apalancamiento
financiero y articulacion interinstitucional. En contraste, otras areas como
Promocion Salud (8,7%), Promocion Recreacion y Deportes (17,97%) y Aula
Pedagodgica (15,27%) mantienen una mayor dependencia del presupuesto
institucional, lo que permite identificar oportunidades para fortalecer la
gestion de convenios y la diversificacion de fuentes de financiacion. (Ver

Imagen 3)
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1. RESULTADOS DE GESTION POR AREA
PROMOCION RECREACION Y DEPORTE

El programa de Promocion Recreacion y el Deporte tiene como objetivo
fomentar el bienestar y el sentido de pertenencia de la comunidad
institucional, mediante la practica de la actividad fisica, la recreacion y el
deporte en sus componentes formativo y competitivo, promoviendo habitosy
estilos de vida saludables. A través de una oferta diversa y permanente, el
programa busca generar espacios de participacion que contribuyan al

desarrollo fisico, social y emocional de los diferentes estamentos del ITM.

En el marco de estas estrategias, el area desarrolla un conjunto de programas
y actividades orientados a ampliar la cobertura y fortalecer el impacto
institucional. Entre ellos se destacan la formacién y proyeccion deportiva, que
incluye; semilleros abiertos a toda la comunidad ITM, concebidos como
espacios para iniciar o fortalecer la practica deportiva sin importar el nivel de
experiencia; equipos representativos de competencia, integrados por
estudiantes con alto nivel de desempeno que participan en torneos y eventos
deportivos. Adicionalmente, el programa cuenta con 17 disciplinas deportivas
activas distribuidas en los diferentes campus del ITM, ofrece espacios gratuitos
de entrenamiento como gimnasios y piscinas, y desarrolla clases dirigidas a
través de sesiones grupales con orientacion profesional, fortaleciendo asi una
oferta integral y accesible para la comunidad universitaria. A continuacion, se

presenta la imagen 4 con los resultados de gestion del area.
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Imagen 4 Resultado de Gestion, drea de Promocion Recreacion y Deporte

PROMOCION RECREACION Y DEPORTE

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
3

1.308

37.405 o 6-060 Alcance 16,87% Procancial

Atenciones por persona 6,17 Virtual

GESTION FINANCIERA

o) Presupuesto de Inversion b
Presupuesto ano Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos*

$ 1.404.566.709 $ 692.446.245 $131.704.020 | $20.000.000 | $151.704.020 8065

do atandidos con os reeursos gestionao 3 st reEcierados an of total de i cobwrtua

Indicadores
Ejecucién presupuestal 49,3%

0 10 20 a0 40 50 60/ | Recursos gestionados 17,97%

Promedio de Inversion por persona atendida §$ 139.299

Ejecucucién presupuestal Vs Recursos gestionados

Recursos Gestionados  Ejecucion Fresupuestal

Fuente: Elaboracion propia — (Data del sistema SIB + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 4 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperfio de cobertura;
desemperio de gestion financiera el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea de Promocion Recreacion y Deporte.

Resultados de la Cobertura

Durante el periodo evaluado, el area registré 37.405 atenciones y 6.060
atendidos, lo que representa un alcance de cobertura del 16,87 % dentro de la
comunidad educativa. Este resultado ubica al area dentro de los 3 programas
de promocion con mayor numero de personas atendidas, reflejando una
presencia significativa en la vida universitaria. Adicionalmente, el promedio de
6,17 participaciones por persona evidencia un nivel alto de recurrencia y
continuidad en la asistencia a las actividades, lo que posiciona como uno de

los programas de mayor permanencia en el uso de los servicios.

En conjunto, estos resultados muestran una combinacion equilibrada entre
llegar a un numero importante de personasy mantener su participacion en el
tiempo. La participacion constante en las actividades lideradas por el area

confirma una respuesta positiva de la comunidad a la oferta de programas y
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espacios que promueven estilos de vida saludables, el bienestar fisico y el
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crecimiento personal.
Resultados de la Gestidn Financiera

El 4drea contd con un presupuesto anual de inversion de $ 1.404.566.709, del
cual se ejecutaron $ 692.446.245 en el primer semestre, lo que corresponde a
un nivel de ejecucion presupuestal del 49,3 %. Este resultado evidencia una
ejecucion acorde con el momento del ano, reflejando una gestion financiera
organizada, oportuna y alineada con la planeacién de las actividades

programadas.

De manera complementaria, el area logrd gestionar recursos adicionales por
un valor total de $ 151.704.020, provenientes principalmente de gestion propia
($ 131.704.020) y, en menor proporcidén, de convenios ($ 20.000.000). Estos
recursos gestionados representan un 17,97 %, lo que indica una capacidad
moderada de apalancamiento financiero que contribuye a fortalecer la oferta

de actividades sin depender exclusivamente del presupuesto institucional.

En relacion con la eficiencia en el uso de los recursos, el promedio de inversion
por persona atendida fue de $ 139.299, valor que se ubica en un nivel medio y
resulta coherente con la naturaleza del programa, caracterizado por una alta
participacion y uso recurrente de los servicios deportivos y recreativos. Este
indicador refleja un equilibrio adecuado entre la inversion realizada y el
numero de personas beneficiadas, favoreciendo una cobertura amplia sin

concentrar excesivamente los recursos en pOoCOs usuarios.

En conjunto, los resultados financieros del area de Promocion de la Recreacion
y el Deporte evidencian una gestion financiera eficiente y equilibrada, que
combina una adecuada ejecucion del presupuesto institucional con esfuerzos
de gestion adicional de recursos, permitiendo sostener una oferta amplia,

continua y de alto impacto para la comunidad educativa.
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Resultados Formacion Integral
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El programa de Formacion Integral es un eje transversal que se estructura en
lineas  estratégicas orientadas al desarrollo de  competencias
socioemocionales, fisicas y culturales de los miembros de la comunidad
educativa. En este marco, el drea de Promocion de la Recreaciéon y el Deporte
se articula con Formacion Integral para apoyar la implementacion de sus lineas
estratégicas, entre las que se destacan la Catedra de Deporte y Cultura —
requisito de grado—, las Escuelas de Iniciacion y Formacion Deportiva dirigidas
a niRos y jovenes, asi como diversas actividades recreativas, deportivas y

culturales orientadas al uso constructivo del tiempo libre.

En este contexto, durante el primer semestre el area de Promociéon de la
Recreacion y el Deporte desarrolld tres actividades orientadas a la Formacion
Integral, las cuales alcanzaron 1.308 personas atendidas. Cabe resaltar que los
participantes de estas actividades fueron incluidos dentro del total de
cobertura reportado para el periodo, contribuyendo al alcance global de las

estrategias de Bienestar Institucional.

PROMOCION SALUD

El drea de Promocién Salud tiene como propdsito fomentar estilos de vida saludables
gue contribuyan al bienestar fisico y emocional de la comunidad educativa, a través
de servicios de atencion, asesoria y acompafamiento en salud. Entre sus principales
lineas de accion se encuentran el programa de Estilos de Vida Saludable y la Asesoria
Nutricional Personalizada, los cuales ofrecen citas de valoracion individual orientadas
a identificar habitos, reconocer factores de riesgo y brindar acompanamiento para la

construccion de rutinas saludables y sostenibles.

Adicionalmente, el area proporciona atencion prioritaria en salud, orientacion
en salud sexual y reproductiva, salud cardiovascular y servicios de transcripcion

de incapacidades. En el desarrollo de estas estrategias, se realizan talleres,
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ferias, conferencias y campanas de sensibilizacion dirigidas a promover la
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prevenciony el autocuidado. A continuacion, se presenta la Figura 5, en la que

se resumen los principales resultados de gestion del area.

Imagen 5. Resultado de Gestion, drea de Promocion Salud

PROMOCION SALUD

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
o Alcance 34,94% Presencial 56 1.655
16.950 e 12'547 Atenciones por persona 1,35 Virtual 10 2.052

Infsgral desamONSdas por &
3

GESTION FINANCIERA

(5) Presupuesto de Inversién E-~3
Presupuesto afio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total | Atendidos*
$ 674.357.609 $ 291.742.783 5 24.802.000 § 5.863.200!5 30.665.200 1.303
. * Se refiers al nimero de slendidos con o recir 508 gestionadas, Bstos ya estén refacionados en el tolal de la cobertura
Ejecucién presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores

Ejecucién presupuestal 43,26%
0 10 20 30 40 50| | Recursos gestionados 8,70%

Rectreos Gastiohatos W Elccucin Presuplsstal Promedio de Inversion por persona atendida $ 25.696

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 5 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acomparnado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacidén integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea de Promocion Salud.

Resultados en Cobertura

El area registro 16.950 atenciones y 12.547 atendidos; con un indicador de
alcance en 34,94 % lo que nos muestra que Mas de la tercera parte de la
comunidad educativa accedid a los servicios de salud ofrecidos. Estos
resultados la posicionan como area de mayor cobertura dentro de Bienestar
Institucional, reflejando su relevancia en la atencidon de necesidades
prioritarias relacionadas con el bienestar fisico y emocional. El promedio de
atenciones por persona de 1,35 indica que la mayoria de los usuarios en una o
dos ocasiones durante el periodo, lo que sugiere una dinamica de atencion

principalmente orientada a la resolucion puntual de necesidades especificas,
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Mas que a procesos de acompafNamiento continuo. Este comportamiento es
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coherente con la naturaleza de los servicios de promocion y atenciéon en salud,
los cuales suelen responder a demandas concretas y oportunas.

Estos resultados evidencian una cobertura ampliay pertinente, con un alcance
significativo en la comunidad educativa y una oferta de servicios alineada con

las necesidades de atencion, prevencion y orientacion en salud.

Resultados en la Gestién Financiera

El drea cuenta con un presupuesto anual de inversién de $674.357.609, del cual
se ejecutaron $291.742.783 en el primer periodo, con un indicador de ejecucion
presupuestal de 43,26%, Este resultado evidencia una ejecucion acorde con el
momento del periodo evaluado y una gestion financiera organizada y
oportuna.

Adicionalmente, el area gestiono recursos complementarios por un valor total
de $ 30.665.200, provenientes de gestion propia ($ 24.802.000) y convenios ($
5.863.200), los cuales representan un 8,70 %, reflejando una capacidad
moderada de apalancamiento financiero que contribuye al fortalecimiento de
las estrategias de Promocion de la Salud.

En cuanto a la eficiencia en el uso de los recursos, el promedio de inversidon por
persona atendida fue de $ 25.696, valor que se ubica en un nivel bajo, en
relacion con la amplia cobertura alcanzada por el area. Este resultado refleja
una gestion orientada a maximizar el beneficio colectivo, logrando atender a
un alto numero de personas con una inversion promedio reducida, sin
comprometer la prestacion de los servicios, lo que fortalece la sostenibilidad

financiera del programa.

Resultados en Formacion Integral
El area de Promocion de la Salud se articula con el programa de Formacion

Integral como eje transversal, mediante el desarrollo de procesos académicos
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orientados a la prevencion y promocion de la salud. Estas acciones incluyen la
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realizacion de conferencias y talleres a través de |la estrategia de “Saloneo”, la
cual se implementa con la colaboracion y participacion de docentes de todas
las facultades, en las diferentes sedes institucionales.

Adicionalmente, se llevo a cabo el Tercer Congreso de Bienestar ITM 2025,
denominado “Educacion para la Felicidad”, que contd con la participacion de
expositores institucionales e invitados provenientes de otras universidades y
empresas vinculadas al sector educativo. Asimismo, el area brindd apoyo al
desarrollo de la investigacion institucional relacionada con bioimpedancia y
composicion corporal, fortaleciendo la articulacidon entre bienestar, academia
e investigacion.

En este contexto, durante el primer semestre el area de Promocion Salud
desarroll6 66 actividades orientadas a la Formacion Integral, las cuales
alcanzaron 1.655 personas atendidas en modalidad presencial y 2.052 en
modalidad virtual. Los participantes de estas actividades estan incluidos en el

total de cobertura reportado para el periodo.

PROMOCION DESARROLLO HUMANO

El darea de Promocion del Desarrollo Humano de Bienestar Institucional ITM
tiene como propdsito brindar y promover entornos protectores que
fortalezcan la salud mental y el bienestar emocional de la comunidad
educativa. Para ello, ofrece una variedad de servicios y programas de apoyo
orientados a la prevencion, la atencion y el acompanamiento psicosocial.

Entre estos se destacan las asesorias psicologicas, la Ruta ACERCARSE, como
estrategia clave para la deteccion tempranay la intervencion oportuna frente
a factores de riesgo psicosocial, y los servicios especializados en salud mental,
gue facilitan el acceso oportuno a la atencion clinica especializada. Asimismo,
el area desarrolla las Escuelas de Familia ITM, concebidas como espacios de

encuentro, formacién y acompanamiento para el fortalecimiento de los
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vinculos familiares, junto con actividades de espiritualidad, talleres
psicoeducativos grupales e iniciativas de investigacion psicoeducativa.

De igual manera, se cuenta con la Zona de Orientacion Universitaria (ZOU) y el
Laboratorio de Innovacion de Bienestar para el Desarrollo Humano, entornos
disenados para el aprendizaje emocional, el trabajo colaborativo y la
exploracion personal, acompanados por un equipo profesional en psicologia.
A continuacion, se presenta la imagen 6 con el resumen de los principales

resultados de gestion del area.

Imagen 6. Resultado de Gestion, area de Promocion Desarrollo Humano

PROMOCION DESARROLLO HUMANO

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
Alcance 15,07% Presencial 294 5302
8.650 o 5.413 Atenciones por persona 1,6 Virtual 50 566

e

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversion &
Presupuesto afio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos*
$ 812.888.322 $ 377.326.966 $ 67.646.000/%  123.399.152|% 191.045.152| 3.458
* Se refiere al NUMENs OF 3tendidos Con 105 recursos 5755(.‘:.'.‘&{“::'. SEI05 V& 851an relacionacos en & fotsl o2 13 cobertura
Ejecucion presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
Ejecucion presupuestal 46,42%
;i 10 2 Sl 4l 50 | Recursos gestionados 33,61%
: Recursos Gestionados  Ejecucion Presupuestal Promedio de Inversion por persona atendida $ 105.001

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 6 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempeno de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acomparado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea de Promocion Desarrollo Humano.

Resultados en Cobertura

El area registré 8.650 atenciones y 5.413 atendidos; que se traduce en un
indicador de alcance del 15,07 %, evidenciando una llegada significativa a la
comunidad educativa, especialmente en relacion con servicios orientados al

acompanamiento emocional y psicosocial.
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El promedio de 1,6 atenciones por persona indica que una parte importante de
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los usuarios accedié a los servicios en mas de una ocasion, lo que sugiere
procesos de acompanamiento que, si bien no son altamente recurrentes,
permiten dar continuidad a la atencion de necesidades especificas en salud
mental y bienestar emocional.

En conjunto, los resultados reflejan una cobertura focalizada, con un alcance
moderado y una participacion que evidencia la pertinencia de las estrategias
implementadas. La gestion del area contribuye de manera significativa al
fortalecimiento de entornos protectores y al bienestar emocional de la

comunidad.

Resultados en la Gestidn Financiera

El area de Promocion del Desarrollo Humano contd con un presupuesto anual
de inversiéon de $ 812.888.322, del cual se ejecutaron $ 377.326.966 durante el
primer periodo del ano, que corresponde a un indicador de ejecucion
presupuestal del 46,42 %. Lo que evidencia una gestion financiera planificada
y oportuna.

Adicionalmente, el area logré gestionar recursos complementarios por un
valor total de $191.045.152, resultado de $67.646.000 en gestidon propia y
$123.399.152 a través de convenios, posiciona el indicador de recursos
gestionados en un 33,66%. Este resultado refleja una capacidad significativa de
apalancamiento financiero y de articulaciéon interinstitucional, fortaleciendo la
sostenibilidad de las estrategias implementadas.

En relacion con la eficiencia en la asignacion de los recursos, el promedio de
inversion por persona atendida fue de $ 105.001, valor que se ubica en un nivel
medio, considerando el alcance del programa y la naturaleza de los servicios
ofrecidos. En conjunto, estos resultados evidencian una gestion financiera
equilibrada, con adecuada ejecucion presupuestal, capacidad de gestion

externa y un uso eficiente de los recursos disponibles.
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Resultados en Formacioén Integral
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El area de Promocion del Desarrollo Humano se articula con el programa de
Formacion Integral como eje transversal, a través de la implementacion de
acciones formativas orientadas a la psicoeducacion, la espiritualidad para el
desarrollo humano y la alfabetizacion emocional. Estas acciones buscan
fortalecer las competencias socioemocionales de la comunidad educativa y
favorecer entornos protectores que aporten al bienestar integral y la
permanencia académica.

Entre las estrategias desarrolladas se encuentra el curso “Creciendo en
Familia”, un espacio formativo abierto a los miembros de la comunidad
institucional y sus familias, que, mediante una metodologia vivencial
estructurada en cinco encuentros, tiene como proposito fortalecer los vinculos
familiares. De igual manera, se desarrollan las Escuelas de Padres y la Red de
Apoyo, concebidas como encuentros de sensibilizacion y formacion dirigidos a
padresy redes de apoyo de los estudiantes, reconociendo su acompahamiento
como un factor clave para la permanencia académicay el bienestar emocional.
Asi mismo, el Laboratorio de Innovacion de Bienestar para el Desarrollo
Humano (LAB-IDH 2025) promueve el aprendizaje y el bienestar emocional
mediante metodologias creativas que potencian habilidades cognitivas,
sociales y emocionales, fomentando una comunidad educativa activa,
resiliente y colaborativa. En esta misma linea, los Laboratorios de Creatividad —
Game Room se consolidan como escenarios para la incorporacion del juego
serio como estrategia pedagdgica y didactica, integrandolo a los procesos de
aprendizaje para estimular la participacion activa, el pensamiento critico y el
desarrollo de habilidades socioemocionales.

Finalmente, los Talleres de Habilidades para la Vida se constituyen como
espacios orientados al fortalecimiento de competencias esenciales para la
gestion del estrés, la adaptacion a los retos de la vida universitaria y el

aprovechamiento de los recursos institucionales disponibles, contribuyendo
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de manera significativa al bienestar emocional y al desarrollo integral de la
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comunidad educativa.

En este contexto, durante el primer semestre, el area de Promocién Desarrollo
Humano realizd 344 actividades orientadas a la Formacion Integral, las cuales
alcanzaron 5.868 personas atendidas distribuidas en 5302 atendidos en
modalidad presencial y 566 en modalidad virtual. Los participantes de estas

actividades estan incluidos en el total de cobertura reportado para el periodo.

PROMOCION CULTURAL

Esta area tiene como propdsito promover espacios formativos, vivenciales y de
creacion artistica que permitan a la comunidad educativa del ITM desarrollar
su talentoy vivir el arte como parte integral de la experiencia universitaria. Para
ello, el area de Promocion Cultural implementa diversas estrategias, entre las
gue se destaca una amplia oferta de talleres de formacién artistica que
abarcan alrededor de 24 expresiones artisticas diferentes.

Asi mismo, cuenta con los grupos representativos “Talentos que representan
al ITM", concebidos como espacios de formacion continua que, ademas,
participan en encuentros y escenarios de proyeccion local, regional y nacional.
A esto se suma una variada programacion cultural que incluye exposiciones
periddicas en los espacios institucionales, muestras artisticas abiertas,
recorridos guiados y alianzas con agentes culturales de la ciudad, lo que
favorece la formacion de publicos diversos, la circulacion de saberesy el acceso
efectivo a espacios significativos para el arte y la cultura.

A continuacion, se presenta la Imagen 7 con el resumen de los principales

resultados de gestion del area.
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Imagen 7. Resultado de Gestion, drea de Promocion Cultural

PROMOCION CULTURAL
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COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
< Alcance 5,04% Presencial 58 3230
12.695 o 1.811 Atenciones por persona 7,01 Virtual 3 102

GESTION FINANCIERA

(§) Presupuesto de Inversién - : _
Presupuesto afio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total Atendidos*
¥ 716.965.333 $ 324.747.964 $ 277.475.000 | $ 8.513.000 | § 285.988.000 1.291
* 52 refiers & pumero de  atendidos Con 105 récursos \’;EE.'.'CE&G"ES. eslos ya eslan reacionados en @ tolal de ia cobertwa.
Ejecucion presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
| Ejecucion presupuestal 45,29%
|0 10 20 30 40 90| | Recursos gestionados 42 29%

Promedio de Inversion por persona atendida $310.723

Recursos Gestionados  Ejecucion Presupuestal

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 7 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades
(presencial y virtual) vinculados al drea de Promocion Cultural.

Resultados en Cobertura

Durante el periodo evaluado, el area registré un total de 12.695 atenciones y
1.811 personas atendidas, lo que se traduce en un indicador de alcance del
5,04%. Si bien este porcentaje refleja una cobertura focalizada dentro de la
comunidad institucional, el promedio de 7,01 atenciones por persona evidencia
una alta recurrencia y continuidad en la participacion.

Estos resultados muestran que, aunque el numero de personas atendidas es
relativamente menor en comparacion con otras areas, quienes acceden a los
servicios lo hacen de manera frecuente, lo que indica un alto nivel de
apropiacion, permanencia y vinculacion con las actividades culturales

ofrecidas.
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Resultados en la Gestidn Financiera
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El area de Promocioén Cultural contd con un presupuesto anual de inversion de
$ 716.965.333, del cual se ejecutaron $ 324.747.964 durante el primer periodo
del ano, que corresponde a un indicador de ejecucion presupuestal del 45,29%.
Lo que evidencia una gestion adecuada para el periodo evaluado y muestra
una gestion financiera oportuna.

Por otro lado, el area logro gestionar recursos adicionales por un total de
$285.988.000 como resultado de $277.475.000 en gestidén propia y $8.513.000
en gestion por convenios. Dejando un indicador de Recursos Gestionados en
42,29%, lo que posiciona el area de Promocion Cultural como una de las areas
con mayor capacidad de apalancamiento financiero, evidenciando asi una
gestion financiera solida y fuerte articulacion interinstitucional.

En relacion con la eficiencia en la asignacion de los recursos, el promedio de
inversiéon por persona atendida fue de $310.723, lo que evidencia un uso
adecuadoy coherente del presupuesto frente a los resultados alcanzados. Este
nivel de inversion permitio garantizar la calidad de los servicios ofrecidos y el
desarrollo de estrategias sostenidas. En este sentido, el indicador se ubica en
un nivel medio-alto, al reflejar un equilibrio entre el gasto realizado y el

impacto generado en la poblacion atendida.

Resultados en Formacion Integral

El area de Promocion Cultural se articula con el programa de Formacion
Integral como un eje transversal, mediante la implementacion de acciones
formativas orientadas a fomentar en la comunidad institucional el
aprovechamiento del tiempo libre, el desarrollo de habilidades estéticas vy el
conocimiento del arte y la cultura. Para ello, se ofertaron 19 talleres artisticos
en modalidad presencial y virtual, los cuales contribuyen a la formacion
integral de la comunidad educativa, brindando espacios de expresion,

creacion y participacion cultural. Como parte de este proceso, se realizaron
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ademas muestras artisticas de los productos desarrollados durante el
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semestre, integradas a la agenda cultural institucional.

En este contexto, durante el primer semestre el area de Promocién Cultural
llevdé a cabo 61 actividades, orientadas al fortalecimiento de las habilidades
estéticas y al acceso al arte y la cultura, las cuales alcanzaron 3.332 personas
atendidas, distribuidas en 3.230 participantes en modalidad presencial y 102 en
modalidad virtual. Los participantes de estas actividades se encuentran

incluidos dentro del total de cobertura reportado para el periodo.

PROMOCION SOCIOECONOMICA

La Promocidn Socioecondmica tiene como finalidad gestionar y administrar
apoyos socioecondmicos, asi como desarrollar acciones complementarias
orientadas a atender las necesidades previamente identificadas en Ia
comunidad ITM, con especial énfasis en la poblacion estudiantil. Estas acciones
buscan no solo facilitar el acceso a la institucién, sino también favorecer la
permanencia, el avance académicoy la culminacion exitosa de los estudios. En
este sentido, el area trabaja para generar oportunidades que impacten
positivamente la calidad de vida de la comunidad educativa y respalden su
desarrollo académico y personal.

Para ello, el area desarrolla diversas estrategias, entre las que se destacan el
Restaurante Universitario, los apoyos econdmicos para matricula vy
sostenimiento, el Fondo de Apoyo Estudiantil, las soluciones de movilidad
institucional como el Bus Intercampus y el Perfil Estudiante Metro, asi como
acciones de educacion financiera a través del Consultorio Financiero y
Empresarial y el préstamo de equipos de cOmputo. En conjunto, estas
estrategias fortalecen el bienestar y respaldan el desarrollo académico y
personal de la comunidad educativa.

A continuacion, se presenta la imagen 8 con el resumen de los principales

resultados de gestion del area.
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Imagen 8. Resultado de Gestion, drea de Promocion Socioeconomica

PROMOCION SOCIOECONOMICA

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Aencinnes ke LoD L
9.846 o 7.937 Alcance 22,10% Prasencial 3 115

Atenciones por persona 1,24 Virtual

* S refiars

GESTION FINANCIERA

Presupuesto de Inversion _ & : _
Presupuesto afio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total | Atendidos®
5 105.816.815 $ 46.077.470 $ 826,871.192 §  666.919.353 § 1.493.790.545  13.211
* Se safiere al numero de Atenditos con oS IBCcursos gd:il‘.'.:; 03, esios ya estan refacicnados en & lotal de la cobertwe.
Ejecucidn presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
Ejecucion presupuestal 43,54%
0 20 40 60 80 100 || Recursos gestionados 97,01%

' . = - $194.
Vs s I S e Promedio de Inversion por persona atendida $ 194.011

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)
La imagen 8 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempefio de cobertura;

desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial

y virtual) vinculados al drea de Promocion Socioecondmica.

Resultados en Cobertura

Durante el periodo evaluado, el area de Promocidén Socioeconémica registro
9.846 atenciones y 7.937 personas atendidas, lo que corresponde a un
indicador de alcance del 22,1%, evidenciando una cobertura significativa dentro
de la comunidad educativa. Asimismo, el indicador de atenciones por persona
se ubico en 1,24, lo que refleja un nivel de participacion acorde con la naturaleza
de los servicios ofrecidos, los cuales se caracterizan por intervenciones
focalizadas y de acceso puntual. Este comportamiento resulta coherente con
el propdsito del area, orientado a brindar apoyos socioecondmicos especificos
qgue contribuyen al acceso, la permanencia y el avance académico de la

poblacion beneficiaria.
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Resultados en la Gestidn Financiera
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Durante el periodo evaluado, el area de Promocidon Socioecondmica dispuso
de un presupuesto anual de inversion de $105.816.815, de los cuales se
ejecutaron $46.077.470 en el primer semestre, alcanzando un indicador de
ejecucion presupuestal del 4354 %. Este nivel de ejecucion es coherente con
el avance del ano y refleja una gestion financiera adecuada y oportuna,
alineada con la planeacion del programa y el cronograma de implementacion
de las estrategias.

Un aspecto destacado del desempeno financiero del area es la alta capacidad
de gestion y apalancamiento de recursos externos. Durante el periodo, se
gestionaron recursos adicionales por un total de $1.493.790.545, provenientes
de $826.871.192 en gestién propia y $666.919.353 a través de convenios, lo que
posiciona el indicador de Recursos Gestionados en un 97,01 %. Este resultado
evidencia una gestion financiera sdlida, con un alto nivel de articulacion
interinstitucional, que permite ampliar el alcance y sostenibilidad de los
apoyos socioecondmicos ofrecidos a la comunidad educativa.

En términos de eficiencia en la asignacion de los recursos, el promedio de
inversion por persona atendida fue de $194.011, lo cual resulta consistente con
la naturaleza del area, caracterizada por la entrega de apoyos directos y
focalizados que generan un impacto significativo en el acceso, la permanencia
y el avance académico de la poblacion beneficiaria. En conjunto, estos
resultados reflejan un desempeno financiero estratégico, orientado a la
optimizacion de los recursos y al fortalecimiento del impacto social de la

Promocién Socioecondmica.

Resultados en Formacion Integral

El area de Promocion Socioecondmica se articula con el programa de
Formacion Integral mediante el desarrollo de acciones formativas que

fortalecen las competencias financieras y empresariales de la comunidad
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educativa. A través de la estrategia del Consultorio Financieroy Empresarial, se
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ofrecen asesorias —en modalidad presencial y virtual— sobre ahorro,
presupuesto, impuestos, manejo de deudas y proyeccion de
emprendimientos.

En este contexto, durante el primer semestre se realizaron 61 actividades
orientadas al fortalecimiento de estas capacidades, las cuales alcanzaron 3.332
personas atendidas, distribuidas en 3.230 participantes en modalidad
presencial y 102 en modalidad virtual. Estos participantes se encuentran

incluidos dentro del total de cobertura reportado para el periodo.

AULA PEDAGOGICA

El area Escuela de Padresy Familias ITM — Vinculos y Alfabetizacién Emocional
con enfoque intergeneracional (Aula Pedagodgica) tiene como propdsito
promover entornos saludables donde el aprendizaje se valore en todas las
etapas de la vida. Su enfoque busca que los nifos vivan plenamente su infancia
en conexion con sus familias, fortaleciendo su bienestar, felicidad y desarrollo
integral.

Para ello, el area ofrece una oferta de servicios y programas de
acompanamiento. Entre ellos se encuentra la Ludoteca y el servicio de
Atencion y Cuidado, dirigido a nifos y nifas entre los seis meses y los cuatro
anos, hijos de estudiantes, empleados y colaboradores del ITM. Asimismo,
brinda Asesoria en Crianza, orientada al acompanamiento de las familias en
temas relacionados con el cuidado, la educacion y el desarrollo infantil.

De igual manera, desarrolla procesos de Formacion para padres, maestros y
cuidadores, concebidos como espacios de aprendizaje que fortalecen las
pautas de «crianza y las competencias parentales, proporcionando
herramientas practicas para acompanar el crecimiento de los ninos y ninas.
Finalmente, el Laboratorio de Experiencias funciona como escenario de

practica para psicodlogos y docentes en formacion, asi como espacio de
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consultoria e investigacion para estudiantes y profesionales interesados en
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crear y aprender junto a la primera infancia. A continuacion, se presenta la

imagen 9 con el resumen de los principales resultados de gestion del area.

Imagen 9. Resultado de Gestion, drea Aula Pedagdogica

AULA PEDAGOGICA

COBERTURA FORMACION INTEGRAL

Atenciones indicadores
4 152

51 6 50 Alcance 0,14% Presencial
Atenciones por persona 1,02 Virtual

GESTION FINANCIERA

.'["u

@- Presupuesto de Inversién _ L3 _
Presupuesto aio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total | Atendidos*
5 439.461.814 s 148.478.382 S 3.000.000 | § 23.760.000  § 26.760.000 248
* Se refiere af nimero de alendidos con fos recursos gestionados, estos ya esian miacionados en el fofal gz 13 coberturs.
Ejecucion presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
Ejecucion presupuestal 33,79%
0 8 18 24 32 40| | Recursos gestionados 15.27%

Promedio de Inversion por persona atendida $3.504.768

Recurses Gestionades  Ejecucion Presupuestal

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 9 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempefio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea Aula Pedagdgica.

Resultados en Cobertura

Durante el periodo evaluado, el area de Aula Pedagdgica registré 51 atenciones
y 50 personas atendidas, lo que representa un indicador de alcance del 0,14 %.
Este resultado refleja una cobertura focalizada, coherente con la naturaleza del
servicio, que esta dirigido a una poblacion especifica (niNos y nihas hijos de
estudiantes y colaboradores), lo cual limita naturalmente su volumen frente a
otras areas de caracter masivo.

El indicador de atenciones por persona, ubicado en 1,02, muestra que cada
beneficiario accedidé en promedio a una atencion durante el periodo. Este

comportamiento es consistente con un servicio de acompanamiento puntual
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o de baja recurrencia, donde la intervencidn responde a necesidades
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especificas y personalizadas.

En este sentido, mas que un indicador de masividad, los resultados evidencian
un servicio especializado y dirigido, cuyo valor se centra en |la atencion cercana
y el acompanamiento directo a la primera infancia y sus familias, aportando a

la consolidacion de entornos protectores dentro de la comunidad institucional.

Resultados en la Gestidn Financiera

Durante el periodo evaluado, el area de Aula Pedagodgica contdé con un
presupuesto anual de inversion de $439.461.814, de los cuales se ejecutaron
$148.478.382 en el primer semestre, lo que corresponde a un indicador de
ejecucion presupuestal del 33,79 %. Este nivel de ejecucion es coherente con la
dinamica del servicio, teniendo en cuenta que se trata de un programa
especializado que requiere planeaciéon para la atencidén a la primera infancia.
En cuanto a la gestion de recursos adicionales, el area logré apalancar
$26.760.000, provenientes de $3.000.000 en gestién propia y $23.760.000
mediante convenios, alcanzando un indicador de Recursos Gestionados del
15,27%. Este resultado evidencia avances en articulacion interinstitucional,
aungque con un margen de crecimiento en la diversificacion de fuentes
externas de financiacion.

Por su parte, el promedio de inversion por persona atendida fue de $3.504.768,
cifra significativamente superior a otras areas, lo cual es consistente con la
naturaleza del servicio. La atencion a la primera infancia implica altos
estandares de cuidado, acompahamiento profesional permanente,
condiciones de seguridad, alimentacion, materiales pedagdgicos y espacios
adecuados, lo que incrementa el costo por beneficiario. En este contexto, mas
gue una baja cobertura, el analisis refleja un modelo de intervencidn intensivo,
especializado y de alto valor agregado, centrado en la calidad del servicio y el

bienestar integral de los nifRos, nihas y sus familias.
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Resultados en Formacioén Integral

Reacreditada en Alta Calidad

El area de Aula Pedagdgica se articula con el programa de Formacion Integral
mediante el desarrollo de acciones formativas que incluyen programas de
capacitacion y acompanamiento familiar, orientados a brindar experiencias
gue fortalezcan la crianza desde una perspectiva respetuosa, consciente y
centrada en el desarrollo integral de los ninos y ninas.

Entre las iniciativas desarrolladas se encuentra la Semana de la Nifez y la
Recreacion, cuyo propdsito es promover, en el marco del mes de los ninos, la
reflexion sobre el ITM como un entorno protector y garante de los derechos de
la infancia. Asimismo, se implementoé la campana Comunidad Protectora de
los Nifios y las Nifas, orientada a fortalecer la cultura institucional de cuidado
y corresponsabilidad.

De igual manera, en articulacion con la Biblioteca ITM, se participd en la Feria
del Libro, una experiencia que, a través de la lectura, promovio la integracion
de los ninos y nifas en la vida cultural y académica de la institucion,
legitimando su derecho a la participacion y fomentando su vinculo con los
espacios educativos y culturales.

En este contexto, durante el primer semestre se realizaron 4 actividades
orientadas al fortalecimiento de estas capacidades, las cuales alcanzaron a 152
personas atendidas en modalidad presencial. Estos participantes se

encuentran incluidos dentro del total de cobertura reportado para el periodo.

DIVERSIDAD E INCLUSION

El area de Diversidad e Inclusion tiene como propdsito garantizar un entorno
universitario accesible, respetuoso y libre de discriminacion, donde todas las
personas —independientemente de su origen, identidad o condicion—
puedan desarrollarse plenamente. Su gestion se orienta a la equiparacion de
oportunidades, mediante estrategias que promueven la participacion, la

permanenciay la graduacion en condiciones de equidad.
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Entre sus lineas de accion se encuentra la estrategia Cultura de la Diversidad,
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orientada a sensibilizar a la comunidad institucional, reconocer la diferencia y
fortalecer la construccion de una universidad incluyente y equitativa.
Asimismo, la Red Confianza, dirigida a estudiantes con necesidades educativas
diversas, facilita el trabajo articulado entre docentes, estudiantes y familias, con
el fin de identificar y eliminar barreras en el proceso académico.

El area desarrolla ademas procesos de atencion con enfoque diferencial,
dirigidos a poblaciones especificas. En el caso de la poblacion étnica —
personas que se reconocen como integrantes de comunidades indigenas,
afrodescendientes, negras, raizales, palenqueras o gitanas— se promueve su
participacion, visibilizacion y reconocimiento en la educacion superior. Para la
poblacion con discapacidad (fisica, psicosocial, multiple, auditiva, visual,
intelectual u organica), se implementan acciones orientadas a favorecer el
ingreso, la permanencia y la graduacion. De igual manera, se brinda
acompanamiento a victimas del conflicto armado reconocidas por el Estado,
fortaleciendo su trayectoria universitaria. En cuanto a la diversidad sexual y de
género, se desarrollan acciones de atencién y acompanamiento con enfoque
diferencial que impactan positivamente todas las etapas de la vida
universitaria.

Finalmente, el area impulsa procesos de formaciéon como Habilidades para la
Vida con enfoque en Lengua de Senas Colombiana, que fortalecen las
competencias comunicativas, sensibilizan frente a las barreras linguisticas y
promueven la inclusion de la comunidad sorda. También se desarrollan
espacios de formacion en Competencias Humanas para las Demandas
Sociales, brindando herramientas tedricas y practicas para el fortalecimiento
de habilidades cognitivas, emocionales y sociales que contribuyen al desarrollo
académico y personal de los participantes. A continuacion, se presenta la

imagen 10 con el resumen de los principales resultados de gestion del area.
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Imagen 10. Resultado de Gestion, drea Diversidad e Inclusion

DIVERSIDAD E INCLUSION

COBERTURA FORMACION INTEGRAL
Atenciones indicadores
Alcance 1,10% Presencial 1 163
2'245 e 395 Atenciones por persona 5,68 Virtual 2 204
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GESTION FINANCIERA

(3) Presupuesto de Inversién &
Presupuesto aiio Ejecutado 2025-1 Gestion Propia Convenios Gestion Total | Atendidos*
$  328.703.084 $  132.877.970 $ 13.302 | - % 13.302 897
* Sa refigre &f numero de alendidos con \os recursos gestionados, estos y2 estan ralacionados en ef iolal de ls coberturs.
Ejecucién presupuestal Vs Recursos gestionados Indicadores
|| Ejecucién presupuestal 40,42%
0 10 20 30 40 50| | Recursos gestionados 21,56%

. . Promedio de Inversion por persona atendida $ 428.856
Recursos Gestionados ~ Ejecucion Presupuestal

Fuente: Elaboracion propia (Data SIB - Bienestar Institucional + Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 10 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desemperio de cobertura;
desemperio de gestion financieraq, el cual estd acompanado de un grdfico comparativo de resultados
porcentuales de Ejecucion presupuestal vs Recursos gestionados. Adicionalmente, presenta la relacion
de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades (presencial
y virtual) vinculados al drea Diversidad e Inclusion.

Resultados en Cobertura

Durante el periodo evaluado, el area de Diversidad e Inclusion registrd 2.245
atencionesy 395 personas atendidas, lo que equivale a un indicador de alcance
del 1,10%. Este porcentaje evidencia una cobertura focalizada, coherente con la
naturaleza del area, que dirige sus acciones a poblaciones especificas que
requieren acompanamiento diferencial dentro de la comunidad institucional.
Por su parte, el indicador de atenciones por persona, ubicado en 5,68, refleja
una alta recurrencia en la participacion. En promedio, cada persona atendida
accedio al servicio en mas de cinco ocasiones durante el periodo, lo que indica
procesos de seguimiento continuo y acompanamiento sostenido, mas alla de

intervenciones aisladas.
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En conjunto, los resultados muestran que, aunque el alcance es selectivo en
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términos poblacionales, la intensidad de la intervencion es significativa, lo que
fortalece el impacto cualitativo del area en la eliminacion de barreras
académicas, la equiparacion de oportunidades y la consolidacion de una

educacién mas inclusiva.

Resultados en Gestion Financiera

Durante el periodo evaluado, el area de Diversidad e Inclusion contd con un
presupuesto anual de inversion de $328.703.084, de los cuales ejecutd
$132.877.970 en el primer semestre, alcanzando un indicador de ejecucion
presupuestal del 40,42 %. Este nivel de ejecucion es consistente con el avance
del periodo y refleja una gestion financiera acorde con la planeacion
institucional y el desarrollo progresivo de las estrategias implementadas.

En cuanto a la gestion de recursos adicionales, el drea logré apalancar $13.302
provenientes de gestion propia, lo que se traduce en un indicador de Recursos
Gestionados del 21,56 %. Si bien el monto gestionado es reducido, el resultado
evidencia esfuerzos por complementar el presupuesto asignado. No obstante,
se identifican oportunidades para fortalecer la articulacion interinstitucional y
la consecucion de recursos externos que permitan ampliar el alcance y
sostenibilidad de las acciones inclusivas.

Por su parte, el promedio de inversion por persona atendida fue de $428.856.
Este valor es coherente con la naturaleza del area, que desarrolla procesos de
acompanamiento especializado, eliminacion de barreras, ajustes razonables y
seguimiento continuo a poblaciones con enfoque diferencial. En este contexto,
la inversion por beneficiario refleja un modelo de intervencidon focalizado y de
alta dedicacion, orientado a garantizar condiciones reales de equidad y
permanencia.

En conjunto, los resultados muestran una ejecucion financiera estable, con una

inversion significativa por persona atendida y con potencial de fortalecimiento
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en la gestion de recursos externos para ampliar el impacto institucional del
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area.

Resultados en Formacioén Integral

El area de Diversidad e Inclusion se articula con el programa de Formacion
Integral mediante el desarrollo de acciones formativas orientadas al
fortalecimiento de competencias personales, sociales y comunicativas desde
un enfoque diferencial e inclusivo.

Entre sus principales lineas de formacién se encuentra el componente de
Competencias Humanas para el Manejo de las Demandas Sociales, cuyo
proposito es promover el desarrollo de competencias psicosociales que
fortalezcan el autoconocimiento, la construccion de identidad y la gestion de
los atributos emocionales y comportamentales. Este proceso formativo
favorece el relacionamiento consigo mismo, con los otros y con el entorno,
brindando herramientas para afrontar de manera asertiva los retos de la vida
académica y cotidiana.

Asimismo, el area desarrolla Cursos de Lengua de Senas Colombiana (LSC), en
el marco de la estrategia “Fortalecimiento de habilidades para la vida a través
de la Lengua de Senas Colombiana”, con la participacion de estudiantes,
colaboradores, familias y personal de vigilancia y servicios generales. Esta
iniciativa promueve la inclusion, reduce barreras comunicativas y fortalece la
participacion de la comunidad sorda en la vida institucional.

En el ambito académico, se implementan adaptaciones curriculares para
estudiantes sordos, a través de dos lineas especificas:

e« Habilidades comunicativas en LSC (primera lengua), orientadas a
fortalecer la estructuracion gramatical, la competencia comunicativa,
argumentativa y viso-gestual senante.

e Espanol escrito como segunda lengua, cuyo objetivo es desarrollar la
competencia comunicativa en espanol escrito para estudiantes sordos-

sefantes, favoreciendo su desempeno académico y permanencia.
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En este contexto, durante el primer semestre se realizaron 3 actividades, las

Reacreditada en Alta Calidad

cuales alcanzaron 367 personas atendidas, distribuidas en 163 participantes en
modalidad presencial y 204 en modalidad virtual. Estos participantes se

encuentran incluidos dentro del total de cobertura reportado para el periodo.

PROYECTO DE FORMACION INTEGRAL

El proyecto de Formacion Integral para el Bienestar se concibe como un
ejercicio articulado y colectivo que integra las diferentes areas de Bienestar
Institucional —entendidas como unidades dinamicas que intervienen en las
dimensiones fisica, psicoldégica, social y cultural del ser— con el propdsito de
fortalecer el ecosistema universitario y consolidar una cultura institucional
centrada en el bienestar y el bien comun. Desde esta perspectiva, el programa
conecta la vida académica con el desarrollo humano y la familia, promoviendo
la permanencia estudiantil y la formacién de competencias para la vida
mediante experiencias que enriquecen la trayectoria universitaria. A través de
estrategias como la Catedra de Deporte y Cultura (requisito de grado), las
Escuelas de Formacion en deporte y cultura, el curso de Power Skills enfocado
en habilidades blandas y competencias transversales, y la iniciativa Mi Familia
en el ITM, se fomenta el crecimiento comunicativo, afectivo, ético y cognitivo
de la comunidad educativa, fortaleciendo la identidad institucional vy
proyectando al ITM como un espacio abierto de aprendizaje, participacion y
bienestar compartido. En este contexto se presenta la imagen 11 con los

resultados de gestion del area.

Imagen 11. Resultado de Gestion, Formacion Integral
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PROYECTO FORMACION INTEGRAL
COBERTURA
Atenciones Indicadores

= Alcance 0,60%
531 6428 Atenciones por persona 1,24

GESTION FINANCIERA
5 Indicadores

Gestidn Propia Convenios GestiénTotal | Atendidos* | | Recursos gestionados 21,56%

§  140.000.000 | $ 80.000.000 | §  220.000.000 235 Promedio de Inversién por persona atendida $ 428.856

Fuente: Elaboracion propia (Data Aplicacion Observatorio)

La imagen 11 presenta los datos correspondientes a los indicadores de desempefio de cobertura;
desemperio de gestion financiera, en cuanto a Recursos Gestionados. Adicionalmente, presenta la
relacion de actividades y atendidos en los programas de formacion integral en sus dos modalidades
(presencial y virtual) vinculados al drea de Formacion Integral.

Resultados en Cobertura

Durante el periodo evaluado, el proyecto de Formacion Integral registré 531
atencionesy 428 personas atendidas, lo que equivale a un indicador de alcance
del 0,60 %. Este resultado refleja una cobertura selectiva, coherente con la
naturaleza del programa, cuyas acciones —como la Catedra de Deporte y
Cultura, los cursos de Power Skills y las estrategias de vinculacion familiar— se
desarrollan bajo convocatorias especificas y con cupos definidos, privilegiando
la experiencia formativa y la calidad del proceso sobre la masividad.

El indicador de atenciones por persona, ubicado en 1,24, muestra una
participacion promedio ligeramente superior a una intervencion por
beneficiario, lo que indica que, en general, las personas accedieron a una
actividad formativa puntual durante el periodo. Este comportamiento es
consistente con procesos académicos estructurados por ciclos o cohortes, en
los que la participacion responde a momentos especificos del plan formativo.
En conjunto, los resultados evidencian un programa de cobertura focalizada y
caracter formativo, cuyo impacto se orienta mas a la profundizacion vy

transformacion de competencias para la vida que al volumen de participantes.
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La Formacioén Integral mantiene asi un aporte estratégico al fortalecimiento
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de la identidad institucional, la permanencia y el desarrollo humano de la

comunidad ITM.

Resultados en la Gestién Financiera

En materia de gestion financiera, el proyecto de Formacion Integral logro
apalancar $220.000.000 provenientes de gestién propia, alcanzando un
indicador de Recursos Gestionados del 21,56 %. Este resultado evidencia una
capacidad activa de movilizacion de recursos complementarios que fortalecen
la sostenibilidad del programa y permiten ampliar o cualificar las experiencias
formativas ofrecidas a la comunidad institucional.

El promedio de inversion por persona atendida se ubicd en $428.856, cifra que
debe analizarse en funcion de las caracteristicas del proyecto. Dado que las
acciones de Formacion Integral implican procesos estructurados,
acompanamiento pedagogico y desarrollo de competencias transversales, la
inversion por beneficiario refleja un enfoque centrado en la calidad y
profundidad de la experiencia formativa mas que en la masividad.

En conjunto, los resultados muestran una gestion financiera que combina
capacidad de apalancamiento con una inversion significativa por participante,
coherente con un modelo formativo orientado al desarrollo integral, la

permanencia estudiantil y el fortalecimiento de competencias para la vida.
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CONSIDERACIONES FINALES

En términos generales, los
resultados del semestre 2025-1
evidencian un desempeno
solido del area de Bienestar
Institucional, orientado al
fortalecimiento de la formacion
integral y al acompanamiento
permanente de la comunidad
ITM en sus dimensiones fisica,
psicoldégica, social y cultural. Los

indicadores de cobertura

muestran avances significativos
en la atencion y seguimiento de los participantes, con resultados que reflejan
procesos continuos y No intervenciones aisladas, coherentes con un enfoque
formativo centrado en la permanencia, el desarrollo de competencias para la
vida y la consolidacion de una comunidad universitaria mas consciente y
participativa.

Durante el periodo evaluado se alcanzé una cobertura del 96,4% de la
poblacion educativa, a través de 88.373 atenciones brindadas a 34.641
personas. El promedio de 255 atenciones por persona evidencia una
interaccion constante con la comunidad, fortaleciendo el acompanamiento
integral y la construccion de una experiencia universitaria mas completa y
significativa. La distribucion de atenciones entre las diferentes areas muestra
un equilibrio entre estrategias de alta cobertura y acciones focalizadas:
mientras algunos programas impactan a un mayor ndmero de personas

mediante actividades masivas y preventivas, otros desarrollan intervenciones

especializadas dirigidas a poblaciones especificas, en coherencia con la
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diversidad de necesidades y el enfoque diferencial que orienta la gestion del
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bienestar.

En materia financiera, se destaca la capacidad de gestion y apalancamiento de
recursos adicionales, especialmente a través de gestion propia, lo que fortalece
la sostenibilidad de los proyectos y amplia su alcance estratégico. Los niveles
de ejecucion presupuestal durante el primer semestre oscilaron entre el
33, 79% y el 49,30%, evidenciando una inversion progresiva y acorde con la
planeacion del periodo. Sobresale la gestion de recursos adicionales en
Promocion Socioecondmica (97,01%) y Cultura (42,29%), asi como los aportes
en Desarrollo Humano (33,61%) y Diversidad e Inclusion (21,56%). En conjunto,
estos resultados dan cuenta de una gestion eficiente, diversificada y coherente
con el propodsito misional de fortalecer el ecosistema universitario y promover
la formacion integral con enfoque humano, social y comunitario.

Finalmente, Bienestar Institucional consolida un modelo de intervencion
articulado, interinstitucional y con enfoque diferencial, que integra formacion,
cultura, deporte, inclusion y participacion familiar como pilares del desarrollo
humano. No obstante, los indicadores de alcance evidencian la oportunidad de
continuar ampliando la cobertura, fortaleciendo estrategias de difusion y
vinculacion que permitan impactar a un mayor porcentaje de la comunidad,
manteniendo el equilibrio entre cobertura, sostenibilidad financiera y calidad

en la prestacion de los servicios.



