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Fecha:  diciembre 12 de 2022 Proceso: Auditoria Proceso Adquisición 
de Obras, Bienes y Servicios  

 
Alcance: La auditoría se realizará entre el 25 de octubre y el 12 de diciembre, en las instalaciones del ITM sede 
Robledo y se enfocará en la contratación efectuada entre el segundo semestre de 2021 y primer semestre de 2022, 
del proceso de Adquisición de bienes, obras y servicios, tomando como criterio de la auditoría la regulación externa 
e interna sobre el particular, que delimitan su funcionamiento y ejecución, como la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 
2007, el Decreto 1082 de 2015, el Plan de Desarrollo ITM a Otro Nivel 2020-2023, el Plan de Desarrollo del ITM 
2022-2025 "Hacia una era de universidad y humanidad"; así como los documentos internos CBS 001 
"Caracterización del proceso adquisición de bienes, obras y servicios" y los procedimientos PBSH 008, PBSH 007, 
PBSH 005, PBSH 004, PBSH 003, PBSH 002. 
 
 
Objetivo de la auditoria: Determinar el cumplimiento de la normativa, los procedimientos, y el adecuado 
reconocimiento de los hechos económicos con relación al proceso de adquisición de bienes, obras y servicios, 
teniendo en cuenta las diferentes modalidades de contratación. 
 
 
Auditor Líder: 
 
 
Diana Patricia Palacio Agudelo  

Equipo auditor:  
 
Luisa María Jiménez 
  
Mauricio Martínez Chávez 
 

Auditados:  
 
 
Alejandro Hoyos Montoya 

Lugar o lugares donde se realiza la 
auditoria:  

 
Instalaciones ITM Robledo  

 
Variables claves de éxito 

 
- Algunos procesos y procedimientos evidencian buena información, documentación, socialización y conocimiento 

en relación con las políticas y el marco misional del ITM. 
 

- El equipo de trabajo de la dependencia cuenta con la preparación académica e idoneidad profesional. 
 
- Las capacitaciones al personal son adecuadas, pertinentes y de calidad. 

 
- Se cuenta con buena disposición y diligencia para brindar información requerida por el auditor.  

 
 

Variables claves de riesgo 
 
- Se identifica una persistencia en la ausencia de documentación actualizada de los formatos para procesos de 

contratación y en el aplicativo G+. 
 

- El mapa de riesgos institucional es débil con la realidad de las actividades, tomando solo los riesgos menores, 
dejando por fuera los riesgos de mayor nivel de criticidad.  
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- Se identifica que algunos de los contratos del semestre II de 2021 en el SECOP II, se encuentra en etapa de 

ejecución y cuentan con fecha de terminación al 31 de diciembre de 2021, lo cual representa un riesgo 
reputacional y posiblemente económico.  

 
 
 
 

No. Criterio Observación Riesgo y causa Recomendación 

1 
Plataforma 
SECOP II 
 

 
 
 
 

Se observa una sana practica 
de esta ya que en varios 
procesos se evidencia el 

protocolo de indisponibilidad 
activado. 

 
 

En algunos de los procesos 
auditados del periodo 

semestre II de 2021, no se 
evidencia la publicación del 
formato de designación de 
Comité Estructurador, así 

mismo que aun algunos de los 
contratos con ejecución al 31 
de diciembre de 2021 no se 

ha cambiado el estado. 
 
 

En el proceso Concurso de 
Méritos No 02 de 2021, se 

observa que carece de 
publicación del informe de 

supervisión e informe final de 
actividades. 

 
 
 
 
 

Validar los 
procedimientos e 

instructivos de Colombia 
Compra con respecto a 
la indisponibilidad de la 

plataforma. 
 
 

Verificar que el 
Cronograma de los 
procesos tenga un 

tiempo suficiente para 
verificar el estado de la 

plataforma. 
 
 

 
 
Se recomienda mejorar la 
publicación de los 
documentos, revisar y 
constatar que en cada uno de 
los procesos cuente 
debidamente con estos.  
 
Se recomienda designar una 
persona del equipo de la 
Oficina Asesora Jurídica, 
para que sanee y actualice el 
estado de los contratos 
acorde con la realidad que 
los cobija.  
  
Se sugiere vedar los 
formatos como acta de inicio, 
designación de supervisión y 
verificación de pólizas, toda 
vez que la plataforma facilita 
la trazabilidad de estos.  
 
Se recomienda, implementar 
un seguimiento desde la 
Oficina Asesora Jurídica, 
sobre la publicación de los 
informes y generar alertas 
que para que el responsable 
de este pueda subsanar en 
un tiempo prudente.  
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No. Criterio Observación Riesgo y causa Recomendación 

 
2 

 
 

Ejecución 
Contractual 

 

Se evidencia que falta 
realizar la incorporación del 
formato de buenas prácticas 
y anticorrupción, los cuales 

deben ser diligenciado y 
firmados por el proveedor, 
según resolución Rectoral 
0716 del 24 de agosto de 

2021. 
 
 
 

Se evidencia un error de 
digitación en el formato 

donde se designa el comité 
estructurador, en el cual 
decía “la agencia” y se 

sugiere se cambie por “ITM”. 
 
 
 
 
 

Se evidencia que algunos de 
los informes de supervisión 

son débiles. 

 
Verificar el 

diligenciamiento de los 
formatos de informes de 
supervisión y Actas de 

entrega, con las 
respectivas evidencias. 

 
 
 
 
 

Sensibilización y 
capacitación a 

Supervisores con respecto 
a sus funciones en la etapa 

de ejecución. 
 
 

 

 
Se puede tener como 
modelo el que esta publicado 
en la pagina Colombia 
Compra y adaptarlo a los 
formatos del ITM con 
aprobación de gestión de la 
calidad.  
 
Se hizo la recomendación en 
la reunión e inmediatamente 
el líder del proceso tomo la 
decisión de hacer el cambio y 
efectivamente se evidencio 
este en el G+.  
 
Solicitar de manera periódica 
los informes de supervisión 
con las respectivas 
evidencias de las actividades 
y realizar de manera 
dinámica la capacitación con 
cada una de las 
dependencias y los 
supervisores y aclarar los 
vacíos con relación a las 
falencias existentes.  
 
Es labor de la oficina asesora 
Jurídica el permanente 
seguimiento  
a la expedición, modificación 
o derogatoria de las normas 
del orden nacional que 
regulan y reglamentan el 
estatuto general de 
contratación de la 
administración pública, en 
aras de mantenerlo 
actualizado y velar por que 
las actuaciones de la 
Institución en materia 
contractual se ajusten a 
derecho. 
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No. Criterio Observación Riesgo y causa Recomendación 

3 

Actuación de 
funcionarios 
(Corrupción) 
 

Se observa que los 
procedimientos y los formatos 

se encuentran con una 
versión desactualizada (2014-

2018). 
 
 

Se observa que no se cuenta 
con un formato de la política 
de corrupción y código de 
ética y del buen gobierno. 

 
Verificar el cumplimiento 
de la normativa interna y 
externa relacionada con 
la gestión de procesos al 

interior del ITM. 
 
 

Verificar el cumplimiento 
de la política de 

anticorrupción y del 
código de ética y buen 

gobierno. 
 

 

 
Se recomienda realizar una 
actualización periódica tanto 
en la normativa como en los 
formatos, contando con el 
visto bueno de gestión de la 
calidad del ITM. 
 
 
Se sugiere adoptar con el 
sistema de gestión de calidad 
el formato modelo 
anticorrupción de Colombia 
compra y adecuarlo a los 
formatos del ITM. 
 
Se recomienda mantener 
actualizada la normativa en 
cuanto a la política de 
corrupción, código de ética y 
darla a conocer a la 
comunidad del ITM. 
 

 
CONCLUSIONES 
 
- Se realiza observación de digitación al formato por medio del cual se delega el comité estructurador en la 

institución, el cual es subsanado el mismo día y corregido en el sistema de información G+.  
 

- Los tiempos de respuesta a las solicitudes presentadas en el desarrollo de la auditoria de Adquisición de Bienes 
Obras y Servicios la cual se encuentra en curso, son puntuales y concretos en relación con lo solicitado por el 
auditor.  

 
- Se recomienda incorporar algunos formatos al proceso de contratación, (anticorrupción, buenas prácticas y sarlaft) 

con el fin de contribuir al mejoramiento constante de la Dependencia.   
 

- Se recomienda apuntar al mejoramiento sistemático y permanente del Principio de Publicidad del SECOP II, para 
salvaguardar a la Institución de algún riesgo reputacional o económico.  
 

- Se recomienda realizar una actualización de los formatos de los procesos contractuales de la entidad con gestión 
de la calidad e incorporarlos al Sistema de Información G+. 

 
- Realizar seguimiento a las actividades establecidas dentro del Plan de Mejoramiento y el plan anual de 

adquisiciones, con el fin de verificar el cumplimiento de las metas y objetivos a nivel contractual del ITM.  
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- Se recomienda conservar las buenas practicas con relación a la plataforma SECOP II en los relacionado con la 
activación del protocolo de indisponibilidad que se llegase a presentar en algunos de los procesos adelantados por 
el ITM.  

 
 

 
PLANES DE MEJORAMIENTO 
 
Una vez finalizada la auditoría, los responsables de los procesos, en caso de ser requerido, deberán elaborar un Plan 
de Mejoramiento con las acciones preventivas y correctivas dirigidas a subsanar las causas que dieron lugar a cada 
una de las observaciones identificadas por la Dirección de Control Interno como resultado de la aplicación de sus roles.  
 
Para esto, contará con un plazo de diez días hábiles. 
 
Este plan de mejoramiento deberá ser presentado por el responsable en el Comité Institucional Coordinador de 
Control Interno siguiente al cierre de la auditoría. 
 
 
Firma de Director de Control Interno:  
 
 
 
Juan Jairo García González  
 


