AUSTERIDAD EN EL GASTO

VIGENC

A 2024

FRO / MARZO
\

DIRECCION CONTR!

Colaboracion — Respeto - |

“Direccion de
Control Interno

s s -z pAEzEs

.



Wi/

s il E el omn

Universitaria

Reacreditada en Alta Calidad

acia una era de .
universidad y Ol—(wm/wf(w(

EQUIPO CONTROL INTERNO

Andrés Johan Giraldo Cerguera

Contratista

Carlos Andrés Londono Cano

Profesional Universitario

Julidn David Marin Chaverra

Contratista

Juan Alberto Cano Arroyave

Contratista

Juan Jairo Garcia Gonzalez

Director

www.itm.edu.co
Direccion: Calle 73 No. 76A - 354, Via al Volador

Teléfono: (+604) 440 51 00 Fax: (+604) 440 51 02 / Medellin - Colormnbia / Cédigo Postal: 050034

Julieth Andrea Young Bedoya

Auxiliar Administrativa

Luisa Maria Vélez Jiménez

Contratista

Mario Bricefo Torres

Contratista

Mauricio Martinez Chavez

Contratista

Alejandro Villa Gomez

Rector

INSTITUCION UNIVERSITARIA ADSCRITA AL MUNICIPIO DE MEDELLIN R RASIS LI NZ efXe e ] Alcaldia de Medellin

Distrito de
Clencia, Tecnologia e Innovacién




Institucidon

Universitaria

Reacreditada en Alta Calidad

I

INTRODUCCION

El Articulo 1 del Decreto 984 del 14-05-2012', preceptud el deber legal que le asiste
a las Oficinas de Control Interno, en cuanto a la verificacion mensual del
cumplimiento a las medidas en austeridad y eficiencia de los recursos del Tesoro
Publico mediante la preparacion y envio de un Informe Trimestral al
Representante Legal, que permita determinar el grado de cumplimiento de tales
disposiciones y decisiones a tomar al respecto en el corto, mediano y largo plazo.

En caso de requerirse acciones previas a la presentacion de estas iniciativas
identificadas por el area de Control Interno, debera ponerlas en conocimiento del
jefe del Organismo. En todo caso, sera responsabilidad de los secretarios generales
hacer cumplir en estricto sentido estas disposiciones, toda vez que, dicho insumo
podra ser objeto de seguimiento por parte de los Organismos de Control Fiscal
[CCGR?- CCGM?], a través del ejercicio auditor.

En el mismo sentido, el Decreto 1068 de 2015 definié en el Titulo IV de la Parte VIII

del libro Il, denominado Medidas de Austeridad del Gasto Publico, la regulacion
para los siguientes capitulos del Gasto:

llustracion 1 Capitulos Gasto Decreto 1068 de 2015.

lll. Administracion de

I. Comisiones al Exerior e |Q=|| Ppersonal, contratacion
Administreativa de servicios personales
—
p—
%% @] v.publicidady O V.servicios
bgv- publicaciones =3 Administrativos

Fuente: Elaboracion propia ITM 2022.

De conformidad con las normas superiores citadas, el Instituto Tecnoldgico
Metropolitano -ITM- mediante la expedicion de la Resolucién Rectoral 487 de 2016,
adoptd el Manual de Eficiencia Financiera y de Austeridad de la Entidad, en
articulacion con las disposiciones contenidas en el Decreto 1198 de 2006 [Distrito
Especial de Medellin] y la Ley 1474 de 2011, en general, se busca generar conciencia
acerca de la optimizacién de recursos y la reduccién de costos/consumos en pro
de lograr altos estandares de eficiencia en el desempeno.

"' Por el cual se modifica el Articulo 22 del Decreto 1737 de 1998.
2 CGR: Contraloria General de la Republica.
* CGM: Contraloria General de Medellin.

g
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El seguimiento se realizd mediante el Andlisis Horizontal y Vertical, a partir de la
informacion proporcionada por el Area de Presupuesto de la Entidad, extraida del
ERP Seven y la aplicacion de pruebas de verificacion y comprobacion utilizando
algunas técnicas y herramientas de la Guia de Auditoria para Entidades Publicas
version 5, publicada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
respetando todos los derechos reservados de la Entidad y como practica superior
en pro del mejoramiento continuo de la lalbor auditora en el Instituto Tecnoldgico
Metropolitano -ITM-,

llustracién 2 Capitulos Gasto Resolucion 487 de 2016 - [TM.

I. Administracion de -EE ) o 11. Servicios IV. Prdcticas
personal, contratacion = | II. Publicidad y ( ) E— ]

L publicaciones =3 Administrativos de ahorro
de servicios personales _

Fuente: Elaboracion propia ITM 2023.

La informacion para la elaboracion del informe fue aportada por el Departamento
Financieroy Comercial de la Institucion.
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1 OBJETIVO GENERAL

Verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la
Austeridad del Gasto PuUblico en el Instituto Tecnolégico Metropolitano -ITM-,
correspondiente al primer [1] trimestre de la vigencia fiscal 2024.

2 NORMATIVIDAD

llustracién 3. Normatividad.

Leyes Decretos Nacionales
» -2008 de 2019 m 984 de 2012, 1068 de 2015
== _1474de?2011 2411 de 2019, 457 de 2020

y 1009 de 2020

Resoluciones
- 487 de 2016 - ITM

T - 1822 de 2019 - ITM g Acuerdos
wIUw - 3832 de 2019 Min Hacienda % -

- 1355 de 2020 Min Hacienda
- 2662 de 2023 Min Hacienda

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

3 GASTOS

33 de 2019 - 1ITM

Decretos Municipales
- 1198 de 2006
- 1471 de 2011

Accion de gastar [emplear el dinero en algo, deteriorar con el uso]. La informacion

de los gastos se toma del sistema ERP Seven.

De conformidad con el CCPET vigente, algunos rubros se agruparon como se

muestra en la siguiente grafica.

VIGLADAMPEDLCAD B
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Ilustracion 4: Agrupacion Rubros.

. Remuneracion Servicios Técnicos

{a=|| Suscripcionesy Afiliaciones
Publicidad y Propaganda

. ElE Impresos y Publicaciones
Otros servicios prestados a

las empresas y servicios de Mantenimiento
produccion .

=1

(E, Comunicacién y Transporte

oo

Fuente: Elaboracion propia ITM 2023.

Se solicitaron los rulbros de los terceros [concepto] que hacen parte de las cuentas
de primer orden, los cuales soportaron las variaciones y cambios presentados en
el periodo auditado.

[lustracién 5. Conceptos de Gastos (2023 — 2022).

: Gastos de atencion Vidticos y g Servicios piiblicos
Horas extras y representacion gastos de viaje Q P
Seguros ﬁ Arrendamientos ) Otrosgastos Mat-er!m'es y
7 il generales suministros

Combustible y I Otros servicios prestados a las
s lubricantes | empresas y servicios de produccion

Fuente: Elaboracion propia ITM 2023

31 Analisis

El proceso se realizd mediante verificacion, analisis del comportamiento y
variaciones de las cuentas inherentes al Gasto Publico, tomando la informacion
presupuestal [ERP Seven] del Instituto Tecnoldgico Metropolitano -ITM- al 31-03-
2024,

Se realizo la segmentacion de la informacion presupuestal teniendo en cuenta la
siguiente aclaracion por parte del Departamento Financieroy Comercial:

VICLADAMPEDLCAC B
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e Con el fin de tener un adecuado manejo del presupuesto y teniendo en
cuenta el manejo de los nuevos nomencladores, en el ITM se determind
controlar el presupuesto mediante el “Proyecto”, el cual consta de 15 digitos,
de los cuales los primeros dos indican el area:

Cdédigo Nombre Detalle
30 Funcionamiento Gastos del funcionamiento institucional
40 Inversion Gastos de inversion segun el Plan de Desarrollo
50 Extension Contratos y Servicios
60 Investigacion Contratos y Servicios
80 Contratos y convenios | Contratosy Convenios

Teniendo en cuenta lo anterior la informacion de cada uno de los rubros se filtré
por el coédigo 30, correspondiente Unicamente a gastos de Funcionamiento, que
son los susceptibles al analisis de Austeridad en el Gasto.

e El rubro 2120202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de
producciéon se segmento a partir del ano 2024 con los siguientes auxiliares:

Rubro Detalle
21202020080001 | ITM (Funcionamiento Institucional)
21202020080002 | Contratistas Convenios Ente Central
21202020080003 | Contratistas Recursos del Balance Ente Central
21202020080004 | Contratistas Otros Entes
21202020080005 | Contratos Extension
21202020080006 | Contratos Investigacion
21202020080007 | Contratos Recursos del Balance Otros Entes
21202020080010 | Contratistas ITM

De esta forma, para el analisis de Austeridad en el Gasto se toman los rubros
auxiliares 21202020080001 y 21202020080010, que agrupan las erogaciones de
funcionamiento del ITM.

Ademas, del analisis financiero basico [horizontal-vertical] de estas, para los
periodos evaluados [2023-2024], correspondientes al primer [1] trimestre en ambas
vigencias [enero — febrero — marzo]:

&
Z
H
g

o T 2} H !_. www.itm.edu.co
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llustracién 6. Analisis Horizontal/Vertical.

Horizontal @ Vertical

Fuente: Elaboracion propia ITM 2023.

311 Horizontal

Comparar informacion financiera en dos [2] o mas periodos consecutivos para
determinar aumentos, disminuciones o variaciones de las cuentas, cotejando uno
respecto del otro.

312 Vertical

Determina la participacion de cada una de las cuentas con referencia al total,
permitiendo:

a) Una vision panoramica de la estructura financiera de los gastos generales.

b) Mostrar la relevancia de las cuentas.

C) Controlar la estructura de la actividad econdmica de la Entidad con
respecto al sector [educacion].

d) Evaluar los cambios estructurales respecto de lo significativo de la
actividad.

e) Evaluar las decisiones de la Alta Direccion comparadas con los cambios del
entorno.

f) Plantear nuevas politicas de racionalizacion [costos — gastos].

3.2 Analisis Horizontal de los Gastos

Los conceptos auditados, algunos de ellos agrupados en el numeral 9 de
conformidad con el Catdlogo de Clasificacion Presupuestal para Entidades
Territoriales 'y Descentralizas CCPET vigente, presentaron el siguiente
comportamiento:

o - ; H i www.itm.edu.co
Somos Innovacion Tecnolégica con Ww WALt A R = Alcaldia de Medellin
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Tabla 1. Gastos Trimestre | — 2024.

feb-23 mar-23 ‘ ene-24 feb-24 mar-24 Total 2023 Total 2024

1 - - R R - - - R
2 - 775.753 2.539.044 1.821.099 1.664.464 3.314.797 3.485.563
3 6.882.130 8.993.838 8.394.248 6.075.399 9.958.794 10.104.603 24.270.216 26.138.796
4 2.098.926 3.668.809 1.891.416 2.166.706 2.106.728 5.767.735 6.164.850
5 - - - - - - -

6 - 18.555.447 31.048.352 - 23.154.718 19.350 49.603.799 23.174.068
7 237174311 | 461.776.547 531.951.972 341.816.147 | 589.405.898 | 709.695.469 | 1.230.902.829 | 1.640.917.514
8 - 174.900 533.300 239.838.465 | 184.061.294 708.200 423.899.759
9 138.836.344 | 170.706.867 | 200.881.972 | 143.401.074 183.617.040 218.305.195 510.425.183 545.323.309
10 7.364.704 32186.807 33.150.337 519.713 8.041.026 14.742.233 72.701.848 23.302.972
T 392.356.415 | 696.838.967 | 808.499.225 | 493.703.749 | 1.058.003.746 | 1140.699.337 | 1.897.694.607 | 2.692.406.832

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

1. Arrendamientos
4: Horas extras

7. Otros servicios prestados
10: Viaticos y gastos de viaje

2: Combustibles y lubricantes
5: Materiales y suministros

8: Seguros

T: Totales

3: Gastos de Atencion y Representacion

6: Otros gastos generales
9: Servicios publicos

En el conjunto de conceptos inherentes a la austeridad se observa un aumento
mismo trimestre de 2023, que corresponde
principalmente a la variacion en el rubro Seguros, que contribuye en un 22,3% a la
variacion total. Ademas, segun el analisis por divisiones del gasto — DANE, en lo
corrido del ano el sector de la educacion presentd un aumento del 11,06%. Al
interior de la Entidad, los rubros que presentaron decremento fueron: Viaticos y
Gastos de viaje y Otros Gastos Generales.

del 4188% con

respecto al

Tabla 2. Analisis Horizontal Conceptos Gastos 2023 Vs. 2024

| AHENE AH FEB

DETALLE

AH MAR

TOTAL 2023

TOTAL 2024

Arrendamientos 0,00% 0,00% 0,00% -

Combustibles y lubricantes 0,00% 134,75% -34,45% 3.314.797 3.485.563
Sg;ﬁig{fgfgﬁc'o” y 1,72% 10,73% 2038% 24270216 26138796
Horas extras -9,89% -40,94% >100% 5.767.735 6.164.850
Materiales y suministros 0,00% 0,00% 0,00%

Otros gastos generales 0,00% 24,79% -99,94% 49.603.799 23174.068
Otros servicios prestados 4412% 27,64% 33,41% 1.230.902.829 1.640.917.514
Seguros 0,00% 137028,91% 34413,65% 708.200 423.899.759
Servicios publicos 3,29% 7,56% 8,67% 510.425.183 545.323.309
Viaticos y gastos de viaje -92,94% -75,02% -55,52% 72.701.848 23302972
TOTALES \ \ \ 1.897.694.607 2692.406.832

Otros Servicios Prestados: Remuneracion por Servicios Técnicos -

produccion.

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

Otros servicios prestados a las empresas vy servicios de
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321 Arrendamientos

Una vez realizada la segmentacion con el fin de extraer Unicamente los gastos del
funcionamiento institucional, este concepto nNno presenta erogaciones,

manteniéndose un comportamiento austero.

322 Combustibles y Lubricantes

Presenta aumento del 515% que equivale a $170.766. Durante el trimestre se
efectud un gasto total de $3.485563, correspondiente a suministro de
combustible del parque automotor y equipos del ITM que lo requieren para su
funcionamiento.

323 Gastos de Atencidon y Representacion

Erogaciones acordes con la autoridad y dignidad del representante legal,
destinadas al relacionamiento con la comunidad, de conformidad con las normas
vigentes en austeridad del gasto publico, relacionadas directamente con el objeto
social de la Institucion.

324 Horas Extras

Presentd un incremento del 6,89%, equivalente a $397.115. El rubro estuvo
destinado a cubrir el pago por horas extras al conductor adscrito a la Rectoria. Para
este concepto, en ningun caso se supera el maximo de ochenta [80] horas
mensuales por empleado, establecido en el Manual de Eficiencia Financiera
[Austeridad] ITM.

325 Materiales y Suministros

El rubro no presentd erogaciones, manteniendo un comportamiento austero
igual al mismo trimestre del ano anterior.

3.2.6 Otros Gastos Generales

El rubro presentd una disminucion porcentual del 5328% equivalente a
$26.429.731, generado por el pago de servicios financieros y conexos,
principalmente del gravamen al movimiento financiero establecido en el Estatuto
Tributario Nacional.

Somos {nnovacién Tecnolégica con g(wvfx/{w H(Mﬂ'\/ www.itm.edu.co
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3.2.7 Otros Servicios Prestados a las Empresas

El nuevo catalogo de clasificacion presupuestal para entidades territoriales y sus
descentralizadas [CCPET], que comenzoé a aplicarse a partir del 2021, incluyo el
rubro 2120202008, denominado Otros servicios prestados a las empresas vy
servicios de produccion, éste recoge conceptos como Mantenimiento,
Remuneracion servicios técnicos, Fotocopias, Servicio publicitario,
Comunicaciones y transporte, Publicaciones y Suscripciones y afiliaciones.

Para el trimestre evaluado, se toman los rubros auxiliares 21202020080001
Funcionamiento Institucional y 21202020080010 Contratistas ITM, los cuales en
conjunto presentan un aumento del 3331%, que en términos monetarios
corresponde a $410.014.685. El concepto de mayor peso para cada mes es la
remuneracion a los diferentes contratistas para apoyo administrativo,
representando el 84,6% del total de las erogaciones [$1.388.028.545].

Otros de los conceptos significativos dentro del rubro fueron Soporte técnico vy
Mantenimiento, dentro del cual se presentaron erogaciones relacionadas con el
soporte y mantenimiento del sistema G+, y la Plataforma OLIB; y servicios, al
interior del cual hay erogaciones por ceremonias de grado y asesoria juridica.

Nota: El personal Pro Tempore se contratd, toda vez, que no existia recurso en la
planta de cargos de la Entidad para realizar dichas laboresy |la capacidad instalada
tampoco lo posibilitaba con empleados de la Institucion.

3.2.8 Seguros

Es el rubro con mayor incremento en términos monetarios [$423.191.559]. La
variacion responde a una diferencia en la fuente de los recursos, ya que para el afo
2023 los gastos por adquisicion y renovacion de polizas fueron atendidos por el
area 80 Contratos y convenios y por la fuente 3 de Administracion de Convenios;
en contraste, el ano 2024 las polizas se atendieron por el darea 30 Funcionamiento
y por la fuente 1 Recursos Propios.

329 Servicios PuUblicos

El rubro presentd un aumento del 6,84%, con erogaciones de $545.323.309. Esta
representado en los consumos de servicios publicos, telecomunicaciones y
telefonia celular de lasdiferentes sedes de la Institucion, siendo el mas significativo
Empresas Publicas de Medellin ES.P., a quien se le realiza pago por acueducto,
energia y distribucion de gas.

El comportamiento del rubro mas significativo (RUBRO 212020200609 Servicios
de distribucion de electricidad, gas y agua (por cuenta propia), se ajusta para el
trimestre a las cifras publicadas por el DANE, que indican que esta es una de las
subclases que mas aportaron al indice total con un aumento del 19,51%.

Somos Innovacion Tecnoldgica con ge/wf@a{m HW www.ipm.edu.co
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3.2.10

Para el periodo evaluado, presenta una disminucion del 67,95% con erogaciones
de $23.302.972, conservando un comportamiento austero acorde a las medidas
indicadas en el Manual de Eficiencia Financiera y de Austeridad.

Viaticos y Gastos de Viaje

3.3 Analisis Vertical de los Gastos

Complementario al analisis horizontal se presenta el analisis vertical con las
siguientes aseveraciones, puestas a consideracion del sefor Rector del Instituto
Tecnoldgico Metropolitano —ITM-:

Tabla 3. Analisis Vertical Conceptos Gastos.

DETALLE AV ENE 23 ‘ AV ENE 24 ‘ AV FEB 23 ‘ AV FEB 24 AV MAR 23 AV MAR 24 AV 23 ‘ AV 24 ‘
Arrendamientos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Combustibles y lubricantes 0,00% 0,00% 0% 017% 0,31% 0,15% 0]17% 0,13%
Gastos de Atencién y
Representacion 1,75% 1,23% 1,29% 0,94% 1,04% 0,89% 1,28% 0,97%
Horas extras 0,53% 0,38% 0,53% 0,20% 0,00% 0,18% 0,30% 0,23%
Materiales y suministros 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Otros gastos generales 0,00% 0,00% 2,66% 219% 3.84% 0,00% 2.61% 0,86%
Otros servicios prestados 60,45% 69,24% 66,27% 55,71% 65,79% 62,22% 64,86% | 6095%
Seguros 0,00% 0,00% 0,03% 22,67% 0,07% 16,14% 0,04% 15,74%
Servicios publicos 3539% 29,05% 24,50% 17,36% 24.85% 19,14% 26,90% 20,25%
Viaticosy gastos de viaje 1,88% 0% 4.62% 0,76% 410% 1,29% 383% 0,87%
TOTALES 100% | 100% | 100% |  100% 100% 100% 100% | 100% |

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

Otros Servicios Prestados: Otros servicios prestados a las empresas y servicios de produccion.

De la totalidad de conceptos de gastos, los mas relevantes fueron Otros servicios
prestados a las empresas y servicios de produccion [60,95%], servicios publicos
[20,25%] y seguros [15,74%]; el porcentaje individual de los demas no supera el 5%.
Se continla observando homogeneidad en el comportamiento de la
participacion porcentual de los rubros periodo a periodo.

4 PLANTA DE CARGOS

Durante el primer [1] trimestre del ano 2024 no se presentaron cambios en la
planta de cargos de la Entidad, con respecto al 2023.

www.itm.edu.co
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Tabla 4. Planta Cargos Vigencia 2024.

DIRECTIVO 54
ASESOR 1

PROFESIONAL 80
PROFESORES il
TECNICOS 14
ASISTENCIAL 56

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

5 DISPOSICIONES GENERALES

El proceso auditor incluyd una verificacion, observando los capitulos y postulados
normativos que rigen la materia, de lo cual, si es factible y procedente, se dejaran
acciones de mejoramiento, conclusiones y/o recomendaciones en las areas
competentes en pro del fortalecimiento institucional y por ende del logro de los
objetivos.

Los gastos de inversion no se incluyen en este informe, toda vez, que a dicho
componente se le hace seguimiento mediante los controles trimestrales al Plan
de Accion de cada una de las dependencias en cada vigencia. Lo anterior, de
conformidad con lo preceptuado en el Articulo 41 de la Ley 152 de 1991y 74 de la
Ley 1474 de 2011 y demas normas complementarias.

51 Aspectos Destacados

La Entidad cuenta con un Manual de Eficiencia Financiera y de Austeridad,
adoptado mediante Resolucion 487 de 2016. De acuerdo con la verificacion
realizada a algunas de sus disposiciones, los gastos se ejecutan acorde con lo
dispuesto en él. La Institucion continda dandole aplicacion a los emolumentos del
Decreto 1273 de 2018 en relacion con el pago de Aportes a la Seguridad Social en
los Contratos de Prestacion de Servicios —CPS-.

Somos Innovacion Tecnoldgica con Ww HW‘ www.itm.edu.co
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6 CONCLUSIONES

a) Durante el periodo evaluado, el Instituto dio cumplimiento a lo establecido en
el Manual de Eficiencia Financiera (Austeridad) del ITM, adoptado mediante
Resolucion 487 de 2016 en concordancia con las medidas de Austeridad en el
Gasto.

b) EI 75% de los rubros evaluados refleja incremento respecto al 2023, que en
términos monetarios se traduce en un aumento de $870.540.832; por su parte,
el 25% de los rubros presentaron decremento [$75.828.607].

Tabla 5. Rubros segun comportamiento acumulado en el trimestre.

RUBROS CON INCREMENTO $ 870.540.832
Seguros $ 423191559
Otros Servicios Prestados A Las Empresas Y Servicios De Produccion $ 410.014.685
Servicios Publicos $ 34898126
Gastos de Atencion y Representacion $1.868.580
Horas Extras $ 397115

Combustibles v lubricantes $170.766
RUBROS CON DECREMENTO -$ 75 C
Viaticos Y Gastos De Viaje -$ 49398876
Otros Gastos Generales -$ 26.429.731

Fuente: Elaboracion propia ITM 2024.

c) Durante el trimestre los rubros Viaticos y Gastos de viaje y Otros Gastos
Generales presentaron austeridad y ahorro.

d) Otros servicios prestados a las empresas y Servicios de produccion, Servicios
Publicos y Seguros fueron los mas representativos del trimestre, absorben el
96,94% del total de los gastos; el primero reflejando un comportamiento
relativamente constante a través del tiempo, en la estructura de la Entidad.

VICLADAMPEDLCAC B
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7

7 RECOMENDACIONES

a) Continuar con el cumplimiento a los preceptos normativos internos y externos,

con especial observancia de la Resolucion 487 de 2016, el Acuerdo 33 de 2019y
la Resolucion 1822 de 2019.

b) Evaluar con el equipo del area financiera la posibilidad de establecer una serie
de palabras clave para el campo “Descripcion”, de modo que sea posible
diferenciar a nivel de reportes los diferentes conceptos agrupados en pro de
una mejor decision, como el caso del rubro 21202020080001 Otros servicios
prestados a las empresas y servicios de produccion (Mantenimiento,
Remuneracion  Servicios Técnicos, Fotocopias, Servicio Publicitario,
Comunicaciones y Transporte, Publicaciones, Suscripciones y Afiliaciones).

Atentamente,

-

QR

JUAN JAI A GONZALEZ
Director

Elaboré: Luisa Maria Vélez Jiménez
Mauricio Martinez Chavez
Reviso: Equipo Auditor.
Aprobd: Juan Jairo Garcia Gonzalez, director Operativo Control Interno.
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