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Presentación y Antecedentes1

En cumplimiento del Plan de Trabajo de la Dirección de Control Interno y de las 

responsabilidades asignadas en materia de verificación del Sistema de Información y Gestión 

del Empleo Público – SIGEP II, se presenta el informe de análisis sobre la consistencia y calidad 

de la información reportada por el Instituto Tecnológico Metropolitano – ITM, con corte al 31 de 

diciembre de 2024, así como los avances del plan de mejoramiento implementado durante 2025.

El SIGEP es un Sistema de Información y Gestión del Empleo Público en el que reposa la 

información de las diferentes entidades del estado de todos los órdenes y sectores y la de los 

servidores públicos y contratistas vinculados a cada entidad en cada vigencia, siendo el 

Departamento Administrativo de la Función Pública la entidad responsable del diseño, 

implementación, dirección y administración de este Sistema. 

Contiene información de carácter institucional tanto nacional como territorial, relacionada con: 

tipo de entidad, sector al que pertenece, conformación, planta de personal, empleos que posee, 

manual de funciones, salarios, prestaciones, etc.; información con la cual se identifican las 

instituciones del Estado Colombiano. 

Igualmente, el sistema contiene información sobre el talento humano al servicio de las 

organizaciones públicas, en cuanto a datos de las hojas de vida, declaración de bienes y rentas 

y sobre los procesos propios de las áreas encargadas de administrar al personal vinculado, al 

permitirles adelantar con base en la información del sistema y la viabilidad de este, procesos 

estratégicos para la institución.

La Oficina de Control Interno como de tercera línea de defensa, evaluó y verificó el cumplimiento 

de las obligaciones normativas por parte de la institución y así, velando por el cumplimiento de 

las disposiciones en la materia.

Es fundamental conocer que la obligatoriedad del reporte permanente de la información 

actualizada de las entidades públicas, sus funcionarios y contratistas, proviene de las Leyes 489 

de 1998 y 909 de 2004 y el Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública 1083 de 

2015, disposiciones que estructuran el marco normativo de este sistema.
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Objetivo General2
Evaluar la consistencia y confiabilidad de la información que el Instituto Tecnológico 

Metropolitano - ITM ha cargado en la plataforma SIGEP II con corte al 31 de diciembre de 2024, 

a partir de las bases de datos remitidas por la Dirección de Talento Humano y las observaciones 

formuladas en el requerimiento de la Dirección de Control Interno, así como documentar los 

avances del plan de mejoramiento implementado en 2025.

El informe se fundamenta exclusivamente en los documentos aportados por la Dirección de 

Talento Humano y la Dirección de Control Interno, entre ellos: 

Objetivos Específicos3

Alcance y fuentes de información4

Analizar la coherencia entre la planta de cargos 2024, el monitoreo de bienes y rentas, el 

monitoreo de hojas de vida, los registros de ingresos y retiros y la información disponible 

en el portal SIGEP II.

Identificar vacíos de información y diferencias numéricas que afecten la confiabilidad de los 

datos institucionales.

Hacer seguimiento a las acciones de mejora adelantadas por la Dirección de Talento 

Humano y su alineación con las obligaciones normativas en materia de SIGEP II.

Formular conclusiones y recomendaciones orientadas al fortalecimiento del control interno 

y al aseguramiento del cumplimiento legal.

Respuesta a la solicitud de información con corte al 31/12/2024, 

Documento de requerimiento, 

Informe de avances y plan de mejoramiento para el cargue y verificación documental en 

SIGEP II 

Soportes del plan de mejoramiento (memorando de soporte a las dependencias sobre las 

obligaciones de registro y actualización de la información).



Marco normativo de referencia5

Metodología6

Las obligaciones analizadas se relacionan principalmente con:

La metodología aplicada consistió en:

1. Requerimiento de información especifico al departamento de Talento Humano, relacionado 

con las cifras e indicadores del personal vinculado y contratistas relacionado en la 

plataforma SIGEP adscrito al ITM.

2. Análisis cuantitativo básico sobre las cifras consolidadas en el requerimiento: número de 

cargos de planta, personas monitoreadas en bienes y rentas, hojas de vida actualizadas, 

vínculos registrados y movimientos de ingresos y retiros.

3. Revisión documental de las comunicaciones oficiales, con especial énfasis en la respuesta 

de Talento Humano a la solicitud de información de Control Interno, el requerimiento de 

aclaración y ampliación de información, el informe de avances y plan de mejoramiento en 

cargue y verificación documental en SIGEP II y el memorando de soporte a dependencias.

4. Análisis cualitativo de consistencia, contrastando las fuentes (planta, monitoreos, portal 

SIGEP II y registros de movimientos de personal) para identificar divergencias numéricas, 

ausencia de una fuente institucional única y confiable y riesgos asociados para el 

cumplimiento normativo y el control interno.
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Decreto 1083 de 2015 (modificado por el Decreto 648 de 2017). deber de registro y 

actualización de hoja de vida y de la declaración de bienes y rentas en SIGEP II, como 

requisito para la posesión y durante la vinculación.

Decreto 19 de 2012, artículo 227. establece que quien sea nombrado en un cargo público 

debe registrar su hoja de vida, declaración de bienes y rentas y soportes en SIGEP II al 

momento de la posesión, previa habilitación de la unidad de personal.

Ley 2013 de 2019. sobre publicidad de declaraciones de bienes y rentas, registro de 

conflicto de interés y otras obligaciones de transparencia asociadas a quienes administran 

o ejecutan recursos públicos.



Resultados del análisis de la información
7.1. Resumen cuantitativo de la información reportada

a. Planta de Personal

7

A partir de las cifras entregadas por el Departamento de Talento Humano al requerimiento, se 

presenta a continuación el estado de la información relacionada con la planta de cargos, el 

monitoreo de bienes y rentas, la actualización de hojas de vida, las vinculaciones y los 

movimientos de ingresos y retiros del personal vinculado y contratistas con corte 31-12-2024.

Con base en la información suministrada, se cuenta con los siguientes:

De acuerdo con el documento de requerimiento, la revisión de la información remitida por 

Talento Humano permite identificar que en el archivo de planta se relacionan 312 cargos con 

nombre y cédula de los servidores/as y se menciona la existencia de 24 cargos adicionales sin 

información específica sobre las personas que los ocupan o si corresponden a cargos 

proyectados aún no provistos. 

En consecuencia, se calcula un total de 336 cargos en la planta, pero sin claridad plena sobre el 

número real de cargos efectivamente ocupados a la fecha de corte.

• Declaración de Bienes y Rentas

Componente Detalle / universo Valor reportado Observaciones 

Planta de cargos Cargos con nombre y 
cédula 312 

Relación de cargos 
remitida por Talento 

Humano. 

Planta de cargos Cargos adicionales sin 
identificación 24 No se precisa si están 

provistos o proyectados. 

Planta de cargos Total de cargos 336 
No hay claridad sobre 
cargos efectivamente 

ocupados. 
 

Componente Detalle / universo Valor reportado Observaciones 

Bienes y rentas Personas con monitoreo 
de formatos actualizados 297 

Cobertura aproximada 
del 88 % frente a la 
planta estimada. 
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El requerimiento señala que, como resultado del monitoreo de bienes y rentas, se entregó un 

archivo con una relación de 297 personas con seguimiento de formatos actualizados.

 

Sin embargo, se advierte que no existe un control centralizado y consolidado de la información 

institucional ni una fuente de referencia única, actualizada y fiable para este componente, lo que 

afecta la confiabilidad de los datos.

• Hoja de Vida

En lo referente al portal SIGEP II, la Dirección de Control Interno evidenció que solo se 

encontraron 121 hojas de vida actualizadas de la totalidad del personal vinculado del ITM y que, 

en el módulo de vinculaciones, se observaron únicamente 92 funcionarios contaban con su hoja 

de vida actualizada, por lo que no es clara la información propia de la institución. 

Esto indica un bajo nivel de actualización y cobertura en el sistema

• Vinculaciones

En cuanto a los movimientos de personal, el requerimiento indica que se remitió una relación de 

38 ingresos y 30 retiros, pero que estos valores no coinciden con lo reportado en el portal SIGEP 

II, evidenciando debilidades en los procesos de registro, actualización y conciliación de la 

información.

Componente Detalle / universo Valor reportado Observaciones 

Hojas de vida SIGEP II Hojas de vida 
actualizadas en el portal 121 Representan el 36 % de 

la planta. 
 

Componente Detalle / universo Valor reportado Observaciones 

Vinculaciones SIGEP II Registros de 
vinculaciones en el portal 92 

No coinciden con la 
planta reportada por la 

institución. 

Movimientos de personal Ingresos del periodo 38 
No coinciden con los 

registros del portal SIGEP 
II. 

Movimientos de personal Retiros del periodo 30 
No coinciden con los 
registros del portal SIGEP 
II. 

 



a. Contratistas
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Como se observa, las cifras evidencian una brecha entre la información consolidada por la 

institución y la que se encuentra registrada y actualizada en el portal SIGEP II, generando tiene 

implicaciones directas en términos de cumplimiento normativo, transparencia y control interno.

Al momento de realizarse el requerimiento de información respecto del personal de contratistas 

por prestación de servicios de la institución que en la actualidad estén activos, en donde 

específicamente se solicitó un listado actualizado con la base de datos, se nos informó que, para 

la fecha del requerimiento, era la Secretaría General la dependencia encargada de gestionar 

todos los asuntos relacionados con los contratistas vinculados bajo la modalidad de prestación 

de servicios y de apoyo a la gestión, por lo que, desde la Dirección de Talento Humano, no 

podían atender la solicitud.

Las principales brechas detectadas se sintetizan en la siguiente tabla, en términos de 

componente, descripción de la inconsistencia y riesgo asociado:

Principales inconsistencias identificadas8

Componente Descripción de la 
inconsistencia 

Riesgo asociado 

Planta de cargos No se cuenta con una cifra 
única y clara de cargos 
efectivamente provistos a la 
fecha de corte. 

Dificulta la definición del 
universo de referencia para el 
cumplimiento de obligaciones 
en SIGEP II. 

Bienes y rentas 297 personas con monitoreo, 
sin fuente institucional única y 
consolidada. 

Posibles omisiones en la 
actualización de 
declaraciones y debilidad en 
la trazabilidad. 

Hojas de vida SIGEP II Solo 121 hojas de vida 
actualizadas frente a una 
planta estimada de 312–336 
cargos. 

Incumplimiento potencial de 
requisitos legales de registro y 
actualización de información. 

Vinculaciones SIGEP II Registro de 92 vinculaciones 
que no coincide con la planta 
ni con los movimientos de 
personal. 

Desalineación entre la 
realidad institucional y la 
información publicada en el 
sistema. 

Ingresos y retiros 38 ingresos y 30 retiros que no 
coinciden con la información 
del portal SIGEP II. 

Riesgo en la confiabilidad de 
los datos y en la transparencia 
de la gestión del talento 
humano. 
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Gestión de mejoramiento adelantada en 20259

Plan de mejoramiento SIGEP II 10

A partir de las brechas evidenciadas, la Dirección de Talento Humano consciente de las 

desviaciones, ha informado que ha diseñado e implementado un plan de acción con el fin de dar 

solución a estas brechas, con el desarrollo de varias acciones de mejora, entre las que se 

destacan: 

La respuesta formal a la solicitud de información SIGEP II, 

El documento “Avances y plan de mejoramiento – Cargue y verificación documental 

SIGEP II”.

El memorando de soporte a las dependencias, mediante los cuales se orienta a los 

servidores sobre sus obligaciones de registro y actualización en la plataforma, 

Estructuración y definición de metas, para lo cual, se establecieron responsables y plazos 

para subsanar los faltantes.

En particular, la Dirección de Talento Humano reporta un avance del 68 % en la notificación a 

funcionarios y proyecta que, para finales de diciembre de 2025, se cuente con el 100 % del 

cargue y verificación documental reflejado en la planta de cargos.

A continuación, se presenta una síntesis de los principales componentes del plan de 

mejoramiento informado por la Dirección de Talento Humano:

1.

2.

3.

4.

presentado por la Dirección de Talento Humano.
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Acción Responsable Periodo de ejecución Meta 
Verificación y cargue 
de documentos 
obligatorios en SIGEP 
II (hoja de vida, 
bienes y rentas). 

Dirección de Talento 
Humano. 

Hasta diciembre de 
2025. 

Lograr el 100 % de 
servidores con 
información 
completa y verificada 
en el sistema. 

Notificación a los 
funcionarios sobre 
faltantes 
documentales y 
plazos de 
actualización. 

Dirección de Talento 
Humano. 

Proceso en curso 
(avance del 68 %). 

Notificar al 100 % de 
los servidores con 
observaciones en 
SIGEP II. 

Actualización del 
directorio 
institucional en SIGEP 
II. 

Dirección de Talento 
Humano. 

Hasta finales de 
noviembre de 2025. 

Contar con un 
directorio actualizado 
y coherente con la 
planta de cargos. 

 
Conclusiones11

Existe un incumplimiento normativo por parte de la institución respecto de la operación, 

registro, actualización y gestión de la información de cada institución y del recurso humano 

a su servicio, referente a la implementación de la plataforma SIGEP II relacionada con los 

servidores y contratistas de la institución. (decreto 1083 de 2015 articulo 2.2.17.1 y 

siguientes).

Existen inconsistencias significativas entre las diferentes fuentes de información sobre el 

empleo público del ITM, particularmente entre la planta de cargos, el monitoreo de bienes 

y rentas, el monitoreo de hojas de vida, los movimientos de ingresos y retiros y la 

información visible en el portal SIGEP II, tales como:

La planta reportada (312 cargos con nombre y cédula más 24 adicionales para un 

total de 336) no cuenta con una caracterización clara de los cargos efectivamente 

provistos, lo que dificulta establecer un universo de referencia indiscutible para medir 

el cumplimiento de las obligaciones en SIGEP II.

El número de personas con seguimiento de bienes y rentas (297) frente al total de 

cargos de planta sugiere una cobertura cercana al 88 %, pero la ausencia de una 

fuente única y consolidada afecta la confiabilidad de ese porcentaje.

a.

b.

i.

ii.



El hecho de que solo se registren 121 hojas de vida actualizadas y 92 vinculaciones 

en el portal SIGEP II, frente a una planta estimada de 312–336 servidores, evidencia 

un bajo nivel de actualización de la información y una posible transgresión de las 

obligaciones legales en materia de registro y actualización en SIGEP II.

Las diferencias entre los 38 ingresos y 30 retiros reportados en los anexos y la 

información que aparece en el portal SIGEP II ponen de relieve la ausencia de un 

proceso de conciliación periódica entre bases internas y sistema, lo que representa 

un factor de riesgo para la transparencia y la trazabilidad de la gestión del talento 

humano.

iii.

iv.

Es evidente la carencia de mecanismos internos para el control de la información que se 

incorpora en el SIGEP, para que se opere, registre, actualice y gestione de manera 

oportuna y que esta sea veraz y confiable.

No existe en la institución un responsable designado formalmente para la adecuada 

operación, registro, actualización y gestión oportuna de la información institucional en la 

plataforma SIGEP.

No existe registro de contratistas asociados a la institución registrados en SIGEP, 

incumpliendo con lo establecido en el artículo 2.2.17.6 del decreto 1083 de 2015.

La información aportada demuestra que la Dirección de Talento Humano ha iniciado un 

proceso exhaustivo de mejora con un plan de acción formal que incluye:

c.

d.

e.

f.

Verificación sistemática de la hoja de vida y de la declaración de bienes y rentas en 

SIGEP II. 

Notificación individual de los faltantes documentales y de los plazos establecidos 

para su actualización. 

Verificación de la vinculación a la entidad y actualización en el directorio SIGEP II.

Como se ha mencionado en la respuesta entregada por la Dirección de Talento Humano, 

respecto de las metas establecidas en el plan de acción:
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“Es importante señalar que la Dirección de Talento Humano presenta a la fecha un 

avance del 68 % en la notificación a los funcionarios de la entidad. Dicho avance se 

verá reflejado, para finales del mes de noviembre, en la actualización del directorio en 

SIGEP II y, para finales del mes de diciembre, se espera contar con el 100 % del cargue 

y verificación documental reflejado en la planta de cargos de la entidad.”

Recomendaciones12
Desde la perspectiva de control interno, la situación actual implica riesgos en materia de 

cumplimiento normativo, reputacional y de gestión, que hacen necesario fortalecer de manera 

prioritaria los mecanismos de control, monitoreo y conciliación de la información en SIGEP II. por 

lo que se enuncia los siguientes:

Definir y consolidar la cifra oficial de cargos activos a corte 31/12/2024, conciliando 

planta de cargos, registros de vinculación e información de SIGEP II, para adoptarla 

como universo único de referencia.

Estructurar un tablero de seguimiento y control de SIGEP II, administrado por la 

Dirección de Talento Humano, que consolide periódicamente información sobre planta, 

hojas de vida, declaraciones de bienes y rentas y movimientos de personal.

Formalizar un procedimiento institucional de conciliación periódica entre bases internas 

de Talento Humano y la información registrada en el portal SIGEP II.

Acelerar la ejecución del plan de mejoramiento informado, incorporando hitos 

intermedios verificables y documentando evidencias de cumplimiento.

Extender y sistematizar las campañas de notificación y sensibilización a servidores y 

contratistas sobre sus obligaciones de registro y actualización en SIGEP II.

Integrar la gestión de contratistas en la visión global de SIGEP II, coordinando con la 

Secretaría General el seguimiento a quienes administran o ejecutan recursos públicos.

Incorporar el seguimiento a SIGEP II en los informes regulares de control interno y 

gobierno corporativo, para ofrecer a la Alta Dirección información recurrente y 

comparable sobre el avance en el cumplimiento de estas obligaciones.
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i.

ii.

iii.

iv.

v.

vi.

vii.
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Atendiendo los roles de Liderazgo estratégico, Enfoque a la prevención, Evaluación de la 

gestión del riesgo, evaluación y seguimiento y enfoque a la prevención se pone a disposición de 

la Alta Dirección, de la Dirección de Talento Humano el presente informe, el cual se convertirá 

en insumo para la toma de decisiones y para el seguimiento al plan de mejoramiento en curso, 

reiterando la importancia de consolidar, actualizar y conciliar de manera permanente la 

información registrada en el SIGEP II.

Atentamente.

JUAN JAIRO GARCÍA GONZÁLEZ
Director Operativo Control Interno
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