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Público objetivo 

El curso "Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles" de Cisco Networking Academy está diseñado 
para principiantes que desean comprender los conceptos fundamentales del uso de computadoras y 
dispositivos móviles. Este curso es adecuado para estudiantes de diversas edades y niveles de educación 
que desean mejorar su alfabetización digital y utilizar con eficacia las computadoras o los dispositivos 
móviles en su vida cotidiana. 

Requisitos 

“Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles” es el segundo curso de la Colección de aprendizaje de 
instrucción digital. No hay ningún requisito previo para este curso. Sin embargo, se recomienda que los 
estudiantes posean las siguientes habilidades 

• Habilidades básicas de lectura y comprensión 

• Habilidades básicas de uso de Internet 

 

Descripción del curso 

"Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles" es un curso completo en línea diseñado para dotar a los 
principiantes de los conocimientos y las habilidades fundamentales que necesitan para utilizar con eficacia 
la computadora y los dispositivos móviles. Este curso incluye conceptos fundamentales de informática, 
software, redes y el impacto transformador de las tecnologías digitales. Mediante una combinación de 
tutoriales en video y actividades interactivas los estudiantes adquirirán conocimientos sólidos sobre el 
funcionamiento de los dispositivos digitales, la administración y la sincronización de archivos y el manejo 
de aplicaciones de software. Además, el curso analiza en profundidad los principios de las tecnologías 
que permiten la conectividad de los dispositivos e introduce tecnologías innovadoras, como la IA 
generativa y la Internet de las cosas, con énfasis en el uso ético y responsable de la tecnología. 
 
El curso "Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles" incluye las siguientes características: 
 

• Lenguaje claro y accesible adecuado para estudiantes de todos los niveles, con actividades 
interactivas integradas para reforzar la comprensión. 

• Cuatro módulos de aprendizaje, cada uno con una serie de videos (20 en total) y ejercicios (25 en 
total). 

• Ocho simulaciones interactivas en el navegador diseñadas para ayudar al estudiante a practicar las 
habilidades fundamentales mientras utiliza la computadora y los dispositivos móviles. 

• Siete escenarios de solución de problemas para aprender a solucionar los problemas más 
comunes. 

• Consejos relacionados con el medio ambiente para prolongar la duración de la batería y ahorrar 
energía. 

• Un examen final que, tras su aprobación, otorga una insignia digital. 
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El compromiso de tiempo estimado para el curso es de 6 horas, lo que ofrece flexibilidad para adaptarse 
a diferentes ritmos y horarios de aprendizaje. 
 

 
Objetivos del curso 
Al finalizar el curso "Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles", los estudiantes podrán hacer lo 
siguiente: 
 

• Explicar los conceptos informáticos fundamentales  
• Explicar los conceptos fundamentales del software 
• Explicar cómo se comunican entre sí los dispositivos digitales 
• Comprender la evolución de las tecnologías digitales y la importancia del uso ético y responsable 
• Aplicar algunos consejos para resolver problemas técnicos comunes y reducir el impacto 

medioambiental al utilizar dispositivos digitales 

Requisitos del equipo 

Cualquier dispositivo con acceso a Internet (teléfonos inteligentes/tabletas/Chromebooks/computadoras 
portátiles/de escritorio). 
 

Esquema del curso 

El curso "Uso de Computadoras y Dispositivos Móviles" está estructurado en cuatro módulos en los que 
se abordan competencias específicas.  
Cada módulo incluye una serie de temas, videos y actividades interactivas para garantizar el dominio del 
contenido. 
 
Título y objetivo del módulo 
 
Título del módulo/tema Objetivo 

Módulo 1: ¿Qué sucede detrás de esa pantalla? Explicar los conceptos informáticos fundamentales 

1.0 Cómo funciona todo 
Describir conceptos relacionados con los dispositivos informáticos, la 
memoria y el almacenamiento de datos 

1.1 El desplazamiento de las cosas 
Describir los métodos para transferir y sincronizar archivos entre distintos 
dispositivos y servicios de almacenamiento en la nube 

1.2 Algo más que un clic 
Explicar los diversos métodos de entrada y gestos disponibles en diferentes 
dispositivos 

Módulo 2: ¿Qué idioma hablan los dispositivos 
digitales? Explicar los conceptos fundamentales del software 

2.0 Dar a los usuarios lo que quieren 
Explicar los conceptos básicos de las aplicación de software y el objetivo de 
la experiencia del usuario 

2.1 Haga que la solución se adapte a sus 
necesidades 

Explicar los pasos para actualizar las aplicaciones y su papel fundamental en 
la mejora de la seguridad, el rendimiento y el conjunto de funciones del 
dispositivo. 

2.3 Conceptos de programación Comprender los conceptos básicos de la programación informática 
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Título del módulo/tema Objetivo 

Módulo 3: ¿Cómo se comunican entre sí los 
dispositivos digitales? Explicar los conceptos fundamentales de las redes 

3.0 Conceptos fundamentales de las redes 
Explicar las características y los usos de los diferentes tipos de red, incluidas 
LAN, MAN, WAN, VPN 

3.1 Cómo se conecta todo 

Describir los diversos tipos de ⁪conectividad de red, incluidas las 
cableadas (Ethernet y fibra óptica) y las inalámbricas (WiFi, bluetooth, 
celular, satelital). 

3.2 Cómo sabemos que estamos conectados Identificar indicadores de conexión de red en todos los dispositivos 

Módulo 4: Pueden suceder cosas increíbles 
Comprender la evolución de las tecnologías digitales y la importancia del 
uso ético y responsable 

4.0 Cuando todo está conectado 
Explicar el impacto transformador de la Internet de las cosas (IoT) y la 
importancia de abordar sus posibles inconvenientes. 

4.1 Seguridad y automatización 
Explicar las ventajas y las posibles inquietudes respecto de la Internet de las 
cosas en la seguridad doméstica 

4.2 ¿Podemos notar la diferencia? 
Comprender las consecuencias de la inteligencia artificial en la generación 
de contenido digital 

4.3 Consejos ambientales y de resolución de 
problemas  

Dar algunos consejos que pueden ayudar a solucionar problemas técnicos 
comunes y a reducir el impacto medioambiental durante el uso de 
dispositivos digitales 

 
 


